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Modul 1: INLEDNING TILL SAMARBETSMILJOER FOR E-KLASSRUM

INLEDNING:

Den har modulen ger en introduktion till samarbetsinriktat ldrande. Den ger en Gversikt 6ver de
viktigaste begreppen i samband med samarbetande och inkluderande e-klassrumsmiljoer. Den
studerande far darigenom en anvandbar teoretisk bakgrund som grund for féljande moduler. Modul
1 undersoker skillnaderna mellan inlarningsmiljoer online och offline och presenterar fordelar och
vanliga utmaningar som pedagoger moter nar de tillampar samarbetsbaserat |drande online.
Slutligen ger modulen en inblick i instruktérens betydelse och roll.

MODULPLAN:
Titel p4 MODUL 1: INTRODUKTION TILL SAMARBETSMILJOER | E-KLASSRUM

UNIT N. 1 Vad ar samarbetsinriktat larande?
UNIT N. 2 Samarbetsinlarning online (OCL) jamfort med det vanliga klassrummet
UNIT N. 3 Utmaningar och fordelar
UNIT N. 4 Instruktorens roll

Syfte och mal med MODULET 1:

® Ge en oversikt dver de viktigaste begreppen och egenskaperna hos en samarbetsinriktad och
inkluderande miljo i ett e-klassrum.

e Introducera den teoretiska och pedagogiska bakgrunden till samarbetsbaserat ldrande i det
vanliga klassrummet jamfoért med online-miljon.
Skapa forstaelse for vardet av att anvanda OCL
Forklara de utmaningar som pedagoger moter nar de tillampar metoder for natbaserat
larande i sina lektioner.

e (Oka medvetenheten om vikten av nirvaro i undervisningen och undervisningsmetoder i OCL.

Larandemal fér MODUL 1:

Efter att ha slutfért denna modul kommer den studerande att:

Fa insikt i de begrepp och centrala teorier som ligger bakom samarbetsinriktat ldrande.
Forsta skillnaderna mellan traditionella och samarbetsinriktade inlarningsmiljoer pa natet.
Kunna identifiera utmaningar och fordelar med samarbetsinriktade inldrningsmiljoer pa
natet och tillampa kunskapen pa den egna undervisningen.

® Forsta lararens roll i OCLE och kunna reflektera Over sin egen roll som larare i
e-larandemiljoer.
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Nyckelord i MODUL 1:

Online Collaborative Learning Environment, e-larande, narvaro i undervisningen, konstruktivism
Instruktor, Underlattare, Samarbete, Lagarbete

» Tid
Amne och undervisningsmetod Material och utrustning som kravs Bedémning/utvardering

Titel pa enheten 1:

Vad dr samarbetsinlarning? .
. . Aktiviteten kommer att
Begrepp och egenskaper hos . Power point-presentationer, . .
o 30 min. . . utvarderas genom 6vningar
samarbetsinriktade e-klassrum, videolektioner, text . .. .
. . (frageformular och fragesport).
teoretisk bakgrund till
samarbetsinriktat larande.
Titel pa enheten 2:
Samarbetsinriktat larande pa
natet
Introduktion .
. e . . Aktiviteten kommer att
Beskriv de inldrningsdamnen . Power point-presentationer, . .
30 min. utvarderas genom oOvningar

som du koncentrerar dig pa i videolektioner, text (frageformular och fragesport)
modulens enhet 2 och '
presentera kortfattat de
metoder/aktiviteter som
genomforts.
Titel pa enheten 3:
Utmaningar och férdelar
Introduktion
Beskriv de inldarningsamnen . . Aktiviteten kommer att
L . Power point-presentationer, .. -
som du koncentrerar dig pa i 30 min. . . utvarderas genom Ovningar
videolektioner, text N b A
modulens enhet 3 och (frageformular och fragesport).
presentera kortfattat de
metoder/aktiviteter som
genomforts.
Titel pa enheten 4:
Instruktoérens roll
Introduktion

Beskriv de inldarningsamnen . . Aktiviteten kommer att

. . Power point-presentationer, R _
som du koncentrerar dig pa i 30 min. . . utvarderas genom Ovningar
videolektioner, text o .. .
modulens enhet 3 och (frageformular och fragesport).

presentera kortfattat de
metoder/aktiviteter som
genomforts.
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHALL

UNIT N. 1 Vad ar samarbetsinlarning?

Samarbetsbaserat larande ar en allmant accepterad pedagogisk princip och har anvants i de flesta
formella och icke-formella inldrningsmiljéer under de senaste aren. Samarbetsbaserat larande kan
definieras som "en pedagogisk metod fér undervisning och ldrande som innebar att grupper av
elever arbetar tillsammans for att 16sa ett problem, slutféra en uppgift eller skapa en produkt" (Laal
& Laal, 2012). Det ar ett lampligt tillvdgagangssatt for gruppldarande eftersom det uppmuntrar
eleverna att bli medvetna om gruppmedlemmarnas individuella formagor och att respektera
skillnader i personlighet och bidrag.

En viktig aspekt av samarbetsinlarning ar inte bara engagemanget i det direkta innehallet, utan det
handlar uttryckligen om att vdxa genom sociala och kanslomassiga utmaningar. Eleverna maste
overvinna konkurrenskraftiga och individualistiska beteenden for att hitta sina styrkor som ett team
genom samarbete. Gruppmedlemmarna maste dela och ta ansvar for hela gruppens handlingar for
att na sitt gemensamma mal. Samarbetsbaserat ldrande ar alltsa en mycket social och interaktiv
process.

e Socialkonstruktivismens teori

Samarbetsbaserat ldrande ar nara besldaktat med teorier om socialkonstruktivism. Detta begrepp
myntades av psykologen Vygotskij redan pa 1970-talet. Det bygger pa idén att kunskap konstrueras
och férhandlas genom social interaktion. Nar kamrater arbetar tillsammans med samarbetsuppgifter
delar de med sig av och internaliserar ny information i sin interaktion. "Denna interaktion mellan
erfarenhet och idéer skapar kunskap, genom att upptacka och utforska problem och konfrontera
dem" (Myburgh & Tammaro, 2013). Eleverna ar alltsa sjélva i centrum for kunskapsuppbyggnaden.

Varje inldrare har sin personliga bakgrund och erfarenhet som paverkar hur den nya informationen
forstas. Socialkonstruktivismen lagger tonvikten pa de sociala krafterna bakom larandet snarare én
rent rationella metoder (Detel, 2001).

Larande enligt socialkonstruktivismen sker genom

en standig aktivitet;

ett sokande efter mening;

att forsta helheten saval som delarna;

Forsta mentala modeller hos studenter och andra kunskapsskapare (forslag till
skraddarsydda laroplaner);

beddmning som en del av inlarningsprocessen;

Larande i samarbete och genom samtal.

(Myburgh & Tammaro, 2013)
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e Exempel pa ldrande i samarbete

Projektbaserat och entreprendriellt larande:

Eleverna arbetar tillsammans med ett gemensamt problem och kombinerar sina olika fardigheter for
att definiera sin egen gruppstrategi och komma fram till genomférbara |6sningar.

Gruppdiskussioner:

Eleverna lar sig att ta olika perspektiv och uttrycka sina asikter. De lar sig att respektera andra asikter
och hitta gemensamma I6sningar.

Larande mellan kollegor:
Eleverna underlattar varandras larande genom sina egna kunskaper och talanger.
Aktiviteter i form av rollspel:

Eleverna fordjupar sig i en karaktar och utvecklar forstaelse for olika kdnslor och synsétt. De Ovar sig i
att interagera i hypotetiska situationer, vilket hjalper dem att kdnna empati fér andra.

Spel (med tavlingsinslag):

Eleverna lar sig att turas om och férhandla med andra lag.

Informationsutbyte, till exempel genom Jigsaw-metoden:

Olika grupper laser och blir experter pa det &mne de har tilldelats for att sedan dela med sig av sina
kunskaper till sina kamrater, som ar experter pa andra amnen. Eleverna lar sig att stalla ratt fragor

och utveckla sin férmaga att lyssna. Genom att de maste forklara ett nytt amne for sina kamrater blir
de ocksa medvetna om vad de sjalva har lart sig om det @mne som de blivit "experter" pa.

For mer forklaring och inspiration, se videon: "Exempel pa samarbetsinriktat ldrande"
https://www.youtube.com/watch?v=fgx_R847UAs

e Hur samarbete gynnar den studerande

Exemplen ovan gav redan en uppfattning om vilka typer av samarbetsinlarning som kan anvandas
med grupper av elever.

Anledningen till att samarbetsinlarning anvands i sa stor utstrackning i dagens utbildningsmiljoer ar
att den har stora férdelar. Oavsett om det anvdnds online eller offline bekraftar manga kallor att den

'
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positiva effekten pa inlarningsprocessen ar uppenbar, till exempel Laal & Ghodsi, 2012; Scager et al.
(2016); Falcione et al. (2019).

Samarbete...

o Stéarker elevernas formaga att hantera manniskor och potentiella konfliktsituationer.

o Underlattar elevernas forstaelse for olika asikter.

o Respekterar och lyfter fram individens férmagor och bidrag.

o Tranar eleverna i att dela pa befogenheter och ta ansvar for gruppens atgarder.

o Underlattar problemlésningsférmagan

o Hjalper eleverna att vaxa fran sociala och kianslomassiga utmaningar

o GOr det mojligt for eleverna att tillampa sina egna erfarenheter och internalisera
kunskap pa en djupare niva.

o GOr det mojligt for eleverna att utféra uppgifter som skulle vara for utmanande eller
komplicerade for individen.

o Ger ett rikare tillvdgagangssatt an konkurrensinriktad eller individualistisk inlarning.

o GOr det mojligt for eleverna att uppna hogre prestationer och storre produktivitet.

o Framjar mer omsorgsfulla, stddjande och engagerade relationer

o Fordelar den psykologiska halsan

o Starker den sociala kompetensen

o Framijar leaners sjalvkansla

o Kan leda till en mer positiv attityd till larare eftersom elevernas sjalvkansla starks och

deras personliga fardigheter varderas.

® Funktioner av samarbetsinlarning

Redan pa 1980-talet, nar strategier for samarbetsinlarning blev alltmer populdra inom
utbildningsomradet, sammanfattade Wiener sju centrala egenskaper hos samarbetsinlarning. Dessa
huvuddrag kan ge anvandbar vagledning for att tillampa och utvardera kollaborativt larande.

1. Uppgiftsbeskrivningens art och kvalitet.

For att samarbetet ska fungera i teamet ar det viktigt att eleverna far en uppgift. Den bor formuleras
pa ett satt som uppmuntrar till olika asikter och diskussioner mellan gruppmedlemmarna. Uppgiften
skapar forutsattningar for att gruppen ska kunna na samforstand genom produktiv kommunikation.
Den bor darfor vara utmanande och 6ppen och inte krava forutbestamda eller enkla svar. Samtidigt
bor uppgiften vara tydligt formulerad och begriplig.

6
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2. den sociala miljon for samarbetsaktiviteten och elevernas beteende under utférandet av
uppgiften.

Nar gruppen arbetar med en given uppgift racker det inte med att bara dela upp arbetsbordan och
bidra till I6sningen individuellt. Detta ar inte vad som menas med samarbete. Fokus ligger pa hur
eleverna kommer fram till sitt svar genom forhandling och samférstand snarare an pa sjalva
slutlésningen. Eleverna maste vara medvetna om att det inte ar det "ratta svaret" de sOker, utan en
respektfull och konstruktiv process.

3. lararens beteende under utférandet av uppgiften.

Lararen har ansvaret for att skapa de ratta strukturerna for samarbetsprocessen. Fragor som stalls
eller problem som ges bor vara 6ppna fér mer an ett svar och flera I6sningar. Lararen maste ocksa se
till att faststdlla gemensamma regler for arbetsprocessen och utférandet av uppgiften. Helst ska
eleverna sjalva delta i arbetet med att definiera de viktigaste fragorna eller problemen som ska
besvaras genom uppgiften sa att de finner betydelse i sitt gemensamma arbete.

Under grupparbetet kan lararna stodja samarbetsprocessen genom att stilla ytterligare fragor,
vagleda svaren vid behov eller utmana gruppen till nya |0sningar. Lararens stéd bor framja elevernas
sjalvfortroende och auktoritet att anvanda sig av sina egna kunskaper.

4. Lararens roll i gruppsammansattning och gruppledning.

For att samarbetet ska lyckas maste ldrarna hantera grupperna sa att de far utrymme, tid och
forutsattningar for sina diskussioner. Lararen bor 6vervaka grupparbetet for att se till att malet for
samarbetet uppnas i varje grupp, att uppgifterna forstas och att processen registreras ordentligt. De
bor vara medvetna om gruppens sammansattning och dynamik och se till att varje elev far chansen
att bidra.

5. arten och kvaliteten pa de rapporter som varje grupp har utarbetat.

| uppgifter dar huvudmalet ar diskussioner och forhandlingar i arbetsgrupper ar det viktigt att
faststdlla gemensamma processer for protokollforing. Varje grupp bor registrera hur de kom fram: till
sin l6sning sa att de kan presentera sina resultat i slutet.

6. Ldrarens prestationer i egenskap av syntes och som representant for den akademiska
larandegemenskapen.

Rollen som syntesor avser det skede nar uppgifterna har slutférts. De |6sningar som presenterats av
de olika grupperna bor diskuteras och likheter och motséattningar bor reflekteras éver. Gruppernas
egna reflektioner 6ver inlarningsprocessen och resultaten ar ocksa anvandbara for att sammanfatta
vad eleverna har fatt ut av processen.

7. Relationen mellan samarbetsaktiviteten och kursens utformning.

Samarbetsaktiviteter fungerar bast nar de ar logiskt relaterade till kursens 6vergripande ram och
bygger upp ett 6vergripande larandemal.

8. Lararens kunskap om och engagemang for principen om samarbetsinriktat larande.
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For att underlatta ett framgangsrikt samarbetsinriktat ldarande behéver lararen nédvandig kunskap
om de grundldggande principerna. Endast en ldrare som tror pa kunskap som en social konstruktion
kommer att kunna skapa social samverkan i sina klasser och stddja sina elever i deras larande.
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OVNINGSENHET N. 1

Ovning N. 1
Sanna och Falska

1. Samarbetsbaserat larande ar ett nytt koncept som nyligen har utvecklats.
SANT
FALSKT
2. Samarbetsbaserat ldarande ar mindre lampligt for formell utbildning och anviands mer i
icke-formella miljoer.
SANT
FALSKT
3. Enligt socialkonstruktivismen byggs kunskap upp genom social interaktion och bygger pa den
larandes egna erfarenheter.
SANT
FALSKT
4. Lararens roll blir mindre viktig i det kollaborativa larandet.
SANT
FALSKT
5. Gruppkommunikation ar ett centralt inslag i samarbetsinriktat larande.
SANT
FALSKT

Ovning N. 2
Vélj ratt svar pa foljande fraga.
Bland fordelarna med samarbetsinlarning finns féljande:
- Respekterar och lyfter fram individens formagor och bidrag (JA)
- Gor det mojligt for eleverna att utféra uppgifter som skulle vara for utmanande eller
komplicerade for individen (JA).
- Betonar elevernas konkurrenskraft (NEJ)
- Framjar mer omsorgsfulla, stddjande och engagerade relationer (JA)
- Hjalper eleverna att undvika konflikter tack vare lararnas nara stod (NEJ).
- Gor det mojligt for eleverna att tillampa sina egna erfarenheter och internalisera
kunskap pa en djupare niva (JA).
- Starker elevernas formaga att hantera manniskor och situationer med potentiella
konflikter (JA).
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REFERENSER ENHET N.1:

Detel, W. (2001). Socialkonstruktivism. International Encyclopedia of the Social & Behavioral
Sciences, 14264-14267. https://doi.org/10.1016/B0-08-043076-7/01086-X.

- Falcione, S., Campbell, E., McCollum, B., Chamberlain, J., Macias, M., Morsch, L., & Pinder, C.
(2019). Uppkomst av olika perspektiv pa framgang i kollaborativt larande. Canadian Journal
for the Scholarship of Teaching and Learning, 10(2). https://eric.ed.gov/?id=EJ1227390

- lLaal, M., & Ghodsi, S. M. (2012). Fordelar med samarbetsinlarning. Procedia - Social and
Behavioral Sciences, 31, 486-490. doi:10.1016/j.sbspro.2011.12.091
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/51877042811030205

- Myburgh, S. & Tammaro, A . M. (2013). 10 - Pedagogik och undervisningsmetoder. Exploring
Education for Digital Librarians, 211-229.
https://doi.org/10.1016/B978-1-84334-659-3.50010-4.

- Scager, K., Boonstra, J., Peeters, T., Vulperhorst, J., & Wiegant, F. (2016). Samarbetsbaserat
larande inom hogre utbildning: Evoking positive interdependence. CBE Life Sciences
Education, 15(4). https://doi.org/10.1187/cbe.16-07-0219

- Wiener, H. S. (1986). Samarbetsinlarning i klassrummet: A Guide to Evaluation. College
English, 48(1), 52. doi:10.2307/376586

Ytterligare material och ytterligare lasning:

- Video: Samarbete vs. samarbete. Kort introduktion till begreppet konstruktivism.
https://www.youtube.com/watch?v=uwvtfYal69k

- Detta kan anvandas som en ytterligare (mer visuell) forklaring av begreppen fran litteraturen.

- Video: "Bra samarbete" https://www.youtube.com/watch?v=KT2TQGFWcko

- Video: "De 7 nycklarna till kreativt samarbete
https://www.youtube.com/watch?v=2DmFFS0dqQc

- Video: "Simon Sinek: flash summary on trust and collaboration”
https://www.youtube.com/watch?v=TUmX53H9PKs

- Lai. E. R.(2011). Samarbete: En litteraturéversikt. Forskningsrapport fran Pearson

http://images.pearsonassessments.com/images/tmrs/collaboration-review.pdf
- lLaal, M., & Laal, M. (2012). Samarbetsbaserat larande: vad ar det? Procedia - Social and
Behavioral Sciences, 31, 491-495. doi:10.1016/j.sbspro.2011.12.092.
o https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042811030217
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- (Online) Collaborative Learning and its main concepts explained (sammanfattande artikel):
https://opentextbc.ca/teachinginadigitalage/chapter/6-5-online-collaborative-learning/

- Trietiak, A. (2020). Samarbetsbaserat larande pa natet inom hogre utbildning: A Review of
the Literature.
https://edspace.american.edu/amytrietiak/2020/05/07/online-collaborative-learning-in-high
er-education/

- Utvardering av samarbetslarande som verktyg:
https://evidenceforlearning.org.au/the-toolkits/the-teaching-and-learning-toolkit/all-approa
ches/collaborative-learning/
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UNIT N. 2 Samarbetsinlarning online jamfort med det vanliga klassrummet

Nar det galler de viktigaste pedagogiska principerna ar e-klassrummen mycket lika de traditionella
klassrummen. Samarbetsinlarning, oavsett om den sker i online- eller traditionella miljéer, har
samma centrala egenskaper. Anvidndningen av teknik bor ses som ett stod for de
socialkonstruktivistiska egenskaperna och boér goéra det mojligt for eleverna att aktivt delta, att
samarbeta i grupper, att arbeta med komplexa uppgifter, att halla en konstruktiv kommunikation
inom gruppen, att tillampa reflekterande metoder och att férsta sammanhanget foér sina
inlarningsuppgifter.

e Vanliga termer

For att beskriva utbildningsaktiviteter pa natet med samarbetsfunktioner anvands ofta termerna
Online Collaborative Learning (OCL) och Computer Supported Collaborative Learning (CSCL)
synonymt. Online Collaborative Learning Environment (OCLE) ar det utrymme dar larandet dger rum.
Resta och Leferriere (2007) definierar CSCL som "situationer dar interaktioner dger rum mellan
studenter med hjalp av datornatverk for att férbattra inlarningsmiljon".

e Den tekniska dimensionen av niatbaserat ldrande

Numera finns det manga mojligheter att underlatta inldrning i en onlinemiljé. Praktiskt taget alla
utbildningsanordnare inom olika omraden anvander sig av digitala verktyg for att ©6ka sin
konkurrenskraft och 6ka attraktionskraften hos eleverna. Att bara anvianda de nyaste tillgangliga
verktygen racker dock inte for att skapa en framgangsrik inldrningsupplevelse online. Om nya digitala
verktyg anvdands maste utbildarna se till att de verkligen ar anvandbara for den larandemilj6é de vill
skapa och for de resultat de vill att eleverna ska uppna. Ett bra utbildningsverktyg online ar ett
verktyg som dar latt att anvdnda for eleverna och som garanterar en positiv upplevelse i
inlarningsprocessen.

Som ledare for online-utbildning bor du forst definiera vilka mal du vill uppna. Vilken typ av larande
tillhandahaller du? Vilka kunskaper, fardigheter och attityder vill du att eleverna ska utveckla? Vilken
typ av miljo vill du skapa for eleverna och hur ska de interagera med den?

Né&r du har en tydlig bild av strategin kan du ta en titt pa utbudet av digitala verktyg som kan stodja
dina mal. Se till att du véljer verktyg som stoder de funktioner som kravs for att eleverna ska kunna
interagera och slutféra de planerade uppgifterna. Funktionerna bor géra det majligt for grupperna
att anvanda verktygen pa olika satt.
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e Ett brett utbud av digitala verktyg

Utbudet av digitala samarbetsverktyg ar stort. Det finns l6sningar for kommunikation, fildelning,
spelbaserat larande, projekthantering och kollegial granskning. Nagra populdra exempel pa
samarbetsmjukvara inom utbildning (omnamnda pa teachthought) ar féljande:

Zoom - ett verktyg for videokommunikation som underlattar larande, samarbete och administration.

Reddit - Reddit &r en kalla till det nya och populéra pa internet. Anvandare som du tillhandahaller allt
innehall och bestimmer genom réstning vad som ar bra och vad som inte ar bra. Reddit bestar av
manga enskilda gemenskaper, dven kallade subreddits. Varje community har sin egen sida, sitt eget
amne, sina egna anvandare och sina egna moderatorer. Anvandarna lagger upp historier, lankar och
media i dessa grupper, och andra anvandare rostar och kommenterar inlaggen. Genom att rosta
bestimmer anvandarna vilka inldgg som hamnar hogst upp pa communityernas sidor och i
forlangningen pa webbplatsens offentliga startsida. (Beskrivning av utvecklaren)

Microsoft Teams - &r navet for teamarbete i Microsoft 365. Teams-tjansten mojliggor
direktmeddelanden, ljud- och videosamtal, omfattande onlinemé6ten, mobila upplevelser och
omfattande webbkonferensfunktioner. (Utvecklarbeskrivning)

Trello - ar ett samarbetsverktyg som organiserar dina projekt i styrelser. Med en enda blick visar
Trello dig vad du arbetar med, vem som arbetar med vad och var nagot befinner sig i processen.
Forestall dig en vit tavla, fylld med listor med klisterlappar, dar varje lapp ar en uppgift for dig och ditt
team. (Utvecklarbeskrivning)

Agenda Anteckningar - Agenda &r en datorfokuserad anteckningsapp for att bade planera och
dokumentera dina projekt. Fran foretagsproffs och tekniska anvandare till studenter och konstnarer -
Agenda ar till for alla som vill ha vdlorganiserade och lattnavigerade anteckningar som hjalper dig att
driva dina projekt framat. (Utvecklarbeskrivning)

Padlet - ar ett multimodalt verktyg for gruppsamarbete. Har kan eleverna samla in videor, artiklar
eller bilder och lagga upp dem pa en virtuell korkskiva. Eleverna kan ocksa kommentera inldggen i en
traddiskussion.

e Den sociala dimensionen

En uppenbar skillnad mellan samarbetsinlarning pa natet och den vanliga klassrumsmiljon ar sakert
den sociala dimensionen. Medan traditionellt samarbetsinlarning dr beroende av direkt och fysisk
interaktion mellan grupper, maste sadan interaktion ta sig olika uttryck i online-miljon.

For att samarbetsinlarning ska fungera maste eleverna kdnna sig relaterade och ha en god
kommunikation med varandra. Att se varandra som riktiga manniskor med gemensamma intressen
och mal underldttar inte bara meningsfull social interaktion utan okar ocksa elevernas
tillfredsstillelse och den totala inlarningsupplevelsen. Samarbetsinlarning bygger pa elevernas

RatA Co-funded by the
aC Creation of a Collaborative Ll Crasmus+ Programme
Environment in e-classrooms *xx of the European Union

PINION&ACTIO

I I SERVICES L



RatA Co-funded by the
aC Creation of a Collaborative Ll Crasmus+ Programme
Environment in e-classrooms *xx of the European Union

interaktion och anvandning av elevernas egna erfarenheter och kunskaper. Lirandemiljon pa natet
maste ge tillrdckliga mojligheter till sddant utbyte och uppmuntra till aktivt engagemang.

e Synkron och asynkron kommunikation

Nar man valjer ratt kommunikationskanaler mellan elever och larare och mellan grupper av elever
anvands vanligtvis tva huvudkategorier i online-undervisning: synkron och asynkron kommunikation.

Synkron kommunikation som videokonferenser, webbseminarier eller livechattar underlattar direkta
diskussioner och kan vara ett bra sitt att skapa social interaktion mellan elever. Sarskilt nar
videoverktyg anvands kan detta ge eleverna en starkare kdnsla av klassrumskontext och lararens
narvaro. Lararen kan mer direkt svara pa elevernas fragor och bidrag och kan styra gruppdynamiken
mot effektiva samarbetsbeteenden. Synkron videokommunikation ar sarskilt anvandbar for olika
grupper av inldarare med olika sociokulturella bakgrunder, eftersom det underlattar tolkningen av
inneborden i tal jamfort med skriftlig kommunikation och darmed minskar potentiella missférstand.

Asynkron kommunikation anvands ofta i form av forum, wikis, textchattar eller fildelningsplattformar
som inte krdver att eleverna ar narvarande vid bestamda tidpunkter. Denna form av interaktion ar
mycket lamplig for sjalvstyrt larande eftersom eleverna kan delta i uppgifterna nar som helst nar det
passar dem. De som ar tystlatna eller blyga kan kdnna sig mer bekvdma med att kommentera genom
asynkron kommunikation eftersom det ger dem tid att reflektera och férbereda sina svar. Denna form
av kommunikation fungerar ocksa bra for internationella kurser med deltagare i olika tidszoner.

e Sidkerstdlla att eleverna ar néjda i online-miljéer

For att lyckas med online-laromiljéer ar elevernas tillfredsstdllelse en viktig faktor, vilket har
bekraftats av manga forfattare (Brindley, Walti & Blaschke, 2009; Zareie & Navimipour 2015; Ng &
Baharom 2018). Tillfredsstéllelse paverkar inldrarnas acceptans av e-larningsteknik och i slutandan
effektiviteten i online-larandet. Onlinekurser med inslag av samarbetsinlarning och
gemenskapsbyggande kommer sannolikt att 6ka inldrarnas tillfredsstallelse med kursen (Chatterjee &
Correia, 2020).

For att utforma en bra inldrningsmiljo pa natet som tillfredsstéaller elevernas behov bor sju faktorer
beaktas:

(1) Innehallet i larandet

Ge eleverna engagerande, meningsfullt och varierat material (t.ex. artiklar, spel, kartor, videor).
Eleverna dr mer motiverade att engagera sig i material om innehallet ar relaterat till att I6sa verkliga
problem. Lararen bor se till att valja den lampligaste och mest relevanta informationen i enlighet
med kursamnet och inldrningsmalen.

(2) Kunskapsforvarv

14
=
HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT ¢ Y,
e ?ﬁ%ﬁ%@&w = el pPAKMI ' OPINIONSACTIO
MANAGEMENT STUDIES VOCATIONALTRAINING ~ INSTITUTE AB IL‘ “?WDV R YRR oo I — SRV CES



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
jakadel of the European Union

*
A

aC Creation of a Collaborative
Environment in e-classrooms

Nar [ampligt och relevant innehall har valts ut maste det presenteras eller levereras pa ratt satt till
den som studerar pa natet. Det ar endast genom meningsfullt engagemang i kursinnehallet pa natet
som eleverna kan forvarva ny kunskap pa ett effektivt satt.

(3) Instruktion

Tydliga och specifika instruktioner ar en central del av varje kursutformning. Sarskilt i
online-sammanhang, dar larare och elever inte traffas personligen, maste eleverna kunna forsta vilka
uppgifter och vagar de ska ta under kursen. Detta kan till exempel ske i form av en navigering genom
olika kursavsnitt, genom att inkludera checklistor eller paminnelser, eller genom att 6vervaka de steg
som redan utforts.

(4) Plattform for larande

En val utformad kurs bygger pa en bra plattform for e-larande for att skapa en meningsfull
inlarningsmiljo. Detta innebar att man maste tillhandahalla lampliga tekniska funktioner som stéder
kursverksamheten och gor det mojligt for eleverna att nd de avsedda laranderesultaten.
Anvandarvanlighet och anvandarvanlighet ar viktiga faktorer.

(5) Kursutformning

Kursdesignen &r den punkt dar kursmalen och de pedagogiska behoven mots for att skapa ett
lampligt innehallsarrangemang. Kurserna bor vara vilorganiserade, latta att navigera i och vara
intressanta och engagerande for eleverna.

(6) Mojlighet att 6verfora

Ett viktigt mal for utbildningen ar att eleverna ska kunna tillampa sina kunskaper i olika sammanhang
och framtida situationer. Kursmaterialet och inldrningsaktiviteterna bér underlatta denna férmaga.

(7) Narvaro av instruktorer och socialt stod

Slutligen ar det stod som ldraren ger i en miljo for natbaserat larande en viktig faktor for elevernas
tillfredsstallelse. Att kdnna att lararen ar tillgdnglig for att svara pa fragor 6kar elevernas motivation
och beredskap att delta i kursen.

(Ng & Baharom, 2018)

Nar man underlattar samarbetsbaserat larande online bér man vara medveten om att olika elever
kan ha olika inlarningsbehov. Med sina olika och distinkta egenskaper kan varje grupp av inldrare visa
olika inlarningsresultat efter att ha foljt samma kurs. Samarbetsbaserat natbaserat larande boér darfor
ge tillracklig flexibilitet for att kunna anpassas.
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OVNINGSENHET N. 2:

Ovning N. 1
Sanna och Falska

1. Begreppet samarbetsinlarning maste omprévas helt och hallet for natmiljon, eftersom de
viktigaste pedagogiska principerna inte langre galler.
SANT
FALSKT
2. Forum, wikis och textchattar ar exempel pa asynkron kommunikation.
SANT
FALSKT
3. Ett bra utbildningsverktyg pd natet ar ett verktyg som &r latt att anvdnda for eleverna och
som garanterar en positiv upplevelse av inlarningsprocessen.
SANT
FALSKT
4. Det ar |att att skapa samarbetsinriktad inldarning online genom att helt enkelt lagga till ett
digitalt kommunikationsverktyg i kursen.
SANT
FALSKT
5. Lararens ndrvaro ar mindre viktig i online-miljoer dn i det fysiska klassrummet.
SANT
FALSKT

Ovning N. 2
FLERA VAL

Vilj ratt svar pa foéljande fraga.
1. Termen Online Collaborative Learning (OCL) kan forstas som en synonym till
a. Asynkron inldrning
b. Datorstddd inlédrning i samarbete (CSCL)
c. Verktyg for samarbete online
2. Varfor ar den sociala dimensionen viktig for samarbetsinriktat larande pa natet?
a. Eftersom samarbetsinlarning ar beroende av elevernas interaktion och anvandning av
elevernas egna erfarenheter och kunskaper.
b. Eftersom eleverna i dag har fér sma majligheter att skapa sociala relationer.
c. Den sociala dimensionen ar mindre viktig vid natbaserat larande eftersom larandet ar mer
sjalvstyrt.
3. Vilket av foljande ar INTE en fordel med asynkron kommunikation?
a. Lamplig for sjalvstyrt larande
b. Minskar missforstand i olika grupper av inldrare.
c. GOr det mojligt for tystare eller blyga elever att delta i kommunikation.
4. Enligt Ng & Baharom ar faktorerna for elevernas tillfredsstéllelse foljande:
a. Undervisningsstrategi, elevernas personliga inlarningsstil, innehallets attraktionskraft.
b. Teknisk dimension, social dimension, pedagogisk dimension.
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c. Larandeinnehall, kunskapsinhamtning, undervisning, inlarningsplattform,
kursutformning, 6verforingsformaga, narvaro av instruktor och socialt stéd.
5. Vad ér ett centralt pedagogiskt mal for samarbetsinlarning pa natet?
a. Bygga upp nya professionella natverk.
b. Att motivera eleverna till sjalvstudier.
c. De studerandes férmaga att tillimpa kunskaperna i nya sammanhang.
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UNIT N. 3 Utmaningar och fordelar

Som vi har sett i tidigare enheter kan mycket av kunskapen om samarbetsinriktat larande overféras
till en online-milj6. Mal, pedagogiska strategier och behovet av interaktion ar centrala delar oavsett
vilket medium det kollaborativa larandet éverfors genom.

Forutom de férdelar som diskuterades tidigare med samarbetsinlarning ger anvandningen av teknik
och digitala inlarningsmiljoer ett antal férdelar for elever och larare.

Forberedelse av studerande for kunskapssamhillet.

Forbattring av elevernas kognitiva prestationer och fordjupning av férstaelsen.

Oka elevernas flexibilitet i friga om samarbete i tid och rum.

och skapandet av battre mojligheter for larare att félja elevernas engagemang och framsteg i
det gemensamma larandet.

HwnNe

(Resta & Leferriere, 2007).

Tekniken ger mojligheter till olika former av samarbete, inklusive synkrona och asynkrona metoder
och manga former av peer-to-peer-samarbete. Digitala samarbetsverktyg uppmuntrar eleverna att
dela, engagera sig, reflektera och aktivt delta i grupparbete. Nar den anvands pa lampliga satt kan
larandetekniken framja elevernas kdnsla av samhorighet och underlatta uppbyggnaden av
larandegemenskaper (Beldarrain, 2006). Eleverna far darigenom en djupare forstaelse for vad det
innebar att bidra till kunskapsuppbyggnad. Med ett 6kat engagemang fran de studerandes sida
kommer utbildningsresultaten att 6ka pa samma gang.

Dessutom ar samarbetsinriktad inlarning online inte beroende av att undervisningen dger rum under
fasta tider och att elever fran olika geografiska omraden kan delta i kursen. De potentiella eleverna
far darmed en mycket storre rackvidd an i traditionella klassrum.

e Utmaningar i samarbete vid inldrning pa nitet

Trots de manga fordelar som de tekniska verktygen erbjuder, innebar éversattningen av befintliga
pedagogiska koncept till en onlinemiljé vissa utmaningar fér yrkesverksamma. Aven om lirare &r
Oppna for att anpassa sig till nya utbildningsmiljoer kan de kanske inte uppna den avsedda
interaktionsnivan i sina online-kurser eftersom deras testade strategier inte ger samma resultat som i
det traditionella klassrummet (Su et al. 2005).

Alla elever som har arbetat med gruppuppgifter tidigare vet att det finns manga potentiella kallor till
frustration nar samarbetet inte fungerar som det var tankt. Bland de vanligaste frustrationerna finns

féljande:
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Obalans i engagemang, ansvar och anstrangning.

odelade mal och svarigheter i organisationen

Svarigheter att kommunicera/dialogera i fraga om frekvens.

problem med férhandlingsformagan

obalans i kvaliteten pa de enskilda bidragen

Overskott av tidsatgang och arbetsbelastning.

Konflikter och problem med att na samférstand.

obalans mellan det férvantade individuella betyget och gruppbetyget
missforstand

Brist pa stod/orientering fran instruktoren.

O O O OO OO oo o

(Capdeferro och Romero (2012))

Eftersom samarbetsinlarning ar centrerad kring dynamiken i teamet ar gruppens sammansattning en
viktig faktor att ta hansyn till. Den kommer att ha en betydande inverkan pa interaktionen mellan de
studerande och kommer att paverka inlarningsupplevelsen och resultaten. Faktorer som paverkar
gruppens sammansattning kan vara kon, olika férmagor och elevernas status. En battre forstaelse for
vanliga inlarares frustrationer i samband med samarbetsinldrning och gruppdynamik kan hjalpa
pedagoger att forbattra elevernas inlarningsupplevelser och sakerstalla effektiva samarbetsprocesser.

e Hinder for e-larande - TIPEC-ramen

TIPEC-ramverket (utvecklat av Ali, Uppal och Gulliver, 2018) identifierar hindren for ett framgangsrikt
genomférande av e-larande. Ramverket innehaller totalt 68 hinder som kategoriseras i fyra
huvudkoncept: Tekniska hinder, individuella hinder, pedagogiska hinder och mojliggorande villkor.
Ramverket stodjer praktiker i att satta sin verksamhet i ett sammanhang och lattare identifiera och ta
itu med aktuella eller framtida problem i genomférandet av e-larande.

e 1. Tekniska faktorer

Dessa hinder har att géra med de tekniska komponenterna i online-kursen. Faktorer som spelar en
roll har ar bland annat den tekniska infrastrukturen i utbildningsinstitutionen, kvaliteten pa enheter
och anslutningsmojligheter, teknisk support, digital sdkerhet samt programvaru- och
granssnittsdesign.

Manga institutioner dr medvetna om den bristande tekniska infrastrukturen som kan hindra ett
framgangsrikt genomférande av deras online-kurser. Gruppdynamiken och klassklimatet i direktsdnda
kurser kan till exempel latt drabbas av langsam videooverforing eller dalig ljudkvalitet, vilket gor det
svart for eleverna att halla koncentrationen och motivationen uppe.

Bade elever och larare bor ocksa vara val insatta i anvandningen av den teknik som anvands i kursen.
Lararen maste kunna 6vervaka inlarningsprocesserna och vagleda eleverna i deras uppgifter. En bra
kursutformning forutsatter att lararen har full forstaelse for hur den anvanda tekniken kommer att
anvandas av eleverna. Det &r forst da som de digitala verktygen kan ge ett anvandbart stod for
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samarbetsuppgifterna. Samma sak galler for eleverna. Eleverna maste forsta hur de ska anvanda de
foreslagna verktygen for att kunna engagera sig och samarbeta pa ett bra satt under uppgifterna. Det
rekommenderas att man i borjan av en ny kurs tar sig tid att instruera eleverna i den teknik som ska
anvandas sa att ingen ldmnas utanfor pa grund av tekniska hinder.

e 2. Individuella faktorer

Individuella faktorer ar direkt kopplade till de elever som deltar i kursen. Elevernas motivation,
engagemang och individuella prioriteringar ar t.ex. viktiga indikatorer for hur engagerade de kommer
att vara i kursen. En hog grad av motivation och engagemang kommer sannolikt att leda till ett
konstruktivt samarbete, medan oengagerade individer kan hindra hela gruppens inlarningsprocess.

Elevernas tidigare kunskaper och erfarenheter spelar ocksa en roll i larandemiljon eftersom det
gemensamma arbetet syftar till att dela och bygga vidare pa det som varje elev bidrar med till
kursen. P4 samma satt kommer elevernas personliga egenskaper att paverka gruppdynamiken och
arbetsmiljon. Sociala och kulturella skillnader mellan eleverna kan lattare leda till missforstand och
begransningar i kommunikationen. Man bor se till att tillgangliga kommunikationskanaler anvdnds pa
ett effektivt satt for att minska detta hinder i samband med natbaserat larande.

Elevernas attityder till natbaserat larande och anvandning av teknik spelar en roll, liksom elevernas
anpassningsformaga till nya miljéer. Manga larare i onlinemiljoer kimpar med att eleverna gémmer
sig bakom tekniska problem eller vagrar att anvdnda video under livesessioner. Detta kan goéra
relationerna mellan eleverna mer opersonliga och minska samarbetet.

e 3. Pedagogiska hinder

Den pedagogiska dimensionen ar relaterad till faktorer som undervisningsmetodik, larare,
stéddpersonal och kursinnehall. Aven om teknikstédd inldrning har blivit en vanlig utbildningsform ar
det fortfarande manga pedagoger och institutioner som inte inser de pedagogiska majligheterna
bakom digitaliseringen. Om digitaliseringen inte prioriteras i det bredare organisatoriska
sammanhanget lamnas ansvaret for att utveckla de nodvandiga digitala forutsattningarna till de
enskilda lararna. Larare som ar villiga att utveckla sina fardigheter i samarbetsstrategier for
undervisning pa natet kan finna att de saknar tid och resurser for att géra det. Lararnas beredskap
och férmaga att anvinda teknik for samarbete ar darfor ocksa en viktig faktor som avgor hur
framgangsrik inldrningen online blir. For att skapa produktiva miljéer pa natet ar det ocksa viktigt att
det finns olika lampliga ldromedel och ratt verktyg for att stodja larandet. Kursinnehallet maste
utformas pa ett satt som integrerar engagerande material i format som lampar sig for det digitala
inlarningsomradet. Verktyg som inte ar kompatibla med de valda laromedlen eller strategierna
kommer att hindra genomfdérandet av kursen.

En vanlig utmaning som instruktorer stalls infor ar pedagogiska strategier. Manga larare kampar
fortfarande for att underlatta en sammanhallen och samarbetsinriktad inldarningsmiljo pa natet dar
alla elever ar lika delaktiga. For att kunna forbattra kurserna i framtiden ar lararna beroende av
aterkoppling och utvardering fran eleverna. Det ar naturligtvis viktigt att méata larandemalen for att
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kontrollera att kursen har natt sina mal. Men d&ven kvalitativ aterkoppling om elevernas
tillfredsstallelse och personliga erfarenheter under kursen kommer att ge avgodrande input for
framtida forbattringar.

Andra faktorer som hor till kategorin pedagogiska hinder ar: flexibilitet i leveranssattet, svaga system
for hantering av larande, bristande engagemang, bristande kunskaper hos lararen, otillracklig
orientering fore kursen, stéd fran lararen.

e 4. Villkor for att mojliggora detta

Med forutsattningar avses de overgripande faktorer som paverkar de tre tidigare dimensionerna
teknik, elever och pedagogik. Det handlar bland annat om regler och férordningar i samband med
utbildning pa natet, sdkerhetsévervaganden och etiska fragor, administrativt stod och ekonomiska
fragor. Sadana villkor maste behandlas i ett bredare institutionellt sammanhang for att garantera ett
framgangsrikt genomférande av samarbetsbaserat ldrande pa néatet. Viktigt for att mojliggora
villkoren ar ett gott samarbete mellan larare - som férmodligen har den basta forstaelsen for
utbildningsbehoven i sin klass - och beslutsfattare pa hogre niva som ansvarar for att faststélla
institutionella regler och utse finansieringsomraden.
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OVNINGSENHET N. 3:

Ovning N. 1
Sanna och Falska

1. Anvandningen av digital teknik vid natbaserad inlarning gér det mojligt for larare att battre
foélja elevernas engagemang.
SANT
FALSKT
2. Individuella larares bakgrund har mindre inverkan pa gruppdynamiken i en onlinemiljo.
SANT
FALSKT
3. Svarigheter i kommunikationen ar en viktig orsak till frustration bland inlédrare i
samarbetsinriktad inlarning pa natet.
SANT
FALSKT
4. Lararens tidigare erfarenheter ar inte relevanta for inlarningsprocessen.
SANT
FALSKT
5. Med "forutsattningar" avses elevernas individuella bakgrund och egenskaper.
SANT
FALSKT

Ovning N. 2

Valj ratt svar pa foljande fraga.

Pedagogiska hinder for samarbetsinriktad inlarning pa natet:

Utbildare inser inte den pedagogiska potentialen i digitaliseringen (YES)
Bristande formaga att engagera alla elever i online-klassen (JA)

Brist pa institutionell finansiering (NEJ)

Otillracklig motivation hos eleverna (NEJ)

Olampliga laromedel (JA)

Bristande datasakerhet (NEJ)

Bristande engagemang fran lararen (JA)

Nk wNR
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REFERENSER fér UNIT N.3:

Ali, S., Uppal., Gulliver (2018). Ett konceptuellt ramverk som belyser hinder for
genomfdérande av e-larande. Information Technology & People, 31(1), 156-180.

- Beldarrain, Y. (2006). Trender for distansutbildning: Integrering av ny teknik for att framja
interaktion och samarbete mellan studenter. Distance Education, 27(2), 139-153.
doi:10.1080/01587910600789498.

- Capdeferro, N., & Romero, M. (2012). Ar inlarare pa nitet frustrerade dver
samarbetsbaserade inlarningsupplevelser? International Review of Research in Open and
Distributed Learning, 13(2), 26-44.

- Resta, P. & Laferriére, T. (2007). Teknik till stéd for samarbetsinlarning. Educational
psychology review, 19(1), 65-83.

- Su, B,, Bonk, C. J., Magjuka, R. J., Liu, X., Lee, S.-H. (2005). Betydelsen av interaktion i
webbaserad utbildning: A Program-level Case Study of Online MBA Courses. Journal of
Interactive Online Learning, 4, 1-19.

Ytterligare material:

- Video: "Att odla samarbete: Var inte sa defensiv! | Jim Tamm | TEDxSantaCruz"
https://www.youtube.com/watch?v=vjSTNv4dgyMM
Insikter om konstruktiva respektive destruktiva beteenden. Idéer om hur man skapar

sunda miljéer for positivt och framgangsrikt samarbete.

- Video: "Effektivt samarbete" https://www.youtube.com/watch?v=8Amu3UBj-qw
Gemensam problemldsning och dess utmaningar i "Friends".
Effektivt samarbete &r anpassningen av komplexa faktorer och férmagan att leva med
teamprocessen.

- Video: "Ledarskap och effektivt samarbete'.
https://www.youtube.com/watch?v=ZnjJpallBOY
Exempel pa fordelarna med lagarbete (komiskt)
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UNIT N. 4 Instruktorens roll

En central fraga som diskuteras mycket i litteraturen &r lararens roll i samarbetsinriktade
inlarningsmiljéer pa natet. Att bara dela in studenterna i grupper, siga at dem att samarbeta och
forvanta sig att de ska ha produktiva samtal kommer sannolikt inte att ge de Onskade
inlarningseffekterna. Som Wiener redan betonade i sin artikel fran 1986: "Den effektiva lararen i
samarbetsinlarning ar en larare som forstar grunden och strukturen fér samarbetsinlarning och som
vet hur man leder eleverna till att arbeta produktivt inom ramen for den".

En hornsten i Vigotskijs teori om socialkonstruktivism som diskuterades i enhet 1 ar lararens roll i
elevens inlarningsprocess. Aven om inldrningen sker med eleven i centrum, kraver vissa uppgifter
stod av en instruktér och kan inte goras av eleven sjalv. En bra instruktor gor det saledes maijligt for
den larande att utveckla nya fardigheter och fa en hogre grad av sjalvstandighet i sitt ldrande (Davis
et al., 2017). Fér en framgangsrik inlarningsprocess maste instruktoren sakerstalla ratt stod och miljo.

Vygotskijs begrepp "zon for proximal utveckling" beskriver ett tillstand dar eleverna utmanas i en
trygg miljo dar de inte blir 6vervialdigade, vilket gér det mojligt for dem att fa en positiv erfarenhet
och lara sig av den. Lararen kommer i denna mening att underlatta en sadan miljo snarare an att ge
kunskap.

e Dimensioner av utbildningserfarenhet

Community of Inquiry (Garrison, Anderson & Archer, 1999) ar ett begrepp som ofta relateras till
samarbetsinriktat ldrande. Det definierar utbildningsupplevelsen som en interaktion mellan tre
centrala dimensioner: social narvaro, kognitiv ndrvaro och pedagogisk narvaro. Social narvaro
hanvisar till idén att de larande ar narvarande som verkliga manniskor med sina olika egenskaper och
tidigare erfarenheter, kognitiv ndrvaro beskriver. Kognitiv ndrvaro beskriver inldrarens férmaga att
konstruera mening genom den sociala interaktionen med andra elever och ar darmed en central
komponent i det kollaborativa larandet.

e Att etablera narvaro i undervisningen

For att larare ska kunna uppfylla sin roll som facilitatorer i en samarbetsmiljo ar begreppet narvaro i
undervisningen av stor betydelse. Narvaro i undervisningen omfattar faktorer som ror struktur och
process, inklusive kursutformning och facilitering. Dessa faktorer bestammer i hog grad hur de andra
dimensionerna av social och kognitiv ndrvaro kommer att upplevas av eleverna i utbildningsmiljon.
Att skapa narvaro i undervisningen omfattar hela kursens livstid, fran forberedelserna och
utarbetandet av undervisningsplanen, over forhandsgranskningen och under kursens faktiska
genomférande med deltagarna.

Narvaro i undervisningen i online-larmiljoer syftar i huvudsak till att engagera eleverna och inspirera
deras intellektuella nyfikenhet. Men hur kan denna praxis nu etableras? Orcutt och Dringus (2017)
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papekar att for att skapa ett produktivt intellektuellt klimat behévs en inkluderande och rattvisande
larandemiljo. Lararen bor kdnna sig bekvam med att bidra med idéer och ta upp nya perspektiv och
asikter. Aven kontroversiella idéer bér ges utrymme for diskussion. Fér att en sddan miljé ska fungera
maste ansvaret delas mellan inlarare och larare. Eleverna maste kdnna sig delaktiga i processerna och
fa vara med och definiera gemensamma inldrningsmal. Detta innebér att den pedagogiska narvaron
borjar redan nar eleverna bjuds in och introduceras till kursen, till exempel med ett valkomstmejl
som satter en personlig ton. Lararen maste hitta den ratta balansen mellan att a8 ena sidan visa
narvaro och végleda inlarningsprocessen och a andra sidan ge scenen till eleverna sjilva for att ta
ansvar. Detta kan vara en svar grans att faststalla, sarskilt for mindre erfarna instruktorer. Men med
adekvata forberedelser, en reflekterande attityd och 6ppenhet for anpassning till den individuella
undervisningsmiljon kommer bade elever och larare att dra nytta av mer engagerande och givande
upplevelser.

e Strategier for engagemang

Elevernas engagemang i en samarbetsbaserad inlarningsmiljé pa natet kan ske pa olika nivaer. For att
ett meningsfullt ldrande ska ske ar det viktigt att eleverna samarbetar med sina kamrater, att de
engagerar sig i det tillhandahallna larinnehallet och att de interagerar med lararen for att fa
nodvandigt stod och vagledning (Martin & Bolliger, 2018).

Engagemang fran elev till elev:

Interaktionen mellan eleverna ar en hérnsten i det gemensamma larandet. Sarskilt i online-miljéer ar
det viktigt att eleverna engagerar sig i varandra for att undvika att de blir uttrakade eller kopplas bort
fran kursen. | stéllet bor eleverna kanna sig sammanldankade och skapa en kénsla av gemenskap.
Detta kan uppnas genom anvandning av samarbetsverktyg pa natet som underlattar kommunikation
och ett rikt utbyte av idéer, material och personliga berattelser. Bade synkrona och asynkrona
I6sningar kan vara lampliga verktyg.

Engagemang mellan elev och innehall:

Syftet med strategier for att skapa ett nytt innehall ar att férdndra inldrarens forstaelse och
perspektiv genom intellektuellt engagemang. Relevant innehall kan vara instruktionsvideor,
multimedieobjekt eller elevernas eget sokande efter information. Att integrera verkliga fall kan ocksa
vara en effektiv metod for att engagera eleverna i kursinnehallet. Teknik kan anvandas for att géra
innehallet rikare och mer engagerande. Larandeaktiviteter bér dynamiskt integrera innehallet i stéllet
for att bara presenteras som en lista 6ver material.

Engagemang mellan lararen och lararen:

God kommunikation mellan elever och larare ar viktig fér en konstruktiv undervisning i online-kurser.
Anvandningen av flera kommunikationskanaler mellan elev och larare kan Oka elevernas
engagemang. Lararna maste vara tillgingliga for fragor och funderingar, de maste ge snabb
aterkoppling pa elevernas arbete och de maste aktivt arbeta for att engagera eleverna i kursen.

Nar Martin och Bolliger (2018) undersokte elevernas uppfattningar om strategier fér engagemang
fann de att strategier fran elev till larare varderades hogre &dn strategier fran elev till elev och fran
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elev till innehall. Detta bekraftar vikten av instruktérens roll fér positiva inlarningsupplevelser.
Eleverna kdnner sig trygga nar de far snabb aterkoppling fran instruktoren och inlarningsresultaten
Okar eftersom eleverna har majlighet att forbattra sin inlarningsprocess med den aterkoppling de far.

Modulerna 3 och 4 gar djupare in pa undervisningsstrategier och hur man tillampar
samarbetsinriktad inlarning i klassrummet.

e Reflekterande instruktorer

Det kan inte nog betonas hur viktigt det ar for larare att vara medvetna om hur deras
undervisningsstrategier paverkar elevernas beteende och inlarningserfarenhet i deras specifika
undervisningssammanhang. Bland alla de pedagogiska, sociala och tekniska faktorerna ar lararens
arbete verkligen ganska komplext.

Som namndes i enhet 3 i den hdar modulen ar en vanlig utmaning for larare i online-miljoer att deras
beprévade samarbetsstrategier for undervisning ar svara att 6verfora direkt till e-klassrummet. Det ar
avgorande for lararen att vara medveten om orsakerna till varfor deras strategier brister och hur
deras kurser kan na hogre engagemang och resultat. Vid sidan av att férbereda kursutformningar,
leda lektioner och utvardera elevernas prestationer bor larare prioritera att ta sig tillrackligt med tid
for att reflektera 6ver sin egen roll. Ocksd som en facilitator for andras larande slutar den egna
inlarningsprocessen aldrig. Varje utmaning i undervisningsmiljon ar en majlighet att lara sig av den
och utvecklas som larare. Sddana mojligheter maste erkdnnas och utnyttjas. Formella utvarderingar
fran eleverna kan vara lika vardefulla som personlig feedback som erhalls genom informell
interaktion med eleverna. Instruktéren bor se till att utveckla en personlig strategi for att registrera
och bearbeta sadan feedback och personliga reflektioner.

e Inspirerande instruktorer

Det borde ha blivit tydligt genom de tidigare enheterna att samarbetsinlarning ar en mycket social
process som i hog grad beror pa relationen inte bara mellan eleverna utan ocksa mellan eleverna och
lararen. Under hela utbildningslivet skulle manga méanniskor bara komma ihag en brakdel av den
kunskap de lart sig i skolan, pa hogskolan eller andra kurser som de féljt. Men de minns férmodligen
meningsfulla erfarenheter som de delade med kamrater eller stunder av personlig utveckling som de
genomgick.

Det finns ett talesatt som sager att en elev inte kan undervisas, utan bara vagleds till att géra sina
egna erfarenheter. En ldrare som vet hur han eller hon ska inspirera eleverna att finna mening och
syfte med sitt arbete i larandemiljon kommer sakerligen att lamna ett mer positivt och varaktigt
intryck dn en hogkvalificerad ldrare med djupgaende kunskaper men som inte lyckas engagera
eleverna.

Ta en titt pa foljande inspirerande talare som ger exempel pa hur ldrare kan skapa en bestaende
positiv inverkan pa sina elever.

Video: "Be a Mr. Jensen"
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https://www.youtube.com/watch?v=4p5286T knO

Video: Chris Emdin: Lar larare att skapa magi https://www.youtube.com/watch?v=H3ddtbeduoo
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OVNINGSENHET N. 4:

Ovning N. 1
Flera alternativ

1. Vad beskriver "zonen for proximal utveckling"?
a. En bekvamlighetszon dar eleverna utvecklar sina fardigheter.
b. En ndra relation mellan ldrare och elev.
c. Ett tillstdnd dar eleverna utmanas i en trygg miljo utan att de blir 6vervildigade.
2. Vilka ar de tre dimensionerna av utbildningsupplevelsen (enligt begreppet Community of
Inquiry)?
a. Social narvaro, kognitiv ndrvaro, pedagogisk narvaro
b. Larare, elev, innehall
c. Kunskaper, fardigheter och attityder
3. Hur skiljer sig instruktorens roll i samarbetsbaserat ldrande fran andra former av
undervisning?
a. Undervisningen ar mer tidskravande.
b. Instruktéren dr mer en askadare som later eleverna gora det sjalvstandigt.
c. Instruktoren ar en facilitator snarare @n en kunskapsformedlare.
4. Aven om de tre strategierna alla ar viktiga for samarbetsinlarning, vilken av féljande
strategier uppfattade eleverna som mest engagerande?
a. Engagemang fran elev till elev
b. Engagemang mellan lararen och lararen
c. Engagemang mellan elev och innehall
5. Vad gor Jensen till en inspirerande larare?
a. Han vdarderade sina elevers individuella egenskaper
b. Han trodde pa sin elev
c. Han fick sin elev att upptacka sina egna styrkor

Ovning N. 2
Sanna och Falska

1. Instruktérens roll 4r densamma i samarbetsinlarning som i alla andra inldrningsmiljoer.
SANT
FALSKT
2. Narvaron i undervisningen avgor hur de sociala och kognitiva dimensionerna kommer att
upplevas av eleverna.
SANT
FALSKT
3. Lararna bor se till att studenternas bidrag till en diskussion inte ar alltfor olika.
SANT
FALSKT
4. Genom att fokusera pa en huvudkommunikationskanal mellan elev och larare 6kar elevernas
engagemang.
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SANT

FALSKT

5. Instruktorerna bor skapa regelbundna tillfallen for reflektion for att vara medvetna om sin
egen paverkan pa elevernas beteende och inlarningsupplevelse.

SANT
FALSKT
30
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Datorkonferenser i hogre utbildning. The Internet and Higher Education, 2(2-3), 87-105.
doi:10.1016/51096-7516(00)00016-6.

- Martin, F. & Bolliger, D.U. (2018). Engagemanget ar viktigt: Studenternas uppfattningar om
betydelsen av strategier fér engagemang i en inldarningsmiljo pa néatet. Online Learning, 22(1),
205- 222. doi:10.24059/0lj.v22i1.1092.

- Orcutt, J.M. & Dringus, L.P. (2017). Bortom att vara dar: Praktiker som etablerar narvaro,
engagerar studenter och paverkar intellektuell nyfikenhet i en strukturerad inlarningsmiljo
online. Online Learning, 21(3), 15-35. doi: 10.24059/0lj.v%Vi%i.1231

Ytterligare material
- Video: "Samarbetsinlarning skapar djupare forstaelse"
https://www.youtube.com/watch?v=rWEwv_gob
Exempel pa stédjande samarbetsmiljoer for eleverna
- Video: Joe Ruhl https://www.youtube.com/watch?v=UCFg9bcW7Bk
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Modul 2: Vilka laroformer finns i en samarbetsinriktad och inkluderande e-klassrums milj6?

| NTRODUKTION

Modulen ger forstaelse for olika inlarningsstilar och hjalper till att identifiera inlararnas individuella
stilar och den implicita forandringen av metodiken. Den belyser tillampningen av inldrningsstilar i
samarbete pa natet och den kontinuerliga anpassningen av stilar under inlarningsprocessen.
Modulen tar ocksa hansyn till de sarskilda behoven hos missgynnade och mangkulturella inldrare nar
kunskapen overfors for att uppna deras tillfredsstéllelse och motivation. Dessutom beaktas i denna
modul ett dataanalyssystem for enkel identifiering av larstilen baserat pa Al eller maskininlarning for
att underlatta andringar i kursutformningen.

MODULPLAN:

Modul 2: VAD AR LARANDEFORMERNA | EN SAMARBETARISK OCH INKLUSIV MILIO AV
E-CLASS ROOMS?

Enhet 1: Lararcentrerade inldrningsstilar

Enhet 2: Kolbs inldrningskoncept och Felder Silvermans ramverk
Enhet 3: Larstil for digital kompetens

Enhet 4: Kursdesign fér identifiering av larstilar

Mal och syften med modulen:

1.
2.
3.

U

Ge djup forstaelse for inlarningsstilar

Tillhandahaller kunskap om genomforandet av fardigheter enligt varje elev.

Introduktion av Kolbs inlarningsstil och Felder Silverman-ramverket for samarbetsinriktade
e-klassrum.

Skapa tillracklig forstaelse for en inlarningsstil for digital kompetens.

Utveckla kursdesignen sa att det blir |att att identifiera elevernas inlarningsstilar.

Att utveckla en forstaelse for anvdandningen av olika inldrningsstilar i inkluderande och
mangkulturella grupper.

Larandemal for MODULET:
Efter denna moduls epistemologi,

1.

Lararen/utbildaren kommer att vara skicklig pd att tillampa flera olika inlarningsstilar
beroende pa gruppens behov.

Lararen/utbildaren identifierar latt gruppens behov av respektive inlarningsstil och tillampar
den med smidighet.

Lararen/utbildaren forstar hur Moodles plattforms kursdesign kan beaktas for identifiering av
inldrningsstilar genom maskininlarning eller Al.

Lararen/utbildaren kommer att kunna forsta faktorer som paverkar elevernas motivation och
tillfredsstallelse och anvanda instruktionsstrategier i enlighet med detta.

Nyckelord i MODULET: Lérstilar, Online Collaborative Learning Styles (OCLS), Kolbs larstil, Felder
Silverman Framework, instruktionsstrategier, instruktionsmedier, inkluderande larande,
mangkulturella larstilar.
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. . Tid . : . . . :
Amne och undervisningsmetod I Material och utrustning som kravs Bedémning/utvardering

Titel pa enheten 1:
Introduktion
Lararnas centrerade
inlarningsstilar
Vikten av en lararcentrerad
inlarningsstil kommer att
diskuteras. Nyckelelement for

att 6verfora kunskap till varje Verksamheten kommer att
elev for att uppna basta maijliga 30 Videor, bloggar, text och utvarderas genom Ovningar
resultat kommer att frageformular (frageformular, flervalsfragor och
presenteras. Enhetens fragesporter).

huvudsyfte ar att hjalpa till att
aktivera ansvarskanslan och
forbattra kognitiva, affektiva
och psykometriska dimensioner
hos eleverna (Rasmitadila et al.,
2019; Coole & Watts, 2009;
Carwile, 2007; Ruey, 2010).
Titel pa enheten 2:
Introduktion
Kolbs inlarningsstil och Felder
Silverman-modellen
| den har enheten introduceras

Kolbs inlarningsstil och Felder
. 8 . ) Verksamheten kommer att
Silverman-modellen i detalj, . .. .
. .. Videor, bloggar, text och utvarderas genom Ovningar
liksom metoder for hur 30 frageformular (frageformular, flervalsfragor och
KLS-samarbetsldarande och & & , &
fragesporter).

Felder Silverman kan bidra till
elevernas motivation for att
forbattra uppfattningen i
samarbetande e-klassrum
(Shahabadi & Uplane, 2015; Lu
et al., 2007).

Titel pa enheten 3:
Larstil for digital kompetens

| den har enheten har digital Verksamheten kommer att
kompetens i online-klassrum 30 Videor, bloggar, text och utvarderas genom Ovningar
beskrivits, och inflytandet av de frageformular (frageformular, flervalsfragor och
element som forandrar fragesporter).

inldarningsstilen diskuteras,
inklusive metakognitiva
strategier och forbattrande av
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elevernas engagemang for att
na framgang i
inlarningsresultaten (Arono et
al., 2022).
Titel pa enhet 4: Kursdesign for
identifiering av larstilar
| den har enheten har
forandringen av
systemdesignen beaktats for att
underlatta identifiering av
larandestilen. P4 grund av
utvecklingen av stora
datamangder och kontinuerligt
larande inleder enheten
diskussionen om kontinuerlig 30 Videor och bilder
kursutformning med hjalp av
maskininlarning eller artificiell
intelligens. Darfor introducerar
enheten data om inlararna for
att undervisningsmetoden ska
kunna anpassas enligt
inldrarnas motivation och
tillfredsstallelse med
inlarningen (Agarwal et al.,
2022; Kolekar et al., 2019).

Verksamheten kommer att
utvarderas genom Ovningar
(frageformular med flervalsfragor
och fragesporter).
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHALL.
UNIT N. 1 Lararcentrerade inlarningsstilar
Introduktion till inlarningsstilar

Begreppet inlarningsstil ar ett aktivt konstruktivt sbkande efter mening som varje individ uppfattar
och lar sig i olika kunskapsformer.

Keefe (1979), citerad i Shahabadi & Uplane (2015), definierar inldrningsstilar som "en
sammansattning av karakteristiska kognitiva, affektiva och fysiologiska faktorer som tjanar som
relativt stabila indikatorer pa hur en inldrare uppfattar, interagerar med och reagerar pa
inlarningsmiljon".

Det finns tva huvudklassificeringar, objektivism och konstruktivism, av inlarningsstilar:

Objektivism:

Det ar en objektiv verklighet, och malet med ladrandet ar att forstd denna verklighet och &ndra
beteenden i enlighet med den. Det kallas for memorering och upprepning, kunskapen i
objektivismen existerar utanfér den enskilda inldraren. Fokus ligger pa att lara ut sekvenser av
fardigheter. Den studerandes framgang utvarderas pa grundval av fullféljandet av kursplanen, i
motsats till diskussionen om de observationer som de studerande gjort.

Denna metod &r standardiserad pa grund av sin effektivitet, och darfér ar klassrummet
huvudsakligen lararbaserat.

Konstruktivism:

Den bygger pa uppfattningen att den enda viktiga verkligheten finns i den larandes sinne och att
malet med larandet &r att skapa en egen, unik uppfattning om handelserna i den larandes sinne.
Lararens roll ar att tillhandahalla aktiviteter och hjalpa till att skapa forstaelse hos eleverna. Fokus
ligger framst pa problemldsning och kritiskt tdnkande. Eleverna reflekterar 6ver sitt larande och ar
aktivt engagerade. Lararens erfarenhet dr mer personlig och larandet sker genom relationer.

Video finns pa Objectivism vs. Constructivism - YouTube

Forberedelser for samarbetsinriktat larande pa natet:

Vid natbaserad inlarning ar den féredragna inlarningsstilen det viktigaste kriteriet for att identifiera
individuella skillnader i inlarningsprocessen, vilket underlattar anpassningen av miljéerna i
e-klassrummen. | andra fall ar eleverna inte redo for foreldasningar pa natet. Med tanke pa detta
formar erfarenheten av hela processen elevernas syn pa samarbetsinriktad inlarning pa natet och
paverkar deras tillfredsstéllelse, vilket gor dem mottagliga for kunskap. Darfor ar det viktigt att dndra
universitetens beredskap fran offline-undervisning till online-féreldasningar. Moodle &r ett
framgangsrikt val eftersom det kan skapa en flexibel och engagerande inlarningsupplevelse. Moodle
ar en gratis plattform for inlarningshantering med 6ppen kallkod som ar attraktiv for inlarare.

Samarbetsinriktat larande pa natet

Tre existerande faser i kunskapsuppbyggnaden: -
1. Generering av idéer
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2. Organisation av idéer
3. Intellektuell konvergens

Lank till artikeln for att studera pa djupet:-
https://www.lindaharasim.com/online-collaborative-learnin
Samarbetsinriktad inldrning pd natet inom hogre utbildning: A Review of the Literature

(american.edu)

Videon finns pa féljande adress: Teori om samarbetsinldrning online - YouTube

Manga matverktyg har utformats for att forsta de olika satt pa vilka en individ interagerar med ny
information, beroende pa personlig och kulturell erfarenhet och larstil.

Sjalvstyrande inlarningsstil
Larandestilen paverkas i hog grad av individens satt att ta till sig larandet.

Konstruktivt och samarbetsinriktat larande: -

Den konstruktivistiska modellen identifierar den samarbetsbaserade modellen, som ar interaktionen
mellan en inldrare och en annan inldrare, vilket leder till att kunskapen utdvas, verifieras och
forbattras genom diskussioner och informationséverforing.

Modellen beaktar inldrningen:

® For att skapa kunskapen tillsammans med andra,

e Uppmuntra eleverna att utveckla nya idéer genom att skapa bade individuella produkter och
grupprodukter,

Kunskapen byggs upp genom aktiv produktion av betydelser, olika former av interaktion och socialt
samarbete mellan de olika kontexterna.

Video finns tillganglig for samarbetsinlarning pa: Samarbetsldrande vid Maastrichts universitet -
YouTube

Video finns tillganglig for konstruktivt larande pa: Konstruktivt ldrande vid Maastrichts universitet -
YouTube

Den fristdende ldrarorienterade undervisningen dr mer popular dn de fyra inriktningarna som
omfattar kunskapsorienterad, lararorienterad, beddmningsorienterad och sambhallsorienterad.
Elevernas preferenser framgar av deras satt att fungera sjalva, vilket eleven visar genom tolkning och
intellektuell verksamhet.

Malinriktat larande: - Hjalper till att aktivera kanslan av engagemang i uppgifterna eftersom
uppgifterna ar relaterade till anpassningen i verkliga krav.

Uppgifter som utfors via fokuserade grupper:
Eleverna som interagerar i fokuserade grupper tenderar att prestera -
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1) Battre kognitiva utmaningar
2) Fa exponering for hogre kvalitetstankande

For ett rikt [drande bor eleverna sjalvstandigt kunna utforska ett informationsutrymme fér att fa fram
innehall, begrepp pa hogre niva och fardigheter i hur man lar sig. Det bor noteras att eleverna
kontinuerligt bygger upp kunskap for att férsta sin omvarld genom att extrahera innebérden av sina
kunskaper och erfarenheterna hos manniskor i sin omgivning for att sammanféra kunskapen,
eftersom kunskap ar subjektiv.

En konstruktiv teori anvands for att aktivera elevernas reflekterande, kritiska och aktiva tdnkande.
Darfor ar det viktigt att inforliva den sociokulturella modellen, som ar en meningsfull hindelse,
kontextbaserad, relaterad till inldrarens bakgrund och personliga kunskap, som hjalper till att
reflektera 6ver ens tankar, praktiska erfarenheter och egna idéer.

Eleverna engagerar sig aktivt i och diskuterar den sociala miljén genom att ldra sig hur och varfor for
att bygga upp formagan att 16sa problem i samarbete.

Konceptet att utforma och anvinda instruktionsstrategier pa ett effektivt satt.

Rasmitadila et al. (2019, s. 1756) skriver: "En effektiv undervisningsstrategi ar en serie aktiviteter som
forvantas utforas av larare och elever for att uppna undervisningsmalen".

Effektiva undervisningsmetoder och strategier maste utformas med hansyn till elevernas alla
egenskaper, inklusive elever med sarskilda behov.

Undervisningsmedier fungerar som en online-facilitator genom att organisera mal, regler och
tidsscheman for inlarningserfarenheten, socialisera genom att skapa en vanlig miljo och spela en
intellektuell roll for elevernas forstaelse.

Lararen bor kunna bygga upp elevernas kunskaper genom att improvisera materialet och
nyskapande.

Kreativa undervisningsstrategier:

(a) Elevcentrerat ldrande,

(b) varierade undervisningsstrategier,

(c) Klassrumsstyrning som framjar elevernas mangfald och potential,

(d) undervisning som ar kontextuell i forhallande till vardagslivet, och

(e) vanja eleverna vid att tdnka kritiskt genom fragor och svar samt diskussioner (Suyudi et al., 2022,
s. 116).

Det sjalvstyrda larandet lanar alltsa begrepp fran den situationella modellen, men det beror ocksa pa
om den larande ar "redo". Det ar kombinationen av formaga och motivation som stracker sig fran
"anmarkningsvard" och "inte villig eller motiverad" att utféra en specifik uppgift till "kapabel och
villig" att utfora uppgiften.

Det sjalvstyrda larandet foljer principen om vuxenldarande. Det bor noteras att lararens bristande
forstaelse for elevernas egenskaper kommer att paverka lararens satt att hantera och ingripa mot
eleverna. Om ladraren daremot ar val fortrogen med elevens egenskaper kommer det inte att vara
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nagon utmaning att ge korrekt behandling inom saval akademiska (kognitiva) som icke-akademiska
omraden (affektiva och psykomotoriska).

Blogg tillgdnglig pa: Sjalvstyrt ldrande: Harappa: Innebérd och exempel - Harappa.
Videon finns pa féljande adress: Sjalvstyrt larande vid Maastrichts universitet - YouTube

Hog grad av sjalvgaende inlarning: -

1. Perspektiviska inlarare: Mal- eller uppgiftsorienterad, snabbt beslutsfattande och
problemldsningsformaga.

2. Fantasifulla elever: Naturlig insiktsfullhet, nyfikenhet och fantasi tillsammans med behovet av att
hitta en mening i det de lar sig eller upptédcka de basta alternativa I6sningarna pa problem.

Mindre sjalvgaende elever: -

1. Analytiska elever: De maste fa en kansla av att beharska alla nivaer och behéver tillrackligt med tid
for att bearbeta all information.

2. Konkurrenskraftiga elever: De vill i allmanhet ha en lararcentrerad inlarningsmiljo, beléningar och
uppskattning, men deras ambitioner gor att de finner inre tillfredsstéllelse genom att satta upp mal,
ta kontroll 6ver vad och hur de ska lara sig och utforska andra majligheter. (For att uppna hoég SDL)

Sjalvstyrt larande: Motivation

Alla elever i klassen kommer att befinna sig pa olika stadier av sjalvstyrt larande. Eleverna kommer
sdllan att vara linjdra, och eleverna kommer att vara antingen beroende, mellanliggande eller mer
sjalvstyrande. Det kan uppsta ett behov av motivation.

Motivationen kommer darfor att tillhandahallas av instruktéren genom att han eller hon anvander sig
av inspiration, uppmuntran, foreldsning och 6vervakning.

Video tillgdnglig pa: Nivaer av sjdlvstyrt ldrande - YouTube

Strategi: Lararen ar en partner i en samarbetsrelation med eleven. Detta koncept ar allmant kant som
undersdkningsgemenskap.

Communlty oflnqwry

Social upporm Cognmve
Presence Discourse Presence '\
Educational J
Experience
Setting Selecting /
|

Cllmate Content |

\
Teaching
Presence

Communication Medium
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Kalla: (Garrison, 2000)

Enligt detta koncept sker larandet nar de tre viktiga komponenterna samverkar med varandra.
De tre komponenterna ar: social ndrvaro, kognitiv ndrvaro och pedagogisk narvaro.

Social narvaro: Lararen lagger in delar av sin personlighet.

Kognitiv narvaro: Eleven kan utveckla hogkvalitativt tankande.

Larande narvaro: 1) Kursutformning och 2) Undervisning

Instruktorens roll &r darfor att underlatta undervisningen och den sociala narvaron i gruppen.
Samarbetsinlarning online och Community of Inquiry kompletterar varandra.

Detaljerad blogg finns pa: Undersékningsgemenskapen

Vldeo tlllgangllg pa For att fa en b||d av den nya wdeokoncegtet kan du anvanda den har

YouTu be

Eleverna kan ha kombinationer av olika dominerande inlarningsstilar, vilket gér att man kan faststalla
det basta tillvagagangssattet snarare &n att fokusera pa en enda inldrningsstil. Inom
ledarskapsstyrning valjer en bra chef en blandning av direkthet och personlig interaktion for att
uppna medarbetarens beredskap, sa att uppgiften blir utférd, och det hjalper ocksa medarbetaren
att bli mer sjdlvgaende.

For att fa eleverna att anpassa sig till mer sjalvstyrande inlarningsstilar, visar sambandet mellan
inlarningsstilar och sjdlvstyrande inldrning att de elever som anvander sina fem sinnen optimalt
anpassar sig battre.

Det konstateras ocksa att "low engagers" narvaro i online-miljon dr dominerande, och att behovet av
att uppmuntra elevernas deltagande tillsammans med lararna kan underlatta samutformningen av
en larandeupplevelse.

Larandemiljoer med individuell takt maste véljas dar informationsflodet, inlarningstakten och valet av
inlarningsaktiviteter samt tidshanteringen kontrolleras av eleverna. Denna larandemiljo uppfyller
alltsa elevernas olika krav.

| Moodle-plattformen har nagra personliga system utvecklats, dar systemet anvander sig av teorin
om inlarningsorientering och kategoriserar inldrare som "transformerande", "presterande",
"anpassande" och "motstandskraftiga". Utifran denna kategorisering presenterar systemet olika
inlarningsupplevelser for varje inldrare (Coole & Watts, s. 16).

Anpassning av inldrningsstilen differentierad genom inkluderande grupper
Lararens roll &r den viktigaste komponenten att forsta for varje inlarningsprocess, med ett annat ord
ar individuella skillnader effektiva pa inlarningsprocessen bland eleverna (Shahabadi & Uplane, 2015,

s. 130).

En persons inlarningsstil kan analyseras utifran alder, prestationsniva, kultur, global kontra analytisk,
bearbetningspreferenser och kon.
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Larstilar delas ocksa in i tre sprakvetares larstilar:

1) Visuell dar eleverna lar sig genom 6gonen,

2) Auditiv inlarning med 6ronen och

3) Kinestetiska elever lar sig genom erfarenhet.

Eleverna foredrog dock taktila och kinestetiska inlarningsstilar framfér auditiva och visuella
inlarningsstilar.

Diversifieringen i det inkluderande larandet kraver ocksa att lararen ar mer kreativ nar det géller att
utveckla undervisningsmedier. Ofta har ldrarna svart att erbjuda undervisningsmedier som ett
verktyg som passar alla elevers egenskaper. Darfor begransas undervisningsmedierna till larobocker
och arbetsblad som inte &r intressanta for eleverna.

Undersokningsgemenskap:
Anvandningen av detta koncept hjélper olika kulturer, kon, alder och bakgrund att dela sina idéer,
arbeta i team, identifiera varandras styrkor och svagheter och skapa produktivitet i uppdragen.
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OVNINGSENHET N. 1:

Sant och falskt

1. | konstruktivismen utvarderas studentens framgang utifran att han eller hon har fullgjort
kursplanen, i motsats till diskussionen om de observationer som studenterna har gjort.
SANT
FALSKT

2. Larandestilen paverkas i hog grad av individens satt att ta till sig larandet.
SANT
FALSKT

3. En effektiv undervisningsstrategi ar en serie aktiviteter som férvantas utféras av larare och elever
for att uppna undervisningsmalen.
SANT
FALSKT

4. Den konstruktiva och samarbetsinriktade modellen uppmuntrar inldraren att memorera
befintliga idéer genom att skapa bade individuella produkter och grupprodukter.
SANT
FALSKT

5. De tre viktiga komponenterna i Community of Inquiry ar social narvaro, kognitiv narvaro och
facilitering.
SANT
FALSKT

OVNINGAR N.2:
Vilj fragor om saknade ord i Moodle
1. En konstruktiv teori anvands for att aktivera den reflekterande, kritiska och ldraren.
e Erfarenhet av larande
e Aktivt larande
e Subjektivt [arande
e Snabbt ldrande

2. De tre befintliga faserna i kunskapsuppbyggnaden ar , idéorganisation och
intellektuell konvergens.
e Samlain information
e FOrbattring av kompetensen
® Samarbete
e Idégenerering

3. Malinriktat ldrande bidrar till att aktivera kdnslan av att ta itu med uppgifterna eftersom

uppgifterna ar relaterade till anpassningen av kraven.
e Verkligt liv
e Visuell

e Sijtuationsanpassad
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e Online
4. De tva typerna av hog grad av sjalvstyrande inldrare ar perspektivinldrare och inlarare.
Konkurrenskraftig
® Analytisk
e Fantasifullt
e Motiverad

5. Sjalvstyrt larande ar en kombination av féormaga och motivation som stracker sig fran
"anmarkningsvard" och "inte vill eller motiverad" att utféra en specifik uppgift till
e Kapabel och villig
® Kaninte
e |Inte villig
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UNIT N. 2: Forsta Kolbs inldrningsstil och Felder Silverman om samarbets- och inkluderande
e-klassrum.

Det finns olika inlarningsstilar som kan tillaimpas pa e-ldrande, vilket kan beskrivas som en
uppsattning egenskaper och beteenden som anger den specifika inlarningsmetoden. Olika
inldrningsstilar paverkar inldraren pa olika satt, och resultatet kan identifieras genom det séatt pa
vilket inldraren interagerar med stilarna. Larstilarna bidrar till att forbattra undervisningen och
inlarningsprocessen, med malet att larstilarna inte bara paverkar kunskapsoverforingen utan ocksa
paverkar eleven kdnslomassigt. Pa sa séatt blir kursen sympatisk bland eleverna och kdnslomassigt
behaglig.

Dessutom har tvd modeller for inlarningsstilar inkluderats for att forsta och navigera
inldarningsstilarna hos den som lar sig: Kolbs inlarningsstil och Felder Silverman inlarningsstil.

De fyra dimensionerna i Kolbs larstilar:

1. Konkret erfarenhet (CE) ar kamratorienterad och maximerar férdelarna med mer diskussion. 2.
Reflektiv observation (RO) observation for att géra bedémningar,

3. Abstrakt konceptualisering (AC) larde sig bast med auktoritetsstyrda och betonade teorier och
systematiska analyser.

4. Aktivt experimenterande (Active Experimentation, AE) ldr man sig genom att experimentera
mycket (Lu et al., 2007).

Concrete Experience
(Feeling)
Accommodating T Diverging
(Feel and do) Feel and Watch
CE/AE CERO
Ea
a
=
=
s

Active Experimentation
(Doing)

|

Possessing Continuu Reflective observation
How we at things (Watching)

Perception C

Converging ¢ Assimilating
Think and Do Think and watch
AC/AE ACRO

IAbstract conceptualization

(Thinking)

De tva kontinuumen aterspeglar fyra typer av inlarare: Tank och gor (konvergerande), kdnn och gor
(anpassande), tank och titta (assimilerande) och kdann och titta (avvikande).

Foljande inlarningsstilar har skapats for att forsta inldrarens inlarningspreferenser med dimensioner
som bygger pa hur inlararen uppfattar och bearbetar information (Shahabadi & Uplane 2015).
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Samarbete pa natet med Kolbs ldrandestil

De stilar som foredras av inldrare vid asynkron inldrning ar konvergerande (tdnk och gor) och
assimilerande (tank och titta).

Det bor noteras att de tva stilarna paverkas av den abstrakta konceptualiseringen, dvs. lararen
vardesatter vetenskapliga metoder mer an konstnarliga metoder med en konkret dimension.

Detta innebér att eleven maste tranas i att fatta beslut genom att ge innebdrden bakom innehallet,
teorierna och idéerna. Asynkrona inldrare foredrar att engagera sig i tekniska fragor snarare an i
sociala eller mellanmanskliga fragor (ibid.).

Andra forfattare menar att olika stilar har olika lang lastid.

Till exempel spenderar konvergenter och assimilatorer mer tid pa att Iasa online an divergenter och
anpassare, medan divergenter och anpassare spenderar mer tid pa diskussioner online &n
konvergenter och assimilatorer (Lu et al., 2007).

Darfor bestar konvergenter och assimilatorer av abstrakta erfarenhetskaraktarer medan divergenter
och ackommodatorer har karaktdrer av konkret erfarenhet. | det har fallet paverkar inte
inlarningsstilen inlarningsresultaten (Lu et al., 2007, s. 194).

Forfattarnas studie visade inte heller att det fanns nagon effekt pa den totala observationstiden och
den totala designtiden.

Shahabadi & Uplane (2015, s. 137) foreslar att "individualiserade inlarningsprojekt som mojliggor
praktiska tillimpningar, natlaboratorier, listservs for att tillhandahalla information i olika format,
inklusive text, video, grafik och ljud, experimentera med nya idéer, simuleringar, labb och praktiska
tilldmpningar och gora individuella uppgifter dr nagra féredragna och lampliga inlarningsmetoder
bland asynkrona e-larare".

Dessutom behoéver Abstract Conceptualization rikligt med elektroniska dokument for att uppfylla sina
krav pa online-undervisning.

A andra sidan kan konkreta erfarenheter leda till ett effektivt lirande i klassrum med kommunikativt
larande (Lu et al., 2007). For att maximera inlarningsresultatet maste lararna darfér uppmuntra till
deltagande i diskussionsaktiviteter pa natet. Lasning pa natet ar dock en viktig del av elevernas
inlarningsresultat. Att tillhandahalla ett stort antal elektroniska dokument och ge tillrdckligt med tid
for att |ata eleverna ta till sig kunskap genom att ldsa online kan ocksa vara effektiva metoder for att
forbattra kvaliteten pa online-kurser (Lu, et al.,, 2007, s. 195). Kolbs inlarningsstil anvands i stor
utstrackning for att forbattra och forfina dess psykometriska egenskaper (Lu et al., 2007).

Darfor ger informations- och kommunikationsteknik (IKT) och massiva onlinekurser (MOOC) eleverna
en mojlighet att arbeta online med sina kamrater, fa feedback fran larare, utféra uppgifter och skicka
in sitt arbete med ett klick (Nguyen & Tran, 2022). Anvadndningen av IKT enligt det nya
tillvdgagangssattet att hantera kdnslor och motivationsprocesser bidrar till ett meningsfullt larande
hos inlararna (Sayaf et al., 2022).

Rekommendation: Kolbs centrala idé ar att inte undervisa varje elev enligt hans eller hennes
stilpreferenser utan snarare att undervisa runt cykeln, genom att i tur och ordning ta itu med
preferenserna hos elever med olika stilar.
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For att forsta Kolbs inlarningsstilar som tillampas i e-klassrummet finns en blogg pa: Anvdndning av
Kolbs inlarningsstilar _for att skapa engagerande skrdddarsydda elearning-kurser - elearning

(adobe.com)

Video finns tillgdnglig pa: Kolbs cykel for erfarenhetsbaserat ldrande - YouTube

Felder Silverman-modellen for inlarningsstilar:

Dimensions of Learning and Teaching Styles

Preferred Learning Style Corresponding Teaching Style

sensory concrete

} perception } content
intuitive abstract
visual visual

} input } presentation
auditory verbal
inductive inductive .

o organization

} organization deductive }
deductive
active active student

} processing } participation
reflective passive
sequential sequential

} understanding } perspective
global global

Figur 1: Felder & Silverman, 1988

Innan du lar dig mer om ramverkets detaljerade inldrningsstilar.
Frageformuldrstestet rekommenderas: Index of Learning Styles Questionnaire (frageformular for
inlarningsstilar) (ncsu.edu)

Detta frageformular ger en allman uppfattning om individens inlarningsstil.

Det finns 32 (2/5) inldrningsstilar i Felder Silvermans ramverk.

Enligt teorin om psykologiska typer har inldraren tva olika satt att uppfatta varlden:
1. Avkanning: Observation, insamling av data med hjalp av sinnena.
2. Intuition: Intuition: Indirekt uppfattning via det omedvetna (spekulationer, fantasi, féraningar).

Larstil: - Konkret och abstrakt

Sensorer: Forsta data och experiment. De gillar att I6sa problem med standardmetoder och ogillar
overraskningar. De har tdlamod med detaljer men gillar inte komplikationer. Bra pa overvakning,
snabba men kanske slarviga.

De har en nackdel i tidsbestamda prov eftersom de maste ldsa fragorna flera ganger innan de bérjar
svara pa dem.

Intuitdrer: Forsta principer och teorier. De gillar innovation och ogillar upprepningar. De ar ofta
uttrakade av detaljer men valkomnar komplicerade problem. De ar bra pa att forsta nya koncept. De
ar noggranna men kan vara langsamma. Intuitérer kan ocksa ha daliga resultat i tidstesterna, men av
andra skal eftersom de ar mycket otaliga med detaljer.
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Blanda konkret information (fakta, data, observerbara fenomen) och abstrakta begrepp (principer,
teorier, matematiska modeller).

Det bor ocksa noteras att konkret erfarenhet och abstrakt konceptualisering ocksa ingar i
dimensionen for inlarningsstilar i Kolbs experimentella inlarningsmodell som ar nara relaterad till
férnimmelse och intuition.

Eleverna tar emot information i tre sprakliga modaliteter:

Visuellt - Sevardheter, bilder, diagram, symboler, flodesscheman, tidslinjer, filmer, demonstrationer.
De glommer latt all information som de far i auditiv form.

Verbal - omfattar bade talade och skrivna ord. Verbala inldrare minns mer av det de hor an det de
sager.

De lar sig mycket av diskussioner eller podcasts. De foredrar muntliga férklaringar framfér visuella
demonstrationer. De lar sig battre genom att férklara for andra.

Kinestetisk - Informationsuppfattning genom att réra, smaka eller lukta och informationsbehandling
(ror sig, relaterar, gor nagot aktivt medan man lar sig).

Det bor noteras att de flesta manniskor i collegealdern och &ldre &r visuella inldrare. Daremot
dominerar muntliga foreldsningar den information som produceras pa hégskolorna.
Samarbetsinlarning pa natet ger darfor en fordel att férstarka presentationer i visuell och verbal form
samt aktiviteter och fallstudier for att stimulera de kinestetiska eleverna.

Den form av information som inldraren kdnner sig mest bekvam med:

Induktion - Det ar ett resonemang som utgar fran detaljer (observationer, méatningar, data) och leder
till generaliseringar (regler, lagar, teorier). Induktion ar en naturlig mansklig inlarningsstil. Fordelen
med denna inlarningsstil ar okade akademiska prestationer, forbattrad férmaga till abstrakta
resonemang, langre bevarande av information, forbattrad formaga att tillampa principer, fortroende
for problemlosningsférmagan och 6kad férmaga till uppfinningsrikedom.

Deduktion - De gar i motsatt riktning, eleverna drar slutsatser av konsekvenserna. Detta utgér en
naturlig undervisningsstil. Till exempel genom att ange de styrande principerna och arbeta sig ner till
tillampningarna pa ett effektivt och elegant satt for att organisera och presentera material som redan
ar forstatt. Denna stil lagger tonvikten pa att bérja med grunderna.

Missvisande intryck: Problemet med deduktiv undervisningsstil ar att eleven far intrycket att det &r
omojligt for honom eller henne att fa fram en perfekt ordnad och kortfattad beskrivning av ett
relativt komplext problem. Darfor kan eleven aldrig se den verkliga processen med falska starter,
forsok och misstag, som slutligen leder till materialet.

Hur kan man lara ut bada?

Att folja den vetenskapliga metoden vid presentationer i klassrummet: forst induktion, sedan
deduktion.

Hemarbete - om nagra aktuella fenomen och fraga efter regler fér att understryka dem. Detta
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hjalper till att utnyttja den induktiva lararens styrka och hjalper dven den deduktiva lararen att
utveckla sina fardigheter med den mindre féredragna metoden.

Det bor noteras att induktiva/deduktiva dimensioner har strukits:

Man tror att induktion ar den basta undervisningsformen fér elever som inte har examen. Aven om
den traditionella undervisningsmetoden vid hoégskolor ar deduktion, dar man borjar med grunderna
och fortsatter med tillampningar. Problemet med induktion ar att den inte kan vara kortfattad eller
normativ. De flesta studenter foredrar deduktiva presentationer - "Beratta bara vad exakt jag behover
veta for provet, inte ett ord eller mindre", och darfér var man tvungen att ta bort denna dimension
frdn modellen.

Den komplexa mentala process genom vilken den uppfattade informationen omvandlas till kunskap
kan delas in i tva kategorier: Aktiva inlarare och reflekterande inlarare.

Aktiva inldrare: Gor nagot i den yttre varlden med informationen. Till exempel diskutera, férklara och
testa. Dessa inlarare lar sig inte i situationer som kraver att de ar passiva. De arbetar battre i grupp
och kallas ocksa experimentalister.

Reflekterande inldrare: Dessa elever lar sig genom att undersdéka och manipulera informationen
introspektivt. De lar sig inte mycket i en milj6 som inte ger dem mdjlighet att tdnka pa den
information som presenteras. Dessa elever arbetar battre pa egen hand och &r béattre teoretiker.

Hur ska man ldara dem?

Lararna bor variera foreldasningar med tillfélliga pauser for eftertanke for reflekterande elever och
korta diskussioner eller problemldsningsaktiviteter for aktiva elever. Lararna bor presentera material
som betonar bade problemlésning och grundlaggande forstaelse.

Sekventiella och globala inlarare:

| de flesta formella utbildningar presenteras materialet i en logiskt ordnad féljd, dar inlarningstakten
dikteras av klockan och kalendern. Nar allt material har behandlats med eleverna. Eleverna testas
med sin beharskning och sedan gar instruktorerna vidare till nasta steg.

Sekventiella inlarare: De ar bekvdma med att beharska det material som presenteras i den formella
utbildningen, de foljer den linjara resonemangsprocessen nar de loser problem. Sekventiella inldrare
arbetar med materialet dven om de forstar det delvis eller ytligt. En stark analys av konvergent
tankande ses hos dem. Sekventiella inlarare lar sig bast med material som presenteras med en jamn
utveckling av komplexitet eller svarighet.

Det bor noteras att tillampning pa problem som gor sekventiella inldrare forbryllade ar val forstatt av
globala inlarare.

Globala elever: De som lar sig lar sig i perioder, de kan vara vilse i flera dagar. De kan inte 16sa det
enklaste problemet. De har eleverna visar rudimentar forstaelse tills de "fattar det". Glédlampan
blinkar eller pusslet gar ihop.

Dessa elever gor intuitiva sprang, men kan inte forklara hur de kom fram till I6sningarna. De har ett
divergerande tankande. De lar sig inte stadigt eller forutsagbart, de tenderar att kdnna sig ojamna
med sina studiekamrater och oférmogna att uppfylla lararnas forvantningar. De kan kdnna sig dumma
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nar de kampar for att beméstra material som de flesta av deras jamnariga kamrater verkar ha lite
problem med.

Lyckligtvis ar globala inldarare daremot de som skapar synteser, de tvarvetenskapliga forskarna,
systemtdnkare och de som ser de samband som ingen annan ser.

Hur undervisar man globala elever?

Instruktérerna bor ge en helhetsbild eller ett mal fér lektionen innan de presenterar stegen, och gora
sa mycket som mojligt for att faststdlla @mnets innehall och relevans och relatera det till elevernas
erfarenheter.

Globala elever bor ges frihet att utforma sina egna metoder for att 16sa problem i stallet for att
tvingas anta professorns strategi, och de bor regelbundet exponeras for avancerade begrepp innan
dessa begrepp normalt skulle introduceras.

Rekommendation: Tanken &r att inte anvanda alla de tekniker som rekommenderas for att balansera
mellan olika inlarningsstilar. Det ar snarare att valja ut ndgra som kan verka rimliga for lararen och ge
dem ett rattvist forsok. Teknikerna for larstilar bor vara bekvama for bade instruktorer och effektiva
for deras elever. Processen kan utvecklas naturligt och vara relativt smartfri.

Blogg tillgénglig pa: Felder-Silverman Learning Style Model (thepeakperformancecenter.com)

Rekommendation: Med hjélp av Kolbs inldrningsstil eller Felder Silvermans ramverk far lararen en
inblick i inlarningspreferenserna i de samarbetsinriktade e-klassrummen.

Lararen maste tillhandahalla 5-dimensionella aktiviteter for att det aktiva deltagandet ska kunna &ga
rum i e-klassrummet: -

1. Skapa ett sdkert utrymme for eleverna att lara sig mer om varandras bakgrund och samtala om
vilka erfarenheter som har varit viktiga for deras liv.
- Dela med sig av historier eller livsforandrande erfarenheter i den utstrackning som de kanner
sig bekvama med.
- Tacka var och en av dem for att de delar med sig av sina vardefulla erfarenheter,
- Be dem skriva om vad de har lart sig av denna uppgift.

2. Fraga eleverna hur de kdnner sig. Att kinna eleverna och uppmuntra dem att kdnna sig bekvama
skapar en kansla av inkludering.
- Starta moten i sma grupper och satt tonen for 6ppenhet och sarbarhet, genom att prata om
utmaningar som lararna star infor kan man fa dem att ta upp sina egna utmaningar ocksa.

3. Denna sarskilda aktivitet for inkludering som féreslagits av MIT ar ett utmarkt satt att bryta
missuppfattningar och stereotyper genom att ge méanniskor en chans att identifiera sig sjalva,
samtidigt som man tar itu med de stereotyper som kan félja med dessa identifieringsfaktorer.

- Har ar stegen for "Jag ar, men jag ar inte".

- Varje deltagare viker ett papper pa mitten for att skapa tva separata kolumner.
- lden forsta kolumnen skriver de "Jag ar".

- lden andra kolumnen skriver de "Jag ar inte".
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- Skriv ordet "Men" mellan dessa tva kolumner.

- Densista meningen kommer attvara "Jagar __ ,menjagarinte

- Deltagarna fyller det forsta faltet med nagon form av gemensam identifiering, t.ex. kon, ras,
religion eller alder, och det andra faltet med en vanlig stereotyp om den gruppen som inte
stimmer fér dem (oavsett om stereotypen ar positiv eller negativ).

- Setill att det inte finns nagra fragor och lat alla skriva minst fem pastaenden.

- L3t deltagarna dela med sig av sina uttalanden till gruppen och ha en 6ppen och respektfull
diskussion om stereotyper.

4. Perspektivtagande: - Att mentalt ga in i nagon annans skor.
Dessa 6vningar ger mer empatiska team och skapar en positiv attityd till minoritetsgrupper.
- Att gruppera elever med olika bakgrund som skiljer sig fran den egna fér en gruppuppgift.
- Uppmuntra dem att skriva om de utmaningar som de olika bakgrunderna kan stota pa.
- Dela och diskutera i smagrupper.

5. Ta fram férdomar: - Lararen bor tala om de férdomar som finns i klassrummet. Uppmuntra
eleverna att 6ppet patala fordomar och icke-inkluderande sprakbruk, den som patalar dem
maste ldmna in en euro. Ha vidare en snabb diskussion om de olika typerna av fordomar som
forekommer i klassrummet, eleverna resonerar. Denna metod kommer darfor att bidra till att
minska fordomar lite varje dag genom att ta upp dem till ytan, och de insamlade eurona kan
anvandas for att gora roliga aktiviteter efter att kursen ar avslutad.

Dessa aktiviteter for mangfald och inkludering i samarbetsinriktade e-klassrum kan framja en arlig
och 6ppen kommunikation mellan eleverna, ge positiva effekter av att lara tillsammans, ge kdnslan av
att kunna rakna med sina kamrater ndr de behover hjalp och ge dem storre tillfredsstallelse i sin
larandemiljo. Antagandet bor testas att eleverna, efter att ha blivit bekvama med sina kamrater, inte
gommer sig bakom kamerorna. For att uppna effektiva inlarningsresultat bor man darfér l6sa
faktorer som att gdmma sig, behovet av att Oka variationen i kommunikation och verktyg och
tillhandahallandet av ett mangkulturellt/diversifierat kursinnehall samt en sdker miljo.
Korrelationsanalysen genomfordes i 101, vilket visar att dessa faktorer dr mycket beroende av
elevernas motivation och uppmarksamhet.
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OVNINGSENHET N. 2:

OVNINGAR N.1:
Matchningsfragor ger en lista med underfragor och en lista med svar. Den svarande maste "matcha"
de ratta svaren till varje fraga.
e Larare som lar sig i perioder, dessa elever visar en rudimentar
forstaelse tills de "fattar" det. Glédlampan blinkar eller pusslet | Konkreta erfarenheter (5)
satts ihop.
e Informationsuppfattning genom beroring, smak eller lukt och
informationsbehandling.
e Dessa elever gillar att [6sa problem med standardmetoder,
ogillar 6verraskningar och gillar inte komplikationer.
® Dessa elever lar sig battre genom att manipulera
informationen introspektivt, de arbetar battre sjalva och ar Kinestetiska elever (2)
battre teoretiker.
e Effektivt larande sker genom kommunikation och diskussioner
pa natet.

Sensorer (3)

Reflekterande elever (4)

Globala elever (1)

OVNINGAR N.2:

Vi kan anvanda ovningar med flera valmojligheter:

1. Hur undervisar man globala elever?

e Instruktoéren bor ge en helhetsbild innan han eller hon presenterar stegen, och géra sa mycket
som majligt for att faststélla &mnets innehall och relevans och relatera det till studentens
erfarenheter.

Skapa ett sdakert utrymme for eleverna att lara sig mer om varandras bakgrund.
Instruktérerna bor presentera materialet i en logiskt ordnad foljd, dar inlarningstakten dikteras
av klockan och kalendern.

e Instruktorerna boér presentera material som betonar bade problemlésning och grundlaggande
forstaelse.

2. Vilken inlarningsstil har de fyra dimensionerna konkret erfarenhet, reflekterande observation,
abstrakt konceptualisering och aktivt experimenterande?

e Felder Silverman inlarningsstil.
e Digital inlarningsstil
e Kolbs inlarningsstil
e Undersokningsgemenskap
3. Vilken ar den konkreta och abstrakta inldrningsstilen for sensorer och intuitionister?
Genom att mentalt satta sig i elevens skor.
Blanda information (fakta, data, observerbara fenomen) och begrepp (principer, teorier,
matematiska modeller).
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Skapa ett utrymme dar eleverna kan dela med sig av sina erfarenheter.
Ge laxor om nagra aktuella foreteelser och be om regler for understrykning.

. Divergenter och anpassare lagger mer pengar pa an konvergenter och assimilatorer.
Lasning online
Om fallstudier
Tolkning av siffror
Diskussion pa nitet

e o o o

5. Vilka beteenden kan I6sas efter att man tillampar 5-dimensionella aktiviteter for att fa till stand
ett aktivt deltagande i e-klassrummet?

e Att gdomma sig bakom kameran

e Battre tolkning av siffror och fakta

e Instruktorernas kommunikation

e Ldmna in sitt arbete med ett klick
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UNIT N. 3 Larstil for digital kompetens

Digital kompetens ar en viktig komponent i online-klassrum. Digital kompetens och elevernas
inlarningsstilar i riktning mot metakognitiva strategier for att lyssna kommer att avgora hur eleverna
lyckas med att forsta (Arono et al. 2022).

Digital kompetens ar en sofistikerad och sammankopplad struktur mellan undergrenarna fardigheter,
etik, kunskap och kreativt skapande. Det dr en kombination av makt och fardigheter som inte kan
kvantifieras, men den ar mer flexibel nar det giller att analysera, vilja information och kritiskt
utvardera data, samtidigt som den okar medvetenheten om individuellt ansvar och 6msesidig
respekt for rattigheter och skyldigheter.

Djupinlarning och digital kompetens
Ett av de viktigaste begreppen inom digital kompetens nar det galler pedagogik ar djupinlarning.
Djupinlarning omfattar sex centrala fardigheter: -

® Samarbete: Formaga att visa upp starka interpersonella och grupprelaterade fardigheter och
att samarbeta med andra.

e Kreativitet: Formagan att pa ett entreprendriellt satt kunna bedoma mojligheter och stalla
ratt fragor for att skapa nya idéer.

e Kritiskt tdnkande: Férmaga att utvardera information, identifiera ménster och konstruera
meningsfull kunskap for tillampning i den verkliga varlden.

e Medborgarskap: Formaga att 6vervaga olika fragor och I6sa komplexa problem pa grundval
av djupgaende inldrning av olika varderingar.

e Karaktar: Egenskaper som t.ex. mod, uthallighet, uthallighet och motstandskraft samt en
Onskan att gora larande till en integrerad del av livet.

e Kommunikation: Formaga att kommunicera effektivt med hjalp av olika metoder och tekniker
till olika malgrupper.

Blogg Tillgdnglig pa Digital literacy in the classroom. Hur viktigt ar det? Promethean Blo
(prometheanworld.com)

Det dr ocksa uppenbart att ldrarna maste utforma material och aktiviteter med ett mer "socialt
sammanhang" i larandet for att fa en autentisk och lamplig metod for kreativa, sjalvstandiga tankare
an passiva kunskapsmottagare. (Ruey, 2010).
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Nyckelelement i metakognitiva strategier

Metakognitiva strategier spelar en viktig roll i utvecklingen av undervisningsmedier i enlighet med
eleverna.

Den avgoérande delen av anvandningen av undervisningsmedier ar lyssningsférmagan genom ljud och
lyssningsformagan genom audiovisuella medier. Dessutom hur elevernas lyssningsstrategier
resulterar i god horforstaelse sa att inldrning uppnas pa béasta satt.

Det basta resultatet av forhallandet mellan larare och elev ar nar det effektiva inlarningsresultatet
har uppnatts. Eftersom IKT ar en férmedlare av forhallandet mellan larare och inlarare och inlédrarnas
installning till IKT. Detta inflytande kan inforlivas med undervisningsmetoder eftersom elevernas
attityd till larande ocksa paverkas av den teknik samt de resurser/material som anvands (Sayaf, et al.,
2022).

For att sakerstélla att inlarningsstilarna ar inkluderande, mangsidiga och jamlika i kursutformningen
ar det mycket viktigt att forsta hur lararen interagerar med eleverna och hur lararen planerar och
skapar kursinnehallet.

Nagra av fragorna kan 6vervégas innan man skapar en onlinekurs fér eleverna:

1. Vad krdvs for att anmala sig till kursen?
e Har man tagit hansyn till olika socioekonomiska bakgrunder?
e Har alla elever tillgang till de resurser som behovs for att genomféra kursen?

2. Erbjuder instruktorerna ett varierat kursinnehall?
e Arinstruktdrens kursinnehdll anpassat till alla inlrningsstilar?
e Anvander lararna innehallsliga referenser fran olika manniskor, grupper och perspektiv?
e Vilka mojligheter har eleverna att visa sina kunskaper pa olika satt?

3. Arinstruktérens kursinnehdll online tillgangligt for alla elever?
e Uppfyller innehallet i onlinekursen standarderna for webbtillganglighet?
® Erbjuder lararna anpassningar for varje elev?
e Arde hjidlpmedel som anvinds i kursen integrerade?

Detaljerad blogg finns pa: Vad dr metakognitiva str jier? -
Video tillgdnglig pa: Introduktion av metakognitiva inldrningsstrategier - YouTube
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Hur 6kar den metakognitiva strategin inldrarens formaga att forsta?
Arono et al. (2022, s. 532) formulerade de metakognitiva lyssningsstrategierna: -

1. "Planering (forberedelse mentalt och kdnslomassigt for lyssningsuppgiften): granska
innehallet och 6va pa potentiella ord.

2. Uppmarksamhetsinriktad (uppmarksamhetskontroll och undvikande av distraktion):
koncentrera sig helt och hallet och fortsatta lyssna trots svarigheter.

3. Selektiv uppmarksamhet (bestamma i forvag att lyssna pa vissa aspekter av inmatningen)
Bestam i forvag att lyssna pa bekanta innehallsord; 1agg marke till hur informationen ar
strukturerad (t.ex. diskursmarkorer); uppmarksamma upprepningar; lagg marke till
intonationsdrag (t.ex. avbrott eller férsvagning och 6kad tonhdjd).

4. Overvakning (kontrollera/férsikra férstdelse medan man lyssnar): bekrafta den férstdelse
som har skett; identifiera ord eller idéer som inte har forstatts; kontrollera den aktuella
tolkningen med meddelandets sammanhang; kontrollera de senaste tolkningarna med
tidigare kunskaper.

5. Utvardering (tolkningen stammer 6verens med noggrannhet, fullstandighet och
godtagbarhet efter lyssnandet): kontrollera tolkningen mot externa kallor; kontrollera
tolkningen med hjalp av tidigare kunskaper; tolkning i enlighet med meddelandets
sammanhang".

Videor och bilder kraver inte att lararen pratar under hela lektionen och hjalper eleven att stimulera
sin observationskansla, vilket leder till utveckling av kritiskt tdnkande och sjalvstudier. Arono et al.
(2022) konstaterade vikten av genus i natbaserat ldrande eftersom kvinnor dominerar auditiva
inlarningsstilar.

Instruktérens stod till eleverna for digital kompetens for ett effektivt inlarningsresultat:

Lararna bor ocksa forsta den digitala generationsklyftan i e-klassrummen och maste halla sig pa
samma niva som eleverna nar de anvander den nya tekniken och anvdnda den pa ett klokt satt for att
effektivt stodja laranderesultaten och underlatta en larandegemenskap som stoder varandras
individuella inlarningsstilar.

De tre steg som lararen bor ta for att Overvinna hindren for digital kompetens:

1. Lararna maste vara villiga att anvanda alla typer av webb 2.0-verktyg och integrera dem som
underlattar inlarningen i e-klassrummen. Tyngdpunkten bor dock ligga pa de verktyg som
forbattrar inlarningen.

2. Eleverna bor undersokas med avseende pa deras digitala kompetens, bakgrund och tidigare
kursarbete med tekniken. Detta ger nddvandig information om varje elevs digitala inlarningsstil
och tekniska fardighetsniva. Uppgifterna kan till exempel samlas in via vialkomstmejlet innan
undervisningen borjar.
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3. Nar en elev stoter pa problem, mot honom eller henne vid problemet med hjélp av stod och
verktyg som hjalper honom eller henne att ga vidare och aterga till kursinnehallet eller
lektionerna. Anvand dessutom 6ppna diskussionsforum mellan eleverna dar alla deltagare kan
stélla fragor och stédja varandra.

"Vare sig det handlar om att vara med i kameran, tala, anvdnda chatten eller bara lyssna, vill du att
de ska ha alla méjligheter att interagera pa olika sdtt ndr de ér redo.”
- Patrick DeLapp, styrelseledamot och tréinare fér VA Special Olympics.

Lararen bor se till att modulen erbjuder olika satt for eleverna att interagera med sina kamrater och
med lararen. Till exempel teknikrelaterade, kommunikationsmetoder eller gruppuppgifter, eleverna
bor exponeras for olika alternativ for kommunikation.

En viktig faktor for att skapa en samarbetsmiljo i ett e-klassrum &r elevernas engagemang. Darfor bor
teknik for samarbete anvandas effektivt for att fa eleverna att engagera sig i varandra och i kursen.

Samarbetsteknik for att skapa mening:

Lararen kan 6ka elevernas engagemang genom att anvanda teknik for att skapa mening i sociala
sammanhang. Samarbetsdokument, diskussionsforum, diabilder, anteckningar, whiteboards och
andra filtyper ger inte bara majlighet till gemensam anteckning utan ger ocksa elever och larare en
bild av processen och resultatet fran alla grupper som deltar i en undervisningsaktivitet.

Till exempel kan elever som interagerar i gruppen for en gruppaktivitet anvanda diskussionsforum for
att lagga upp svar och fa varandras granskning och feedback. Den hér aktiviteten blir den starka
punkten for elever som ar tveksamma till att tala offentligt samt for elever som har svart att
formulera talade tankar pa ett andrasprak. Svaren som postas kan vara individuella eller i grupp, men
detta resulterar dock i att engagemanget bland eleverna uppratthalls ur ett gemensamt kulturellt
perspektiv. Lararna kan folja hela aktiviteten och vidta nodvandiga atgarder for att forbattra
forstaelsen och 6ka engagemanget.

Tre viktiga mal for elevernas engagemang som omfattas av digital samarbetsteknik:

o Kopplaihop eleverna med innehallet, med lararen och med varandra, inom och mellan grupper.

e Att formulera, dela och fa feedback pa svaren gynnar alla elever genom att 6ka utbytet av idéer
och tillvagagangssatt for den givna fragan, hjalpa eleverna att utveckla kritiskt tdnkande genom
genomtankt kamratgranskning och analys, och engagera dem med snabb feedback fran kunniga
larare.

e Det ar vart att behalla dessa "blandade inldarningsmetoder" och ytterligare mojligheter efter en
pandemi nar vi gar over till ndsta normaltillstand.

Forbattra ldrarnas interaktion med eleverna i e-klassrum:

1. Gor dig sjalv mansklig

Kann din publik

Anvande sitt favoritnamn

Forsta elevernas forvantningar

Ta reda pa elevernas bakgrund

Informera eleverna om instruktérernas bakgrund
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e Var genuin och tank inte for mycket
2. Anvénd ett inkluderande sprak
Anvand ett sprak som beaktas i all kommunikation, oavsett om det ar en diskussion, e-post,
kursplanens sprak eller till och med testfragor - var inkluderande.
e GOr inga antaganden och anvand inte stereotyper.
e Fokusera pa styrkor och formagor i stéllet for pa allt som anses negativt.
e Vara lyhord for bakgrunder, erfarenheter och perspektiv.
e Hall dig uppdaterad om terminologi och undvik slang Till
exempel anvands uttrycken "jordnotsgalleri" och "lange sedan" utan att du inser att de bada
har sina rotter i rasism och han mot marginaliserade grupper.
e® Undvik att generalisera Till exempel:
Anvand inte: "Ni ska vara klara med uppgiften senast pa fredag."
Anvand istallet: "Alla bor slutfora uppgiften senast pa fredag."
3. Uppmuntra 6ppen kommunikation
Lararna bor framja 6ppen kommunikation, oavsett om det handlar om att svara pa fragor, delta i
diskussioner, be om hjalp, ge feedback eller om att eleverna ger sitt perspektiv under
forelasningar. Det bor alltsa vara sa att eleverna kdnner att de har en rost i e-klassrummet och att
de hér hemma dar.

4. Var konsekvent
Online-klasser kommer standigt att forandras, men det ar viktigt att lararen konsekvent
tillhandahaller det som eleverna behdver for att kdnna sig inkluderade och stottade i
e-klassrummet.

5. Samla in feedback och information
Anvand regelbundna undersokningar eller fragesporter for att samla in feedback och information
fran eleverna. Det hjalper till att Idra sig mer om eleverna och att identifiera forbattringar i deras
inlarningsupplevelse. Du kan anvanda en introduktionsenkat i borjan av klassen for att samla in
information om dem och anonyma enkater om kursfeedback for att 6vervaka elevernas framsteg
och omraden dar forbattringar behovs.
Ett frageformular presenteras for lararna for att de ska kunna reflektera 6ver hur kursutbudet ser ut
for alla studenter, inklusive studenter fran underrepresenterade grupper och minoriteter, och om de
ar val bemotta i e-klassrummet: Equity-for-Online-Classes GB-Wisconsin.pdf

(whitesforracialequity.org)

Larstilen for digital kompetens anpassas till de inkluderande grupperna.

Elever med inlarningssvarigheter visar battre inlarningsresultat nar de undervisas i differentierade
sma grupper med dominerande undervisningsmodeller. Darfér kan lararens undervisningsbeslut
férmedlas av kollektiva formativa bedomningsdata (Nagro et al., 2016).

Inlarningssvarigheter kraver ytterligare hjalp for att forsta hur man bedémer sin forstaelse och hur
man ska ga tillvaga for att aktivt delta i larandet (Nagro, et al., 2016, s. 243). Eftersom elever med
inlarningssvarigheter lider av deltagande och kamratinteraktioner bor lararna inforliva ett kontinuum
av strategier som engagemang till reaktiva strategier for att motivera de elever som blir oengagerade,
genom att framja elevernas deltagande genom verbala, gestuella, skriftliga eller digitala satt att svara
(Nagro et al., 2016).
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Tank dig en situation:
Du undervisar en onlineklass med 30 elever med flera elever som har ett eller flera av féljande
tillstand:

1. Dov

2. Blind

3. Fargblind

4. Kan inte skriva eller anvanda en mus
5. Har inte rdd med en webbkamera

Hur kommer lararen att anpassa sig till dessa elever och ge dem lika mojligheter att lara sig och visa
vad de kan?

Anviandning av multimedia - Anvandning av multimedia kan hjdlpa eleverna att engagera sig i
kursinnehallet pa olika satt som fungerar for dem.

Alla multimedier som anvands i din onlineklass maste uppfylla standarderna fér webbtillganglighet
och basta praxis som omfattar:

- Textning, undertexter och transkriptioner

- Alternativ text och beskrivningar

- Lamplig fargkontrast

- Teckensnittsstorlekar och -typer

- Organisation och struktur

Tillitande av hjalpmedel - Alla foremal, produkter och utrustning som anvands for att oka eller
forbattra funktionsférmagan hos elever med funktionsnedsattning, enligt lagen Individuals with
Disabilities Education Act (IDEA).

Till exempel kan elever med blindhet eller fargblindhet anvdanda en skdarmldsare for att Overfora text
och bilder till tal eller pekskrift (Braille). Elever som inte kan skriva kan anvanda hjalpmedel som kan
hjdlpa elever med motoriska funktionsnedsattningar.

Rekommendation: Kurser kan vara flexibla nar det galler anvdndningen av hjdlpmedel for att
engagera sig och interagera med klassens innehall online. Tekniken bor vara kompatibel med LMS,
videokonferenser och andra multimedier for alla grupper.

Video finns tillgdnglig pa: Hjdlpmedelsteknik - YouTube

Blogg Tillganglig pa: Teknik for fjdrrundervisning och l|6sningar for tekniska hjdlpmedel
(honorlock.com)
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OVNINGSENHET N. 3:

OVNING N. 1

Ange (ja) om du anser att foljande pastaenden ar korrekta och (nej) om du anser att féljande

pastaenden ar felaktiga:

1. De sex kairnkompetenserna for djupinlarning och digital kompetens dr samarbete, kreativitet,
kritiskt tinkande, medborgarskap, karaktdr och kommunikation (JA/NEJ).

2. For att sdkerstdlla att inldrningsstilarna &r inkluderande, mangsidiga och jamlika i
kursutformningen ar det mycket viktigt att férsta hur lararen interagerar med eleven och hur
lararen hjalper eleven att lara sig den befintliga kunskapen (JA/NEJ).

3. For att uppmuntra 6ppen kommunikation boér lararna framja 6ppen kommunikation, oavsett om
det handlar om att svara pa fragor, delta i diskussioner, be om hjalp, ge feedback eller om att
eleverna ger sitt perspektiv under forelasningar (JA/NEJ).

4. Multimediateknik &r varje foremal, produkt eller utrustning som anvands for att 6ka eller
forbattra funktionsférmagan hos elever med funktionshinder (JA/NEJ).

5. Elever med inldrningssvarigheter visar battre inlarningsresultat nar de undervisas i stora
homogena grupper med dominerande undervisningsmodeller (JA/NEJ).

OVNING N.2

Korsord

1. Vilket multimedieverktyg kan anvandas for att lara fargblinda elever? Fargkontrast

2. Vilka hjalpmedel kan anvandas for blinda elever? Punktskrift

3. Vad definieras som "férmagan att visa upp starka interpersonella och grupprelaterade fardigheter
och att samarbeta med andra"? Samarbete

4. Vad kan hjalpa eleven att stimulera en kdnsla av observation som leder till utveckling av kritiskt
tankande och sjalvundervisning? Videor

5. Hur kan lararna fa information om elevernas digitala kompetens, bakgrund och tidigare kursarbete
med tekniken? Undersékningar

AV H E I ' DT R M P C DL MX/ I V E D

B I X G S W S U R |V E Y S T P WAQ A S

S D O R NS T F W W O B O B U/ S P L
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Cc OL O UWR C ON T S T R A ST O P M
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61

tociscisoe wsciar EVBB = . ii
NI Y e i AP Catt pAKMIE BB omoncacno



Co-funded by the
aC Creation of a Collaborative Erasmus+ Programme
Environment in e-classrooms Hokk of the European Union

*
*hA

REFERENSER ENHET NR 3:

- Arono, et al., 2022. Undersokning av effekten av elevernas digitala fardigheter och
inldrningsstil pa deras metakognitiva strategier for lyssning. International Journal Of
Instruction, 15(1), s. 527-546.

- Cifuentes, A. Honorlock. (2022) Diversity, Equity, & Inclusion in Online Learning 5-Part eBook"
Tillgénglig pa: Diversity-Equity-and-Inclusion-in-Online-Learning-eBook.pdf (Tillgdnglig: 04
mars 2022).

- Glantz et al., (2021) "Improved Student Engagement in Higher Education's Next Normal" 16
mars. Tillgdnglig pa: Forbattrat studentengagemang i den hogre utbildningens nasta
normalitet | EDUCAUSE (Tillgdnglig: 04 mars 2022).

- Nagro, S. A., Hooks, S. D., Fraser, D. W. & Cornelius, K. E., 2016. Svarsstrategier for hela
gruppen for att framja elevernas engagemang i inkluderande klassrum. Teaching Exceptional
Children, 48(5), s. 243-249.

- Norton, M. (2015) "Digital Learning Styles Present A Challenge For Online Educators" 01
februari. Tillganglig pa: Digital Learning Styles Present A Challenge For Online Educators -
elearning Industry (Tillganglig: 03 mars 2022).

- Ruey, S., 2010. En fallstudie av konstruktivistiska undervisningsstrategier for vuxenutbildning
pa natet. British Journal of Educational Technology, 41(5), s. 706-720.

- Sayaf, et al., 2022. Faktorer som paverkar universitetsstudenters anvandning av digital
inlarningsteknik i undervisning och larande. Sustainaiblity , volym 14, s. 493.

62

|}
-
HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT ¢
FUR MANAGEMENT EELJF{¥EABN/§SOC\AT\ON “' " .'
UNIVERSITY OF APPLIED OF INSTITUTES FOR ; r /4’"’““"“6%‘7&@ lﬂ! AKMI BK OPINIONEACTID
MANAGEMENT STUDIES VOCATIONAL TRAINING INSTITUTE AB /s : ouCATION BK:CON I I SERVICES L

e

>


https://er.educause.edu/articles/2021/3/improved-student-engagement-in-higher-educations-next-normal
https://er.educause.edu/articles/2021/3/improved-student-engagement-in-higher-educations-next-normal
https://elearningindustry.com/digital-learning-styles-present-challenge-online-educators
https://elearningindustry.com/digital-learning-styles-present-challenge-online-educators

Rat Co-funded by the
ac Creation of a Collaborative LUl Crasmus+ Programme
Environment in e-classrooms Hokk of the European Union

UNIT N. 4 Kursutformning hjalper till att identifiera inlarningsstilar.

De befintliga kurserna ar utformade enligt en struktur som passar alla, utan mdjlighet att gora
personliga andringar enligt individens behov (Agarwal et al., 2022).
Coole & Watts (2009, s. 25) formulerade darfoér en ny utformning av modulerna: -

1) Samutformning: Utveckling av systemet sa att praktikanterna kan anpassa sitt utrymme
(aven tillfalligt) nar de arbetar.

2) Medinstruktor: Anvand praktikanternas kunskaper och erfarenheter som en tydlig kalla till
innehall och tillvagagangssatt.

3) Vagledande 6vningar: For att integrera fallstudier i detta e-arbete

4) Bedomning: Anvand systemet for att utvardera samarbetsprojekt och mojliggéra bedémning
av kollegor." (Coole & Watts, 2009).

| larandemiljon finns det flera satt att tdnka, analysera informationen och l6sa problemet. Om lararen
kdnner till lararens inlarningsstil hjdlper det lararen att tillhandahalla lampligt innehall i ett lampligt
format som matchar lararens inlarningsstil for att hjalpa lararen att uppna basta mojliga resultat.

Klassificering:

Klassificering ar en typ av datautvinningsteknik som bearbetar igenkdnnbara och begripliga monster
och ger meningsfull information fran lararnas givna datamangder. Darfor kan klassificeringen av data
gbras med hjalp av olika algoritmer.

Tva klassificeringstyper har identifierats: Overvakad och odvervakad.

Overvakade: Den typ som gér det majligt fér anviandaren att vilja en triningsdatamingd och utféra
klassificeringsalgoritmen pa den. Vidare skapas en modell som kan mata prestanda och noggrannhet
for testdatasetet.

Oobvervakad: Resultaten baseras pa programvarans analys av elementen, utan att anvdndaren
definierar provklasser. Dataprocessens tekniker for att avgora vilka element som ar relaterade och
det maste tillhora faktiska funktioner for att kunna gruppera dem i klasser.

For 6vervakad klassificering:-
Forbehandlingen ar det forsta steget i insamlingen av radata. Nar anvandbara data tas fram, kasseras
de provrader som saknar varden och de attributkolumner for vilka data inte finns.

Provtagning:-

Efter extraktion av radata maste datamangden definieras i en trénings- och en testdatamangd.
Traningsdatamangden anvdnds for att trdna modellen och testdatamangden anvands for att
utvardera prestandan.
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Validering:-
Den anvands ofta for att testa olika kombinationer av urval av funktioner, dimensioneringsreduktion
och inldrningsalgoritmer.

Normalisering:-
Tekniken anvands for att jamfora och kontrastera olika attribut, sarskilt om attributen mats i olika
dimensioner, och den ar ett viktigt krav for algoritmer for maskininlarning.

Man anvander ocksa programvara som férsdker identifiera sambanden mellan egenskaperna som goér
det mojligt att forutsdga resultatet.

Typer av programvarusystem

Rekommendationssystem:

Det ar en av de l6sningar som foreslas for att ge en mer personlig upplevelse och ett battre kursflode
for eleverna (Agarwal et al., 2022). Med det 6kade antalet anvandare av MOOCs ar ett intelligent och
adaptivt rekommendationssystem som haller eleverna engagerade en viktig aspekt.
Rekommendationssystemen rekommenderar relevant material till anvdndarna baserat pa olika
algoritmer som innehallsbaserade, kollaborativa filter, sociala néatverk, kunskapsbaserade och
gruppbaserade metoder.

Flera algoritmer som anvands i kombination kallas hybridrekommendationssystem. (Agarwal et al.,
2022).

Kunskapsbaserade rekommendationssystem:

Den anvander den grundldaggande informationen eller kunskapen om elevernas beteende och
interaktion med produktkunskap, objekt, uppgifter om elevernas profil osv. for att ge
rekommendationer (Agarwal et al., 2022, s. 2). Det ar ett av de mest operativa systemen pa
MOOC-plattformar, genomférandet av systemet arbetar pa tva domaner: lararontologi och
kursontologi.

e Lirarnas ontologi: En modell av inldrare med konkreta aspekter som betyg och tidsfrister och
ett mer abstrakt begrepp som inlararens inlarningsstil.

e Kursontologi: En modell dar eleverna registrerar sig med olika element som
videoféreldsningar, podcasts, fragesporter osv.

Rekommendationer av kursmoment inom en MOOC-plattform i forhallande till Iasning, fragesporter,
forum etc. tillhandahalls dynamiskt utifran en inlarares inlarningsstil for att gora inldrningen mer
engagerande. Det foreslas att kursrekommendationerna for inldrare pa MOOC-plattformen maste
kombineras med kunskapsbaserade rekommendationer genom hybridrekommendationer med
klusterbaserad kollaborativ filtrering och regler skrivna i det semantiska webbregelspraket.

Samtidigt forstar kollaborativ filtrering baserad pa objekt och elev matrisen for att identifiera de
aktiva elevernas malobjekt och viljer foljaktligen malobjekten till andra objekt, producerar liknande
objekt av malobjektet, bestimmer de aktiva elevernas grannelever och enligt likheten mellan
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granneleverna far de aktiva eleverna tillgang till de genererade liknande malobjekten (Agarwal et al.,
2022).

Dessutom anvands Semantic Web Rule Language (SWRL) som en rekommendations- och
filtreringsteknik baserad pa relevans och viktning av larandeobjekt (Agarwal et al., 2022, s. 4).
Semantic Web Rule Language &r ett foreslaget sprak for den semantiska webben som kan anvandas
for att uttrycka bade regler och logik, och som kombinerar OWL DL eller OWL Lite med en delmangd
av Rule Markup Language (som i sin tur dr en delméangd av Datalog).

Ett annat tillvagagangssatt for ett adaptivt system for e-larande, kallat regelbaserat tillvdgagangssatt,
fungerar genom att dndra granssnittskomponenterna dynamiskt under kursens gang for att ge en
anpassad rekommendation baserad pa inlararens inldrningsstilar. Med hjalp av manga definierade
regler pa semantiska webbsprak for identifiering av tillvagagangssattet kan darfor tillampas pa
MOOC-miljéer for rekommendationer (Kolekar et al., 2019).

Att ge en relevant rekommendation till eleven innebar att identifiera elevens egenskaper, t.ex. alder,
uppnadd niva eller mognad, férmaga, begavning och kapacitet, sa att lararen kan valja relevant
material for elevens behov, intressen och ambitioner.

En av de mest populdra anviandningsmodellerna ar klassificeringsmodellen med beslutstrad: -

Den definieras som en klassificerare i form av en datastruktur for att analysera, kdnna igen och
avgora ett visst monster. Beslutstradet startar testet fran tradets rot. Darefter ror sig testet genom
tradet fram till bladnoden. Anvandning av beskarningsprocessen for att stoppa uppdelningen av
tradet och besluta om bladnoder med ett litet antal felpunkter eller en viss fast procentandel av den
totala traningsuppsattningen.

Samarbetsfiltrering: -

Huvudtanken bakom tekniken ar att elever som har liknande anvandningsmonster i det forflutna
kommer att bete sig pa samma séatt i framtiden. Nar en ny inlarare (en aktiv inldrare) kommer in pa
plattformen, upprattas en lista over inldrare for att soka efter liknande inlarare. Olika matt pa likhet,
t.ex. cosinuslikhet, Pearsons koefficient, kluster osv. har beaktats for att hitta de k narmaste
grannarna (kNN-algoritmen). Betygen fran dessa ndarmaste grannar anvands sedan for att forutsaga
betyg for kurser/kurselement for den aktiva eleven.

Samarbete Hetergoneous grupper bildas for effektiva inlarningsresultat.

E-klassrummen ar webb 2.0-miljoer som framjar deltagande, anslutning och utbyte av kunskap och
idéer mellan eleverna genom att tillhandahalla verktyg som utformats for detta &ndamal i synkron
och asynkron undervisning.

En av de viktigaste faktorerna som paverkar hur framgangsrik samarbetsinldrningen ar ar
gruppbildningen bland studenterna.

Darfor tas hansyn till gruppens antal och heterogenitet for denna komponent. Grupper med fyra eller
fem medlemmar ar de mest effektiva.
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For att forbattra gruppens sociala och kognitiva prestationer, sarskilt for elever med Iag motivation,
maste man skapa en heterogen grupp. Bildandet av heterogena grupper kan ske genom urval som
gors av lararna utifran pa forhand faststallda egenskaper.

De fordefinierade egenskaperna:-
1. Kunskap
2. Kompetens
3. Intressen
4. Inlarningsstil

Maskininlarning tillampas pa den analys av inldrning som hamtas fran Moodle-plattformar for att
skapa heterogena grupper automatiskt.

® Vissa uppgifter anvands fran frageformularet pa natet.

e Vissa uppgifter hdmtas fran studenternas interaktion i forumverktyget Moodle.

En metod for att skapa en effektiv larargrupp ar klusteralgoritmer fér skapande av heterogena
grupper. Metoden kan genomforas i tva faser: Den individuella delen och samarbetsdelen.

Tillampning av klusteralgoritmer pa Moodle Learning Analytics extraheras i slutet av den individuella
inldarningsvagen for att skapa homogena grupperingar. Grupperingar skapas utifran liknande
plattformsanalyser och studentbeteenden (Nalli et al. 2021 s.3). Verifieringen av gruppen sker genom
online-testet och resultatet av testet hjalper till att kontrollera om placeringen av eleven ar i ratt

grupp.
Video om laromedelsanalyser Tillgdnglig pa: Larandeanalys i ett nétskal - YouTube

De heterogena grupperna skapas genom att elever fran olika homogena grupper samlas. En ny
algoritm baserad pa maskininlarningsteknik gor det mojligt att skapa heterogena grupper som har
utvecklats och testats.

Med det har tilldggsmodulen for Moodle kan man skapa heterogena grupper av elever, vilket ar
grundlaggande for att lyckas med samarbetsaktiviteter i e-klassrum.

Maskininlarning:

| den individuella inlarningsdelen, dar eleverna loggar in pa modellerna, anvander tid pa podcasts
och videor osv. Tekniken for maskininlarning tillampar inldrningsanalyser pa de data som inldraren
producerar under den individuella inlarningsdelen for gruppbildning.

Gruppbildningen sker alltsa med hjalp av denna odvervakade maskininlarning.

"Maskininlarning ar en uppsattning tekniker som utvecklats inom artificiell intelligens och som
omfattar olika komplexa statistiska modeller och motsvarande optimeringsmetoder.

Malet med processen &ar att bygga algoritmer som gor det mojligt att extrahera anvandbar
information fran en stor mangd tillgangliga data och identifiera korrelationer och monster mellan
dem for att forse anvdandaren med en modell som gor det majligt att géra korrekta forutsagelser i nya

sammanhang.
Dessa modeller byggs upp med hjalp av artificiella neurala natverk.
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Video tillgdanglig pa: Lérande av analyser genom maskininldrning:
#MootIEUK17 - YouTube

Maskininlarning kan anvandas for flera andamal:-

1. Informera ldrarna om elevernas framsteg i kursen.

2. Att forutse eller bygga upp en forstaelse for elevens slutbetyg.

3. Om den anvands tillsammans med klusteralgoritmer hjalper den till att upptacka liknande
egenskaper hos en grupp av objekt.

| bildandet av heterogena grupper med odvervakad maskininlarning:-
Till exempel kan elevernas slutbetyg forutsagas utifran hur ofta de anvander Moodle-plattformen.
Foljande tva visar korrelationen med elevernas slutbetyg:-

1. Anvandning av uppgifter om sparning av inléarare
a. Tid som spenderas pa natet
b. Antal inloggningar
c. Antal filer som har setts
d. Webblankar
2. Ovningar som laddas upp till plattformen

Laromedelsanalys som ar relaterad till plattformarnas elevers beteende visar om materialet har setts
eller inte och hur ofta eleven ser materialet.

De funktioner som hamtas fran Moodle-plattformen gor det mojligt att berdkna olika aspekter av
inlarningsprocessen.

1. Koefficient for narvaro
2. Undersokningskoefficient
3. Aktivitetskoefficient

Denna koefficient gor det majligt att identifiera inlararens beteende med hjalp av klusterteknik.

Utvalda egenskaper for identifiering av elevernas beteende:
1. Inloggningsfrekvens,

Senast inloggad,

Total tid som spenderas pa natet,

Antal videotutorials som har tittats p3,

Hur ofta du tittar pa videohandledningar,

Antal video-experiment som har setts,

Frekvens av videoexperiment som tittas p3,

Antal besokta webbsidor,

Antal nedladdade pdf-filer,

10. Antal utférda 6vningar.

© 0N U A WN
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E-learning Moodle
Platform Hala Plugin

/ ) Teacher
Student

Interact Create Data

Generate Reports

Processed by " | Create Cluser
-
| Create Heterogenous
- Groups
Send Groups

Show Groups

Set Groups

-
Is assigned to a Group

Performs a
collaborative activity

Figur 2 Kalla: (Nalli et al., 2021)

Forfattarna testade manga klusteralgoritmer, t.ex. k-means, mean-shift-klustering, agglomerativ
klustering, density-based spatial clustering of applications with noise (DBSCAN), klustering med
gaussiska blandningsmodeller och self-organizing map (SOM). K-means identifierades dock som den
basta algoritmen for detta &ndamal.

K-mattlig klustring:

Den definieras som en odvervakad metod. En iterativ algoritm som enligt egenskaperna delar in K
antal fordefinierade, icke 6verlappande, distinkta kluster eller undergrupper och tilldelar varje kluster
en centroid. Identifieringen av antalet kluster kan géras med hjalp av Elbow-metoden.

"Stegen for att uppna klusterbildning med hjalp av K-means-algoritmen beskrivs hér:
1. Vailj antalet kluster (K) med armbagsmetoden for att fa fram datapunkterna.
2. Séattin centroidernac_1, c_2, c_k slumpmassigt.
3. Upprepa 4 och 5 punkter tills konvergensen ar uppnadd eller tills ett visst antal iterationer

har avslutats.

for varje datapunkt x_i:

-finn den ndrmaste centroid (c_1, c_2, c_k).

-tilldela punkten till det klustret.

for varje klusterj=1, k

-Ny centroid = medelvardet av alla punkter som tilldelats det klustret.

Slut." (Nalli et al. 2021 5.7)
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The flowchart below shows how k-means clustering works:

}

Elbow Point(K)

v

— Measure the distance

v

Grouping based on
minimum distance

JREn—

If clusters
are stable

Figur 3:Kdlla Kumar, n.d.

Video finns tillgdnglig pa: StatQuest: K-means klusterbildning - YouTube

Genom att tillampa dessa tekniker pa de insamlade uppgifterna och verifiera teknikernas effektivitet
ar det mojligt att garantera och maximera studenternas heterogenitet inom varje grupp. Detta dkar
samarbetet och chanserna till framgang for alla elever i varje grupp i e-klassrummet.
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OVNINGSENHET N. 4:

OVNING N.1
Ljudfragor (fragorna kommer att vara rostinspelade och eleven kommer att lyssna pa fragan och
vélja ratt svar).

1. Vilket begrepp ar kant som en uppsattning tekniker som utvecklats inom artificiell intelligens och
som omfattar olika komplexa statistiska modeller och motsvarande optimeringsmetoder?
e Stora data
e Maskininlarning
® Djupinlarning
e Artificiell intelligens

2. Vilken typ av Data Mining-teknik bearbetar de igenkdnnbara férstaeliga monstren och ger
meningsfull information fran lararnas givna datamangder?
e (Overvakad
o Kluster
e Oovervakad
e Klassificering

3. Vilka ar de tva omradena for kunskapsbaserade rekommendationssystem?
e (Overvakad och odvervakad ontologi
® Ontologi for instruktorer och inlarare
e Ontologi for kurser och elever
e Ontologi for samutformning och samkonstruktion

4. Vilken klassificeringsmodell startar testet fran roten av tradet och gar sedan genom tradet till
bladnoden?
e Beslutstrad
® Beskarningsprocessen
e Flodesschemamodell
e Klassificering

5. Vilken grupp skapas genom att man samlar elever fran olika homogena grupper?
e Homogena grupper
e Filtrerade grupper
e Heterogena grupper
e Samarbetsgrupper
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OVNINGAR N.2

Identifiera bilden och hitta det tillhrande ordet i korsordet.
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Svar a) Beskdrning

6000
L

4000
L
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Svar B) armbdgspunkten
T
i
dodod BRI

Svar C) Klusterprovtagning

Svar D) Rekommendationssystem
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Modul 3: VILKA AR STRATEGIERNA FOR SAMARBETS- OCH INKLUDERANDE E-KLASSRUMSMILIOER?

INLEDNING:

Den har modulen handlar om strategier for samarbetsbaserat larande pa natet. Vi visar att denna
strategi ar nddvandig och att det ar mycket viktigt att alla intressenter deltar i strategin.

Forutom att diskutera och undersoka styrkorna och svagheterna med denna form av larande dr malet
att Gvervinna utmaningarna med samarbetsbaserat ldrande pa natet. Anvandarna av den har
modulen lar kdnna faserna i introduktionen och far en checklista for att inféra detta larande i sin
egen organisation.

MODULPLAN:
Titel p& MODUL 3: VAD AR STRATEGIER FOR SAMARBETE OCH INKLUSIVA E-CLASSROOM-MILJOER?

UNIT N. 1 Att acceptera och genomfdra utmaningar for samarbetsinriktat Idrande pa nitet
UNIT N. 2 Identifiera, optimera och anvidnda den digitala pedagogikens styrkor och svagheter.
UNIT N. 3 Strategi for genomférande
UNIT N. 4 Samarbetsldrande i onlineklassrummet - Checklista fér framgangsrik tillampning

Syfte och mal for MODUL 3:

UNIT 1:
e Den studerande kan identifiera konkreta utmaningar som bygger pa denna form av larande.
e Eleven dar medveten om de l6sningar som finns for att klara av utmaningarna.

e Eleven kan tillampa begreppet samarbetsbaserat larande pa natet med hjalp av ett exempel.

UNIT 2:
e Eleven kan specifikt identifiera styrkor och svagheter med denna typ av larande.

e Den studerande kan tillampa begreppet samarbetsbaserat ldrande online exakt genom att
balansera svagheterna.

e Den studerande ar medveten om att denna form av larande ar val tillampbar genom en
korrekt impulssattning.
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e Den studerande kan ndmna de enskilda komponenterna och faserna i inlarningsprocessen.

e Eleven ar medveten om att alla faser maste planeras pa ett strukturerat och systematiskt satt
och att aktérernas roll maste definieras tydligt fran borjan.

e Eleven kan sjalvstandigt tillampa genomférandeprocessen pa ett amne.
UNIT 4:
e Den studerande kan namna de viktigaste aspekterna for en framgangsrik ansokan.
e Eleven dr medveten om att anvandarvanlig teknik ar en viktig byggsten for framgang.

e Eleven kan tillampa den presenterade checklistan som ett exemplariskt forfarande vid
genomforandet av samarbetsbaserat larande pa nétet.
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Lirandemal' av MODUL 3:

UNIT 1:

| slutet av denna modul kommer eleven att kunna:
e Att lara kanna utmaningarna med samarbetsinriktat larande
e FOr att veta exakt vilka I6sningar som majliggér samarbetsbaserat larande pa natet.
e Tillampa detta larande i det dagliga yrkeslivet
® Ange sarskilt fordelarna.

UNIT 2:

| slutet av denna modul kommer eleven att kunna:
e Att kdnna till inneborden och de viktigaste dimensionerna av styrkor och svagheter.
® Att veta exakt vilka impulser som kan anvdndas for att minska svagheterna.

® Med utgangspunkt i de ndmnda tipsen kan man for att genomféra framgangsrika strategier
for tillampning av samarbetsbaserat larande online

UNIT 3:
| slutet av denna modul kommer eleven att kunna:
e Att kdnna till faserna i genomférandeprocessen.
® Presentera malen och behoven for varje enskild fas.
e Beddma effektiviteten i genomforandet pa grundval av utvarderingskriterierna.

e Att utforma och planera nytt innehall for inlarning i analogi med det tillvidgagadngssatt som
anvands.

UNIT 4:
| slutet av denna modul kommer eleven att kunna:
e Att kdnna till de viktigaste aspekterna for framgangsrika ansdkningar

® Anvand checklistan for den egna utbildningen och utveckla egna undervisningsenheter
utifran den.

e Att presentera och forklara betydelsen av teknik och kvalifikationer.

Nyckelord i MODUL 3:

Utmaningar, Checklistor, Kompetensstyrning, Utvardering, Feedbackmoéten, Grupparbete, Larstil,
Ledningssystem, Marknadsanalys, Moderation, Motivation, Peer to Peer-verksamhet, Processer,
Resurser, Personalutveckling, Starka, férsvaga, Processer, Kontinuerlig forbattringsprocess.

! Enligt Blooms taxonomi
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Bedomning/utvardering

Amne och undervisningsmetod :
(minuter)

Titel pa enheten 1:

Att acceptera och genomfora
utmaningar fér
samarbetsbaserat lirande pa
natet

Titel pa enheten 2:
Identifiera, optimera och
anvanda den digitala
pedagogikens styrkor och
svagheter.

Titel pa enheten 3:
Strategi for genomférande

Titel pa enheten 4:
Samarbetslarande i

onlineklassrummet - Checklista

for framgangsrik tillimpning

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT
FUR MANAGEMENT

UNIVERSITY OF APPLIED
MANAGEMENT STUDIES

75 min.

60 min.

70 min.

65 min.

EVBB

EUROPEAN ASSOCIATION
OF INSTITUTES FOR
VOCATIONAL TRAINING

Presentation (ppp), barbara larare,
IT-miljo med praktiskt inriktade
verktyg som mojliggér samarbete
pa natet, tillgang till Mentimeter,
tillgang till Wlan/ LAN

Presentation (ppp), barbara larare,
IT-miljéo med praktiskt inriktade
verktyg som mojliggdr samarbete
pa natet.

Presentation (ppp), barbara larare,
IT-miljo med praktiskt inriktade
verktyg som mojliggér samarbete
pa natet, tillgang till Wlan/LAN.

Presentation (ppp), barbara larare,
IT-miljo med praktiskt inriktade
verktyg som mojliggdr samarbete
pa natet, tillgang till Wlan/LAN.
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Utvarderingen baseras pa ett
sjalvtest med 6 fragor. Deltagarna
har darmed mojlighet att
"granska" resultaten fran enhet 1
och att sakerstalla kunskapslaget.

Utvarderingen av denna enhet
gbrs genom en kort presentation i
slutet av kursen. | denna korta
forelasning maste deltagarna
reflektera och aterge enhetens
resultat mycket snabbt och pa ett
fokuserat satt.
Utvarderingen baseras pa ett
partnerquiz med 8 fragor. Genom
den sjalvstandiga bearbetningen i
ett forsta steg och det
efterféljande utbytet med
partnern i steg 2 har eleverna
moijlighet att diskutera och sakra
larandets innehall fran enhet 3
igen.

Genomférande av utvdrderingen

pa grundval av grupparbetet med
presentation och utvardering.
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHALL.

UNIT N. 1 Att acceptera och genomfdra utmaningar for samarbetsinriktat lirande pa nitet

Enhet 1 fokuserar pa utmaningarna med samarbetsbaserat larande pa natet och hur man 6vervinner
dessa utmaningar. Konkreta modjliga l0sningar visas, fordelarna med denna form av larande
presenteras och en utblick ges pa grundval av fem avhandlingar om anvindningen av
samarbetsbaserat larande online inom ramen for féretaget.

-Tema

1.1. Aktiv introduktion med fragor till deltagarna
e Vad betyder samarbetsbaserat larande pa natet for dig?

— Kort och snabb insamling via Mentimeter (5 minuter) + gemensamt samtal (5
minuter).

e Vilka utmaningar innebér detta ldrande for larare och elever och hur maste detta beaktas
i din strategi for kunskapsformedling?

— Grupparbete online (15 minuter) foljt av ett utbyte mellan alla grupper i plenum (10
minuter).

e Totalt del 1: 30 minuter
1.2. Presentation (30 minuter)
1.3.Sjalvtest med 6 fragor om innehallet i enhet 1 (10 minuter)

1.4.Metoder, amnen, utvardering och material i sammanfattningen.

e Aktiv introduktion med fragor till deltagarna |

Vad betyder samarbetsbaserat larande pa natet for dig?
- Kort och snabb insamling via Mentimeter (5 minuter)
- Gemensamt samtal (5 minuter)

e Aktiv introduktion med fragor till deltagarna Il
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Vilka utmaningar innebéar detta ldrande for larare och elever och hur maste detta beaktas i din
strategi for kunskapsformedling?

a) Grupparbete online (15 minuter)

b) foljt av ett utbyte mellan alla grupper i plenum (10 minuter).

e Samarbetsinlidrning kontra samarbetsinldrning®

| samarbete for arbete och ldrande star arbetsgruppens arbete och larandeprocess i forgrunden. Har
betonas det gemensamma utbytet och utvecklingen av kunskap och interaktionen mellan de enskilda
medlemmarna, vilket leder till ett helhetsmassigt arbetsresultat.

Kooperativt arbete & andra sidan bygger pa resultatet av gruppens arbete och inlarningsprocess. |
detta arbetssatt ar varje individ i gruppen ansvarig for en del av resultatet. Summan av alla
delaspekter resulterar i hela gruppens arbetsresultat i slutet av processen.

(https://www.haufe.de/oeffentlicher-dienst/digitalisierung-transformation/kollaboratives-und-koope
ratives-lernen-im-berufsalltag_524786_533050.html)

e Fordelar med samarbetsinriktad inldrning i en skolmiljo pa natet

— Tysta elever kan 6ppna sig

— Diskussionernas asynkrona karaktar framjar djupare svar.

— Eleverna kan anvdnda tekniska verktyg for att fa tillgang till ytterligare information.
— Fastorningar bland eleverna

— Innehallet i online-diskussioner kan hamtas vid en senare tidpunkt.

— Diskussionerna kan stracka sig 6ver hela tidsperioden.

— Onlineutbildning skapar en miljé som stéder utbildarens roll som facilitator.

(Roberts, T. S. (2004). Samarbetsinlarning pa natet: Theory and Practice. Idea Group Inc (IGl))

2 Definition fran arbetslivet
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e Utmaningar for samarbetsbaserat larande pa natet i korthet

Samarbete for larande och arbete (med digitala medier)

Teknisk infrastruktur Konsekvenser for skolledningen

. - Sakerstalla en fungerande teknisk infrastruktur.
- Effektivitet . . . L
. - Inrattande av stédmekanismer for larare
- Val av slututrustning
A skolelever.
- Wi-Fi-tackning .
. . . - Genomférande av regelbun
- Digitala presentationsalternativ L
utbildningsmojligheter

Rattsliga aspekter Programvarumiljo

- Molntjanster

- Grundlaggande kunskaper om digi
verktyg/appar

- Organisation

- Kommunikation

Rumsliga krav Krav pa/konsekvenser for larare

- Villighet att genomga (regelbunden) fortbildning
- Ledsagning och uppfoljning av arbetsmomenten
- Rollférandring fran larare till moderator/larare.
- Acceptans av fler friheter for studenterna

- Allman dataskyddsforordning
- Registrering av studenter

- Oppna utrymmen med retrattplatser
- Presentationsrum
- Mojligheter till gruppmoten

Forutsattningar for framgang i klassrummet

- Tydliga avtal: - Anpassning till kraven for larande:
o Ansvarsomraden/ansvarsomraden o Tid
o Regler o Rymden
o Tidsfrister o Uppgiftens komplexitet
o Gruppens storlek

(https://www.forumbd.de/app/uploads/2019/10/WEB_Kollaboration.pdf)
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e Att dvervinna utmaningarna®

Tillvagagéngssatt

Gruppens storlek

Gruppens sammansattning

Typ av uppgift/larouppgift

Interaktion

Rekommenderas 3-5 elever per grupp.

Rat Co-funded by the
LU Erasmus+ Programme
jakadel of the European Union

Bilda grupper pa ett sadant satt att medlemmar med olika perspektiv och blandade

fardigheter mots.
Jamlikt deltagande ar viktigt

Komplexa uppgifter

Det maste sdkerstallas att man kan debattera, forklara idéer for varandra och bygga vidare

pa andras idéer.

a) Infrastrukturella aspekter

Internet

TRADLOST

Enheter

Plattform

Alla tillampningar for samarbete online éar
webbldsarbaserade. Darfor ar en stabil
internetuppkoppling en nédvandig forutsattning.

For att mojliggéra platsoberoende och mobilt
gemensamt larande kravs en stabil
WLAN-anslutning.

For samarbete behover eleverna helst mobila
enheter.

De produkter som skapats i samarbete bor
lagras pa ett stalle.

* Baserat pa forskningsresultat

FUR MANAGEMENT

UNIVERSITY OF APPLIED
MANAGEMENT STUDIES
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Anvandning av t.ex. en separat anslutning som
eleverna ocksa kan anvidnda hemma samt en
stabil datalinje.

Installation av WLAN-atkomstpunkter (skola,
universitet, hem)

Skolans egna enheter for lan

Anvindning av en lamplig plattform, t.ex.

Moodle, iServ, skolmolnet, ...
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b) Pedagogiska aspekter

Tillvagagéngssa.tt

Samarbete

Missbruk

Forfattarskap

Moderation,
roller och
rattigheter

Vilja att
samarbeta

Det ar mycket ovanligt for eleverna att skapa en
text i samarbete och tillsammans.

nar de
skriver

Eleverna arbetar inte konstruktivt
anviands for forsta gangen, utan
meddelanden.

Eleverna reviderar eller raderar avsiktligt inlagg
fran klasskamrater.

Eleverna tror att de skriver anonymt nar de
anvander samarbetsverktyg.

Samarbetsprocessen ar inte standigt modererad.
Detta kraver en hog grad av sjalvorganisering
fran elevernas sida.

Enskilda elever dominerar processen i ett
grupparbete och reviderar de andra elevernas
bidrag utan samrad.

Det finns isolerade elever som inte ar sarskilt
villiga att arbeta tillsammans utan foredrar att
arbeta individuellt.

c) De forsta stotestenarna

Motivation

Mediekompeten
s

FUR MANAGEMENT

UNIVERSITY OF APPLIED
MANAGEMENT STUDIES

D

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT

Lararna inser inte vikten av att samarbeta.

Lararna drar sig for den hoga arbetsbelastningen
i det forsta uppdraget.

Lararna sjdlva har ingen erfarenhet av
samarbetsverktyg.
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Lararen ska pa forhand konkret introducera
metoden for samarbetsarbete.

Faststallande av konkreta regler.

Upprattande av konkreta regler, individuella
diskussioner,  regelbundet  sjalvskydd av
arbetsstatusen.

Fargkodning av bidragen (sarskild farg for varje
person); Anvandning av tidslinjen.

Anvand samarbetsverktyg pa ett aldersanpassat
satt.

Tidigare definition av roller och rattigheter inom
en samarbetsgrupp.

Krava regelbundet individuellt stod av eleverna,
vid behov dokumentation av de aktiviteter som
utfors.

Skolledning formedlar vikten av samarbete i
dagens varld.

Coachning av kollegor.

Anvandning av samarbetsverktyg mellan larare.
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Andring av roll

Motstand

Det finns inga institutionaliserade

utbildningsmojligheter.

Lararna fruktar att de inte kommer att klara av
den tekniska anstréangningen.

Lararna har problem med att andra sin roll till att
bli en moderator och larkamrat.

Det finns larare i hogskolan som i princip skapar
en stamning mot anvandningen av digital teknik
i klassrummet.

Lararna ar radda for att det inte langre skrivs och
talas tillrackligt mycket.

d) Genomférandeaspekter

TillVégagéngSSétt

Arbetsprocess

Slutprodukt

Integritet

D

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT

FUR MANAGEMENT

UNIVERSITY OF APPLIED
MANAGEMENT STUDIES

Oavsiktlig  overskrivning och radering av

utlandska texter.

Det gar inte att ingd avtal om forfattarna
befinner sig pa olika platser.

Det finns inga bestdmmelser om hur en

omsesidig 6versyn ska ga till.

Slutprodukten innehaller en olamplig blandning
av stilar pa grund av att flera forfattare ar
inblandade.

Produkten finns inte ldngre eftersom adressen
inte langre ar kand.

Textinmatningar och resultat kan ldsas under
arbetet eller senare av tredje part.

Mikroutbildning i hogskolan.

Stéd och coachning fran kollegor.

Kollegial praktik.

Skolledningen gor inte anvandningen av digital
teknik obligatorisk, utan den sker pa frivillig
basis.

Balanserat forhallande mellan digitala och
analoga proportioner.

For forsta anvandning: Instdllning av konkreta
falt och rum dar enskilda elever/grupper kan
redigera.

Anvandning av chattfunktioner, faststdllande av
avtalen i ett separat dokument.

Overenskommelse om méjligheten till "direkt
overskrivning"  kontra  "6verstrykning och
fargkodat motforslag".

Definiera tidigare en slutlig redigering.

Distribuera koden/adressen via e-post. Annu
battre: Badda in i en plattform.

Lagring pa en saker server (plattform), atkomst
endast med tillstand (kod eller internetadress).
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For vissa verktyg behover eleverna antingen ett
Konton konto eller en app (for vilken de behover ett
konto i appbutiken).

Anvandning av kostnadsfria verktyg, helst
webbaserade utan konto eller app.

(https://livetilesglobal.com/15-must-follow-teaching-strategies-digital-classroom/ och
https://www.forumbd.de/app/uploads/2019/10/WEB_Kollaboration.pdf)

o Framtiden fér samarbetsinriktad inlarning online i den operativa aspekten - Avhandlingar

- Det som tidigare var personalutveckling kommer att andras till kompetenshantering.
- De anstélldas sjalvorganiserade inlarningsprocesser online kommer att 6ka.

- Som en del av kompetensférvaltningen utvecklas ett ramverk for digitala mojligheter utifran
foretagsstrategin och vardegrunden.

- Kompetensstyrning dr pa vag att bli en ny ledningsdisciplin.

- En mojliggérande ram ar ett inldrningsarrangemang som ordnar didaktiska, materiella och
mediala element pa ett sadant satt att sannolikheten for inldrningsprocesserna ar sa hog som
moijligt.

(https://www.wernersauter.com/2020/07/21/kollaboratives-arbeiten-und-lernen-im-netz/)
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OVNINGSENHET N. 1

Ovning N. 1
Sjalvtest

1. Vad ar skillnaden mellan kooperativt och kollaborativt larande?
Vilka ar fordelarna med samarbetsbaserat ldrande i en onlinemiljo?

Vilka aspekter spelar en roll har?

2
3
4. Hur kan utmaningarna overvinnas ur ett forskningsperspektiv?
5. Vad bor man ta hansyn till nar man bildar grupper?

6

Vilka ar utmaningarna ur pedagogisk synvinkel och vilka |6sningar finns det?
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REFERENSER ENHET N.1:

- https://livetilesglobal.com/15-must-follow-teaching-strategies-digital-classroom/

- https://www.forumbd.de/app/uploads/2019/10/WEB_Kollaboration.pdf

- https://www.haufe.de/oeffentlicher-dienst/digitalisierung-transformation/kollaboratives-und
-kooperatives-lernen-im-berufsalltag_524786_533050.html

- https://www.wernersauter.com/2020/07/21/kollaboratives-arbeiten-und-lernen-im-netz/

- Roberts, T. S. (2004). Samarbetsinlarning pa natet: Theory and Practice. Idea Group Inc (IGl)
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ENHET N. 2 Identifiera, optimera och anvdnda den digitala pedagogikens svagheter resp styrkor.

Enhet 2 fokuserar pa att identifiera styrkor och svagheter med denna form av ldrande och
undervisning. Dessutom handlar det om konkret hjalp och tips pa hur svagheterna kan minskas och
styrkorna utokas.

Behandlingen av enheten sker bade genom en presentation av lararen och ett inbaddat grupparbete
for att aktivera deltagarna och genom att deltagarna sjalvstandigt forbereder en "foreldsning" om
dmnet: Styrkorna med samarbete pa néatet.

-Tema
2.1.Presentation (25 minuter)

2.2. Grupparbete som ar inbaddat i presentationen om hur man kan 6vervinna svagheterna i
inlarningen i onlinesystemet, med hansyn till samarbete i inlarningen.

® Grupparbete i 2-4 sma grupper om 10 minuter vardera med efterfoljande presentation
och diskussion i plenum (10 minuter).

2.3. Aterkoppling - Uppgift att slutfora

e De forsta 5 minuterna av ett foredrag med titeln: The Strengths of Collaborative Learning
in an Online Environment (Styrkorna med samarbetsinriktad inldrning i en onlinemiljo).

e Forfarande

— Individuellt arbete 5 minuter (alla)

— Presentation av 2 deltagare med 5 minuter vardera
e Total varaktighet: 60 minuter

2.4. Metoder, amnen, utvardering och material i sammanfattningen

e Styrkorna med samarbetsbaserat ldrande pa nitet

Innehall

- Battre beharskning av kursinnehallet
Sociala fragor

- Stddsystem genom grupparbete

- Stdrka samarbetet
Psykologi

- Starka sjalvfortroendet
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- Minskning av elevens oro genom gemensamt arbete.

Vetenskap
- Inldrningsorienterat tillvdgagangssatt

- Stdrka formagan att |6sa problem

Utvardering
- Anvandning av olika bedémningsmetoder.

(https://edspace.american.edu/amytrietiak/2020/05/07/online-collaborative-learning-in-higher-educ
ation/ och

Scager, K., Boonstra, J., Peeters, T., Vulperhorst, J., & Wiegant, F. (2016). Samarbetsbaserat ldrande
inom hogre utbildning: Evoking positive interdependence. CBE Life Sciences Education, 15(4).
https://doi.org/10.1187/cbe.16-07-0219 och

Laal, M., & Ghodsi, S. M. (2012). Fordelar med samarbetsinlarning. Procedia -Social and Behavioral
Sciences, 31, 486-490. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.12.091 och

Falcione, S., Campbell, E., McCollum, B., Chamberlain, J., Macias, M., Morsch, L., & Pinder, C. (2019).
Uppkomst av olika perspektiv pa framgang i kollaborativt ldrande. Canadian Journal for the
Scholarship of Teaching and Learning, 10(2). https://eric.ed.gov/?id=EJ1227390).

e Svagheter med samarbetsbaserat ldrande pa nétet

- Anslutningarna ar daliga

- Felaktig eller saknad utrustning

- Ytterligare engagemang i planeringen i form av tid
- Lararna ér inte kvalificerade

- Larande ar omojligt utan ett natverk

- Mojligt beroende pa digitala enheter

- De tekniska ramvillkoren ar inte optimala.

- Att lara sig tillsammans utan personligt utbyte

=

Forsamring av kvaliteten pa larandet

=

Press pa lararna

=

Tekniska problem

=

Lagkvalificerade larare
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e Grupparbete: Lar kdnna och atgirda svagheterna med samarbetsinlarning

Vilka ar de storsta svagheterna med samarbetsbaserat larande pa natet?

Ja, de finns, men hur moter jag dem?

e Balansera svagheter

1. Vilka uppgifter [ampar sig inte for bearbetning: online och samarbete i ett team?
- Komplexitet
- Tid
- Gruppens sammansattning

2. Varfor gick det inte bra med de senaste projekten/kurserna?

- Bristande mattfullhet
- Bristande engagemang fran alla inblandade parter.
- Tekniska problem
- Samordningsproblem
3. Kanner jag till orsakerna till att inlarningen inte fungerade som jag hade tankt mig?
- Team
- Uppgift
- Tryck
4. Vilka har konsekvenserna av detta blivit?
- Larandet har inte lyckats
- Projekten kunde inte slutféras framgangsrikt.

(https://karrierebibel.de/blinder-fleck/)
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e Bygg pa styrkorna - hantera svagheterna - men hur?

7 tips:
Tips 1: Hdll de tekniska hindren och samordningsarbetet nere.

Eftersom samarbetsarbete alltid kraver en viss samordning i grupperna galler féljande i annu hogre
grad for digitalt genomférande: Hall det enkelt! Eleverna maste ocksa lara sig nya verktyg, har kanske
inte alltid en stabil internetuppkoppling eller andra svarigheter som foérsvarar det gemensamma
arbetet.

Tips 2: Ldr dig tillsammans i stéllet for att bara férdela deluppgifter

Tank pa vilka uppgifter som verkligen uppmuntrar dina elever att samarbeta och som de kan dra
markbar nytta av. For inlarningseffekten ar det viktigt att olika perspektiv samlas in och integreras
och att inte bara fardiga pusselbitar satts ihop. Detta kan till exempel ske nar eleverna utbyter
individuella erfarenheter eller nar enskilda personer i en ldrandegrupp behandlar olika perspektiv pa
ett amne och sedan kombinerar dem for det gemensamma resultatet. Regelbundna gemensamma
utbyten eller former av feedback fran kollegor ar anvdndbara.

Tips 3: Ge konkreta tips

Pa grund av bristen pa narvaro ar det annu svarare att samordna grupper i samarbete an vad det &r
ansikte mot ansikte. Tank darfor pa hur du kan stédja dina grupper (t.ex. genom instruktioner som
"Bestam vid onlinemdten vem som modererar och vem som leder protokollet.") och strukturera mer
komplexa uppgifter pa ett meningsfullt satt.

Tips 4: Dela upp grupper

Med Moodle-verktyg (t.ex.) kan eleverna valja en grupp eller sa kan du sjilv dela in eleverna i
grupper.

Tips 5: Fokusera ocksG pa arbetsprocessen

Eleverna ser ofta inte samarbete som en hjalp utan som en 6verflodig anstrangning. Detta kan handa
om eleverna fokuserar pa resultatet av dessa uppgifter (t.ex. en gemensam text) eller om de helt
enkelt delar upp uppgifterna sinsemellan och darmed inte upplever ett produktivt utbyte alls. Da
marker de inte ens den inlarningseffekt som denna arbetsform har. Du kan motverka detta genom att
tydliggora att eleverna uppnar ett mervarde genom samarbetsutbyte.

Tips 6: Synliggér och évervaka arbetsprocesserna
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Nar t.ex. Moodle-verktyg anvands i gemensamma projekt ar alla deltagare alltid pa samma sida; de
kan dra nytta av varandras resultat, kommentera dem, utbyta idéer och stédja varandra. Som larare
kan du folja eleverna i deras arbetsprocess genom att ge dem innehallsrelaterad hjalp (t.ex.
litteraturreferenser) eller stoderbjudanden i skrivandet (t.ex. for att utveckla en forskningsfraga, for
att hantera forskningstexter) - skraddarsydda efter hur behandlingen fortskrider.

Tips 7: Vidgledning av valideringen av resultaten

For grupparbete, ange vilka verktyg eller i vilket medium eller format resultaten av det gemensamma
arbetet ska sparas (t.ex. text, podcast/ljudfil, grafik, tabell, PowerPoint-presentation). Helst ska
resultaten senare vara synliga for alla deltagare och vid behov kunna kommenteras och kompletteras.

(https://elearning.blogs.ruhr-uni-bochum.de/kollaboratives-arbeiten-in-digitalen-lehrszenarien/)
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OVNINGSENHET N. 2

Ovning N. 1
Uppgift om aterkoppling

Kom igang med ett foredrag med titeln: Styrkorna med samarbetsinriktat ldrande i en onlinemiljo.

Tidsatgan:
- Individuellt arbete 5 minuter

- Presentation i en grupp med 2 deltagare (2x5 minuter)

92

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT ”

m FUBEHATUSSENENT. :EIE‘RXEABNQSOQAT\ON ‘ N/
UNIVERSITY OF APPLIED OF INSTITUTES FOR v 4 /HM‘GCM '.! DPINIDN&ACTIU
MANAGEMENT STUDIES VOCATIONAL TRAINING INSTITUTE AB > j: AKMI BK:CONS I I I SERVICES L

1 4
PN




* %%
*

aC Creation of a Collaborative

Co-funded by the
Erasmus+ Programme

Environment in e-classrooms Hokk of the European Union

REFERENSER for UNIT N.2:

HPCHSCHULE DER WIRTSCHAFT EVBB
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Falcione, S., Campbell, E., McCollum, B., Chamberlain, J., Macias, M., Morsch, L., & Pinder, C.
(2019). Uppkomst av olika perspektiv pa framgang i kollaborativt larande. Canadian Journal
for the Scholarship of Teaching and Learning, 10(2). https://eric.ed.gov/?id=EJ1227390
https://edspace.american.edu/amytrietiak/2020/05/07/online-collaborative-learning-in-high
er-education/
https://elearning.blogs.ruhr-uni-bochum.de/kollaboratives-arbeiten-in-digitalen-lehrszenarie
n/

https://karrierebibel.de/blinder-fleck/

Laal, M., & Ghodsi, S. M. (2012). Fordelar med samarbetsinlarning. Procedia -Social and
Behavioral Sciences, 31, 486-490. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.12.091

Scager, K., Boonstra, J., Peeters, T., Vulperhorst, J., & Wiegant, F. (2016). Samarbetsbaserat
larande inom hogre utbildning: Evoking positive interdependence. CBE Life Sciences
Education, 15(4). https://doi.org/10.1187/cbe.16-07-0219
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UNIT N. 3 Strategi for genomférande

Enhet 3 fokuserar pa de viktigaste faserna och stegen som &r av stor strategisk betydelse vid
inférandet av denna form av larande. Ldrare och elever far en oversikt 6ver faserna och far samtidigt
en mangd fragor for att aktivt hantera genomfdrandestrategin och jamfoéra den med sin egen
verklighet. Enhet 3 behandlas i tre steg (ur lararens synvinkel):

1. En inledning med tva fragor som forst behandlas i enskilt arbete och sedan i tandem och som
presenteras och diskuteras i plenum.

2. Presentation av lararen/utbildaren

3. En partnerfraga for att slutféra enheten

-Tema

3.1. Aktiv introduktion med fragor till deltagarna3.1. Aktiv introduktion med fragor till deltagarna
e | vilka steg b6or denna form av ldrande inféras i organisationen/féretaget?
e Vilka aspekter ar av stor betydelse?
— Individuellt arbete (5 minuter)
— Arbeta tillsammans (15 minuter)
— Presentation i plenum (15 minuter)
3.2.Presentation (30 minuter)
3.3. Partnerévning for att reflektera 6ver vad man lart sig i form av en fragesport (10 minuter).

3.4. Metoder, dmnen, utvardering och material i sammanfattningen

Total varaktighet: 75 minuter

e Avhandlingar

- Inférandet av samarbetsbaserat larande pa natet maste vara strategiskt och strukturerat.
- Tydliga steg i genomforandet, som ar enkla och tydligt angivna, framjar effektiviteten.

- Framgang ar endast majlig ndr denna nya form av larande ar medvetet 6nskad av de deltagande
eleverna/aktérerna.
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- Aven den "basta" tekniska utrustningen som denna form av ldrande kriaver méaste anvandas aktivt
och dnskas av eleverna/teamen.

(https://karrierebibel.de/kollaboratives-arbeiten/)

Pilot Training . “ . Evaluation

e Genomfoérandefaserna

1. Behovsanalys
e Sammanhang

— Var star viidag?
— Hur sker ldarandet for narvarande?
— Hur viktigt ar larandet i var organisation?
— Varfor bor man inféra samarbetsbaserat ldrande pa natet nu?
— Vad blir battre med detta system?
— Var finns mervardet for alla?
e Malgrupp
— Vilka ar deltagarna?
— Varfor ar de just dessa deltagare?
— Viktiga intressenter involveras i larandet i foretaget.
— Integrering av malgruppen i strategin
e Mal
— Vad vill man uppna med dessa utbildningar?
— Varfér ar samarbetsinlarning en del av utbildningsstrategin?
= Hur harmonierar foretagets mal med larandemalen?
® Resurser
— Hur mycket tid, pengar och arbete maste investeras?
- Arramvillkoren ldmpliga for att lira sig pa detta satt?

— Finns alla tekniska forutsattningar tillgangliga?
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2. Roller och ansvar
e Fortydligande av rollen
= Vem ar ansvarig for innehallet?
— Vem ar tankt som larare?
- Ar granssnitten definierade?
e Ansvarsomrdden
— Har ansvaret ocksa klargjorts formellt och skriftligt?
— Vem tar ansvar for utbildningsserien/larandemodulerna?
— Finns det regelbundna éverenskommelser med kursledare/skolans ledning?
e Planering
— Ar utbildningen (serien) tydligt faststilld i fréga om tidsplan?
— Finns det nagon planering fran forberedelse till avrapportering?

— Har en projektledningsplan upprattats?

3. Pilotutbildning
® Forberedelse
— Har inladrningsinnehallet och malen faststallts for "piloten"?
— Hur definieras didaktiskt tillvagagangssatt och inlarningsmedium?

— Har de tekniska kraven klargjorts?

e Genomfdrande
— Genomfordes utbildningarna i pilotomradet?

— Planerat stod under pilotfasen genom regelbundna feedbackdiskussioner med larare och
elever?

— Ar det mojligt att anpassa innehdll och begrepp?
e Utvdrdering

— Har en utvarderingsblankett utarbetats?

— Har utvarderingen utvarderats?

— Har utvarderingsresultaten inforlivats i optimeringen av samarbetsinriktad inlarning pa
natet?

— Har en slutlig utvarderingsrapport utarbetats?
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4. Utbyggnad
e Overfoérbarhet till andra omréden och andra &mnen
— P& vilka villkor &r det mojligt att 6verféra till andra omraden/teman?
— Kan denna form av larande tillampas pa alla &mnen/malgrupper?
— Hur gjordes urvalet for andra &mnen/omraden?
— Sakerstalls en regelbunden utvardering dven har?

e Kommunikation och motivation

— Rapporteras resultaten fran utbildningarna regelbundet (ur metodologisk/didaktisk
synvinkel)?

— Hur motiveras framtida elever?

— Integreras denna nya form av ldarande i personalutvecklingen och hur kommuniceras
detta?

e Utbyte mellan ldrare och elever

— Utbyte av erfarenheter av samarbetsbaserat larande online mellan ldrare och elever samt
mellan elever planeras!

— Planerade workshops for att diskutera férdelar och mal?

— Har det skapats onlineplattformar for att mojliggéra 6msesidigt utbyte?

® Frihet och incitament

— Finns det utrymmen for larande?

— Behover eleverna ledas/guidas/utbildas pa detta satt for att lara sig?

5. Utvardering
e Regelbunden 6versyn av ldranderesultaten
— Utvarderas inldrningsenheterna regelbundet?
— Aralla elever och larare involverade i utvirderingsprocessen?

e Utveckling av en forvaltning av forbéattringar

— Finns det ett koncept for en kontinuerlig foérbattringsprocess?
— Vilka aspekter ar viktiga har?

— Har man bestdmt vem som ska ta hand om den?

— Haralla larare och elever informerats om detta?

e System for aterkoppling som en del av ledningssystemet
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— Finns det ett aterkopplingssystem med tydliga uttalanden om: Vem tillfragas om
feedback, hur och nar?

- Ar systemet fér aterkoppling en del av institutets/utbildningsinstitutionens/féretagets
ledningssystem?

- Kontrolleras &terkopplingssystemet av lampliga institutioner som TUV etc.?

(https://www.inside-online.de/2019/07/01/einfuehrung-von-e-learning/ och
https://karrierebibel.de/kollaboratives-arbeiten/ och

https://dbs-lin.ruhr-uni-bochum.de/lehreladen/e-learning-technik-in-der-lehre/kollaboratives-arbeit

en/)
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OVNINGSENHET NR 3

Ovning N. 1

Del 3: Partnerévning (tandem) for att reflektera over vad man lart sig i form av en fragesport (10
minuter).

Parterna arbetar forst tillsammans med varandra for att sjalva ta fram losningarna pa de givna
fragorna. Darefter gors en undersdkning av respektive tandempartner och en gemensam bedémning
av de ratta svaren.

Fragesporten dr medvetet inte utformad som ett flervalsférfarande utan tillater ett fritt svar baserat
pa det innehall man lart sig under enheten.

Partnerquiz om strategin for att inféra samarbetsbaserat ldrande pa natet
1. Vilka faser maste beaktas vid introduktionen?
2. Vilka @mnen &ar av stor vikt i behovsanalysen?

3. Hur kan man se till att larare och elever blir 6vervéldigade av begreppet online och
samarbetar for att lara sig?

4. Varfor ar det sa viktigt att planera undervisningsenheterna pa ett strukturerat och
systematiskt satt och att tydligt definiera aktérernas roller?

5. Vilka aspekter ar viktiga nar det galler att utvardera utbildningskurser om andra grupper eller
amnen?

6. Hur och varfor ar utvarderingen viktig for att utbildningen ska lyckas pa lang sikt?
7. Vad innebdar det att inféra en process for kontinuerlig forbattring av denna form av larande?

8. Vilka strategier ar viktigast for dig nar du introducerar samarbetsbaserat larande pa natet?
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REFERENSER ENHET NR 3:

- https://karrierebibel.de/kollaboratives-arbeiten/

- https://dbs-lin.ruhr-uni-bochum.de/lehreladen/e-learning-technik-in-der-lehre/kollaborative
s-arbeiten/

- https://www.inside-online.de/2019/07/01/einfuehrung-von-e-learning/
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UNIT N. 4 Samarbetsldrande i onlineklassrummet - Checklista fér framgangsrik tillimpning

Fokus i enhet 4 &r en checklista for hur man framgangsrikt tillimpar samarbetsinlarning i ett
klassrum pa natet. | form av en checklista far deltagarna en oversikt 6ver de vasentliga aspekterna
fran att sakerstalla tekniken till konkret stod foér eleverna och fragor om optimal organisering av
lektionerna till amnet for vidareutbildning och 6 konkreta tips. Alla dessa punkter bidrar till att
sakerstalla att denna form av formedling av larande ar effektiv. Att forbereda aspekterna i form av en
checklista ar praktiskt och kan darfér genomféras och tillampas snabbt.

Vi har valt en inlarningsform dar eleverna i borjan arbetar i grupp for att utveckla, namnge och sedan
diskutera de aspekter av framgang som &r viktiga ur deras synvinkel. Presentationen efterat ger en
oversikt over de viktiga aspekterna i checklistan. | slutet av modulen planeras en gemensam
feedbackrunda - 6ver hela utbildningsmodulen.

-Tema
4.1. Aktivt intrdde med grupparbete: Vilka aspekter maste beaktas for att larandet i den aktuella
formen ska vara vardefullt och hallbart?
® Arbetaisma grupper (10 minuter vardera)
e Och efterféljande presentation i plenum (10 minuter)
4.2. Presentation (30 minuter)

4.3, Gemensam aterkoppling ger en 6ppen dialog mellan larare och elever. Fanga upp idéerna pa
en whiteboardtavla och samla dem sedan i grupper. Fragor:

e Vad har varit vardefullt under de senaste fyra enheterna?
e Vadvarinte sa bra?

e Vad maste vi vara sarskilt uppmarksamma pa i framtiden?
Feedbackens totala langd: 15 minuter.

e Total varaktighet: 65 minuter

4.4. Metoder, amnen, utvardering och material i sammanfattningen

e Aktivt intrade med grupparbete

Vilka aspekter maste beaktas for att larandet i den aktuella formen ska vara vardefullt och hallbart?
- Arbeta i sma grupper (10 minuter vardera)

- Efterféljande presentation i plenum (10 minuter)
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o Checklista

Del 1: Sdkerstallande av teknik

tillganglig
* Granssnittet ar bra och latt att anvanda O
= Brastdd fran larare, universitetet/skolan/foretaget/centralerna. O
» Digitala medier finns tillgangliga O
* Internettjansterna ar stabila O
*  Arbetsutrymmet mojliggor digitalt samarbete O
*  Permanent stdd fran experter for att inratta t.ex. pausrum. O

Del 2: Flexibilitet i samarbete

» Lararna kan nas av ldrarna nar som helst. O

= Samarbete kan ske pa distans O

* Uppbyggnad av en foretags-/institutionskultur som majliggoér och stéder samarbete vid natbaserat 0
larande.

= Tillrdckligt med tid for att genomf6ra samarbete pa natet. O

Del 3: Utbildarnas/foreldsarnas stod till eleverna

tillganglig

= Se till att samarbetet (t.ex. regelbundna utvarderingsmoéten, coachning, utbildning for lararna)

|
fungerar.
= Man maste se till att lararna far kontinuerlig fortbildning (t.ex. utveckling och genomférande av en 0
plan for kompetenskrav/koncept fér personalutveckling).
»  Utveckling av ett ledningssystem for samarbete och interaktion mellan larare och elever. O

» Se till att varje elev kan bidra till det gemensamma arbetet pa ett sadant satt att tillfredsstéllelsen
ar hog (eventuell anvandning av regelbundna undersdkningar, diskussioner om aterkoppling mellan O
larare och elever, workshops inom de gemensamma grupperna).

102
: | mi
HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT ¢ Y
FOR MANAGEMENT EEURXkEABNA‘éSOClAT\ON :‘z& },jf' ‘0' .'
UNIVERSITY OF APPLIED OF INSTITUTES FOR el - |F /HWM‘CMJ: '.! AKMI BK OPINIONEACTIO
MANAGEMENT STUDIES VOCATIONAL TRAINING INSTITUTE AB > Bl OB ol BK:CONSUL I I I SERVICES L



Co-funded by the

*
aC Creation of a Collaborative { fgll Erasmus+ Programme
Environment in e-classrooms Hokk of the European Union

tillganglig

* Framjande av motivation, inklusive samarbete och kommunikation genom gemensamt arbete med

o . . 0
malen, feedbackdiskussioner osv.

Del 4: Anpassa undervisningen till behoven for samarbetsbaserat larande online

tillganglig

»  Optimering av forvaltningen och organiseringen av utbildningen/undervisningen (alla larare maste

o 0

anvanda samma system, de pedagogiska fardigheterna maste motsvara typen av samarbete).
» Erkdnnande av de olika inlarningsstilarna hos eleverna genom deltagande observation, etc. O
» Se till att grupper med manga internationella deltagare har tillrdckligt med tid for att bekanta sig 0

med verksamheten. Undvik att skraddarsy amnena till specifika kulturer.

Del 5: Regelbunden fortbildning av utbildarna

* Attt bli medveten om problem bland eleverna. O
»  Utveckling av pedagogiskt innehall som ar anpassat till samarbete pa natet i samarbete. O
* Regelbunden didaktisk och metodisk utbildning. O
= Kvalifikationer for de metoder och tekniker som anvands. O
» Deltagande i seminarier om kommunikation O
= Aktiviteter mellan kollegor for att reflektera 6ver utbildarens arbete. O

Del 6: Sakerstilla att de tekniska verktygen dr anvandarvanliga

tillganglig
* Genomfdrande av anvandbarhetstester fore anvandning i inlarningssammanhang l
= Sdkerstallande av teknisk support 0
»= Test av anslutningshastighet O
» Sédkerstalla de enklaste inmatningsscenarierna (inklusive tester i forvag). O
= Anvand hellre en "enkel" teknik med farre tillampningsmaéjligheter an komplexa men svaranvanda 0
system.
= Tekniker/verktyg med lattldsta granssnitt. O
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= Utveckling och genomférande av en plan for tillampning och genomférande O

Utveckling av en institutrelaterad och praktiskt anvandbar handbok for anvandning av verktygen i
samarbete vid natbaserat larande.

(Utveckling av checklistan baserad pa undersokningen REACT (196 deltagare) och forfattarens
mangariga erfarenhet som &gare av d-ialogo (utbildnings- och konsultféretag) och foreldsare och
utbildare i olika sammanhang i mer &n 30 ar).

e Tips for inldrning pa natet

- Satt upp dina egna regler och stall upp forvantningar i forvag.
- Utveckla en rutin i inldarningsprocessen

- Involvera alla och tvinga fram fragor

- Var vanlig - men bestam dig dnda

- Berdm deltagarna

- Var sjalvsaker och positiv

(https://www.vedamo.com/knowledge/virtual-classroom-management-tips/)
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OVNINGSENHET NR 4

Ovning N. 1
- Utvardering

- Gemensam aterkoppling ger en 6ppen dialog mellan larare och elever. Fanga upp idéerna pa en
whiteboardtavla och samla dem sedan i grupper. Fragar:

o Vad har varit vardefullt under de senaste fyra enheterna?

o Vadvarinte sa bra?

o Vad maste vi vara sarskilt uppméarksamma pa i framtiden?

- Feedbackens totala langd: 15 minuter.
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Environment in e-classrooms

aC Creation of a Collaborative

REFERENSENHET NR 4:
- Utveckling av checklistan utifran undersdkningen REACT (196 deltagare) och forfattarens
mangariga erfarenhet som &gare av d-ialogo (utbildnings- och konsultforetag) samt

foreldsare och utbildare i olika sammanhang i mer dn 30 ar.
- https://www.vedamo.com/knowledge/virtual-classroom-management-tips/
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Modul 4: Hur genomfér man samarbetsinriktad inlarning?

INLEDNING:

| den har modulen diskuteras de olika delarna av samarbetsundervisning, och eleverna kommer att
kunna identifiera de viktigaste delarna av samarbetsundervisning och de anvandbara stegen som de
kan folja.

Konkurrenskraftiga och samarbetsinriktade undervisningsmetoder kommer att presenteras och
jamforas. De viktiga fordelarna och nackdelarna med konkurrenskraftig och samarbetsbaserad
undervisning kommer att diskuteras, och eleverna kommer att kunna skapa en balans mellan de tva
undervisningsmetoderna. Strategier for undervisning i samarbete kommer att presenteras grundligt.
Dessutom kommer pedagoger att presenteras for de viktiga samarbetsfardigheter som de kan
formedla till sina elever. Grundlaggande strategier och tips kommer att ges.

MODULPLAN:
Modulens titel 4: HUR MAN GENOMFOR SAMARBETSBASERAT LARANDE?

UNIT N. 1 Aspekter av samarbetsinlarning
UNIT N. 2 Konkurrenskraftig undervisning kontra samarbetsundervisning
UNIT N. 3 Utveckling av samarbetsstrategier for undervisning
UNIT N. 4 Hur lar man ut samarbetsformaga till eleverna i klassrummet?
UNIT N.5 Hur uppmuntrar man ldrares samarbete for att utveckla samarbetsférmaga?

Syfte och mal for MODUL 4:

Denna modul syftar till att utveckla kunskaperna om hur man kan ndarma sig samarbetsundervisning,
analysera konkurrerande undervisning kontra samarbetsundervisning, utveckla strategier for
samarbetsundervisning, stédja ldraren i hur man kan framja samarbetsformaga i klassrummet,
uppmuntra larare till samarbete for att utveckla samarbetsformaga. Efter att ha slutfort denna enhet
kommer lararna ocksa att kunna identifiera de varningssignaler som tyder pa att samarbetet inte
fungerar i deras klassrum.

Larandemal f6r MODUL 4:
Efter denna moduls epistemologi,
- Den studerande kan tillampa metoder fér samarbete och inkluderande miljoer i
e-klassrummet i sitt klassrum.
- Eleven kan utveckla samarbetsformaga med andra larare.
- Eleven kan forsta vikten av samarbetsstrategier i undervisningen.
- Eleven kan utveckla sina egna samarbetsstrategier for undervisning och kdnna igen de nya
utmaningarna med denna undervisningsmetod.

Nyckelord i MODUL 4: Samarbetsundervisning, samarbetsinriktat larande, konkurrerande vs.
samarbetsinriktat, undervisningsstrategier, samarbete, samarbetsférmaga.
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Tid : :
Material och utrustning

Bedomni tvarderi
som krivs edémning/utvardering

Amne och undervisningsmetod (minuter

)

Titel pa enheten 1:
Aspekter av samarbetsinlarning: | den har
enheten diskuteras de olika delarna av 60 Power Aktiviteten kommer att
samarbetsinlarning, och eleverna kommer minuter point-presentationer, utvdrderas genom 6vning:
att kunna identifiera de viktigaste delarna videolektioner, text (frageformular och fragespc
av samarbetsinlarning och de anvandbara

stegen som de kan félja.

Titel pa enheten 2:
Konkurrensbaserad undervisning kontra
samarbetsbaserad undervisning | den har
enheten presenteras och jamfors
konkurrenskraftiga och samarbetsbaserade 60 Power Aktiviteten kommer att
undervisningsmetoder. De viktiga . point-presentationer, utvarderas genom 6vning:
. minuter . . . . o
fordelarna och nackdelarna med videolektioner, text (frageformular och fragespc
konkurrenskraftig och samarbetsinriktad
undervisning kommer att diskuteras och
eleverna kommer att kunna skapa en balans

mellan de tva undervisningsmetoderna.)

Titel pa enheten 3:
Utveckling av strategier for
samarbetsinriktad undervisning
| den har enheten kommer strategier for
samarbetsundervisning att presenteras
grundligt. Efter att ha avslutat denna enhet
kommer man att kunna forsta vikten av
samarbetsstrategier for undervisning.
Eleverna kommer att kunna utveckla sina
egna samarbetsstrategier for undervisning
och kdnna igen de nya utmaningarna med
denna undervisningsmetod.

Power Aktiviteten kommer att
75 min point-presentationer, utvdarderas genom 6vning:
videolektioner, text (frageformular och fragespc

Titel pa enheten 4:
Hur lar man ut samarbetsformaga till
eleverna i klassrummet?

I den hir enheten kommer pedagoger att fa
lara sig de viktigaste
samarbetsfardigheterna som de kan
formed]a till sina elever. Grundlaggande

Power Aktiviteten kommer att
75 min point-presentationer, utvarderas genom 6vning:
videolektioner, text (frageformular och fragespa
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strategier och tips kommer att ges. Efter att
ha avslutat denna enhet kommer lararna
ocksa att kunna identifiera de
varningssignaler som tyder pa att
samarbetet inte fungerar i deras klassrum.

Titel pa enhet N. 5:
Hur kan man uppmuntra lararnas
samarbete for att utveckla
samarbetsférmagan?

.. e Power Aktiviteten kommer att
| den har enheten kommer individer att 60 . . .. .
v o g . point-presentationer, utvarderas genom 6vning:
kunna forsta fordelarna med att samarbeta | minuter . . o .. o
videolektioner, text (frageformular och fragespc

med andra larare och de kommer att vara
tillrackligt utrustade med strategier och
praktiska tips som leder dem till ett
framgangsrikt samarbete.
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHALL.

UNIT N. 1: Aspekter av samarbetsinlarning
(Nyckelbeskrivning: I den hdr enheten diskuteras de grundliggande delarna av
samarbetsundervisning och eleverna kommer att kunna identifiera de viktigaste delarna av
samarbetsundervisning och de anvindbara stegen som de kan félja).
Till att bérja med ar utbildning en sektor som standigt férandras. Tekniken utvecklas och elevernas
mentalitet férandras avsevart med tiden. Darfor fordndras ocksa de olika metoderna och satten att
formedla utbildning med tiden. Det uppgiftsbaserade larandet haller langsamt pa att ersattas av
andra holistiska utbildningsmetoder. Vid uppgiftsbaserat ldrande kan eleverna utféra en uppgift efter
en enhet som tillhandahalls och utifran denna uppgift bedoms hur mycket eleverna har forstatt.
Detta uppmuntrar en mentalitet som innebar att man lar sig och gar vidare. Numera borjar
undervisningsmetoderna fordandras eftersom forstaelsen av ett amne inte stannar vid genomférandet
av en uppgift eller ett projekt, utan fortsatter langre in i verkliga situationer. Denna process hjalper
eleverna att forsta att deras textbaserade l6sningar tillampas i verkligheten.
| samarbetsundervisning ar utvecklingen av interpersonella fardigheter lika viktig som sjilva
inlarningsdelen. Eleverna reflekterar 6ver "varfor" de gor det arbete de gor, vilket ger storre klarhet
och insikt. Den hér typen av tillvdgagangssatt kan utveckla problemldsningsférmagan och forbattra
inlarningsupplevelsen ocksa.
Med sina rotter i konstruktivismen omfattar samarbetsinlarning idén att det basta larandet sker nar
eleverna ar aktivt engagerade i inldrningsprocessen och samarbetar med andra elever for att uppna
ett gemensamt mal. Konstruktivismens huvudfokus ar personlig erfarenhet och engagemang, och
darfor utnyttjar det kollaborativa larandet andras erfarenheter for att befasta kunskapen och ar inte
begransat till elevens egen erfarenhet. Teorin om samarbetsinlarning har frimst paverkats av Lev
Vygotskijs teori om den proximala utvecklingszonen, som betonade vikten av kommunikation och
social interaktion vid inlarning. Enligt hans teori ar eleverna beroende av varandra for att kunna
utfora uppgifter som de inte kan utfora pa egen hand. Dessutom anses samarbetsinlarning vara av
central betydelse for en adekvat utveckling av kritiskt tdnkande, eftersom eleverna kan behalla en
storre mangd information nar de arbetar i mindre grupper, utbyter idéer och hjalper varandra.
Samarbetsundervisning vacker fragor om det traditionella systemet som lange varit etablerat och

innebar rollférandringar. Nar kollaborativ undervisning tillampas blir det en ndrmare kommunikation
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mellan larare och elev. Detta ar en faktor som sallan forekommer i traditionella fall och bristen pa
detta begrdnsar avsevart inlarningsupplevelsen och det aktiva samspelet mellan larare och elev.

Samarbetsundervisning ger upphov till ett brett spektrum av sociala fardigheter som traditionella
metoder inte erbjuder och anses vara en av de mest effektiva undervisningsmetoderna som kan
tillampas effektivt i en digital miljo. De viktigaste malen fér samarbetsundervisning ar att utveckla
inkluderande i klassrummet och lagarbete, samtidigt som den syftar till att skapa en atmosfar av
prestation. En annan dominerande och ganska viktig egenskap hos denna metod ar att den
huvudsakligen bygger pa skapande, analys och systematisk tillimpning av strukturer (monster for
elevernas interaktion). Det bor ocksd noteras att samarbetsundervisning ger mojligheter till holistisk

utbildning och bedémer eleverna pa olika satt.

Vad exakt ar samarbetsundervisning?

Kooperativt larande &r en utbildningsmetod dar par eller sma grupper av elever arbetar tillsammans
for att uppna ett gemensamt mal. Syftet med detta samarbete ar att maximera den personliga
kunskapen genom interaktion med andra gruppmedlemmar som arbetar mot ett gemensamt mal.
Genom att tillampa medvetna samarbetsmetoder forsoker lararna korrigera oavsiktliga sociala och
pedagogiska fordomar som framjas av skolkonkurrens.

Huvudtanken bakom samarbetsundervisning ar att utbildning stracker sig bortom en bok och ett
klassrum. Det &r relaterat till det tillvdgagangssatt som visar att inldrning ocksa bygger pa
erfarenheter och utbyte av idéer, t.ex. gemensamt tankande, tankar och asikter. Kontexten for
kollaborativt larande visar att kollegialt ldrande odlar en djupare forstaelse och gor det maijligt att
utveckla kommunikation och problemlésningsformaga i ett klassrum. Med denna inlarningsmetod

kan eleverna lara sig sjalvforvaltning, ledarskapsfardigheter och att arbeta i grupp.

Viktiga delar av undervisning i samarbete

Samarbetsundervisning innebar att en grupp larare - inte en ldrare omgiven av elever - tar ansvar for
sitt satt att formedla utbildning genom att faststdlla ett gemensamt mal. Som ett resultat av detta
utbyts idéer och perspektiv. Nar en grupp larare investerar i ett gemensamt mal fér elevernas larande
gynnar det eleven pa manga satt. Nar expertis, inlarningsmetoder och resurser utbyts forbattras
elevernas inlarningsupplevelse.

Det kravs en forandring i tankesattet for att undervisning i samarbete ska kunna starta och

genomfdras. Eleverna deltar aktivt i larandet, snarare an att félja instruktioner, i denna metod. En
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rollforskjutning dager rum, dar larare och elever blir inldrare. Denna grad av engagemang mellan
elever och ldrare leder till att den traditionella undervisningsformen ifragasatts. En
foreldasningscentrerad modell skulle foredras av institutioner som foresprakar ett begrdnsat
engagemang mellan studenter och larare. Samarbetsbaserad undervisning syftar alltsa till att avfarda
definitionen av en foreldsare som nagon som star vid ett podium.
Samarbetsundervisning, ibland dven kallad kooperativ undervisning eller teamundervisning, innebar
att pedagoger - tva eller flera larare undervisar - arbetar tillsammans for att leda, instruera och
handleda grupper av elever. Samarbete sker oftast mellan yrkesverksamma fran olika discipliner,
inklusive  kdrndmnen,  specialundervisning, valbara kurser, biblioteksvetenskap eller
vagledningsprogram. Vid vissa tillfallen kan larare fran samma avdelning eller arskurs undervisa i
team for att rikta in sig pa flera olika inlarningsnivaer eller tillhandahalla ett storre utbud av
overvakade aktiviteter dar eleverna kan 6va upp sina fardigheter. Samarbete kan genomféras pa alla
undervisningsnivaer och @mnesomraden. Genom att gora detta lar sig eleverna mer och uppnar mer
an vad de skulle géra om lararna arbetade oberoende av varandra, och det ar anledningen till att
detta tillvagagangssatt blir mer och mer kdnt och behdvs.
Samarbetsundervisning har antagits vara en av de mest effektiva och framgangsrika
inlarningsmetoderna, eftersom den bidrar avsevart till inlarningen. Bland dess positiva aspekter kan
namnas att samarbetsundervisning utvecklar omsesidigt beroende, forbattrar sjalvkanslan och
uppskattningen av skolan, samtidigt som den forbattrar den psykiska halsan och elevernas
motivation. Inom ramen for samarbete lar sig eleverna att se en fraga fran olika synvinklar och att
anvanda reflexiva och metakognitiva fardigheter. Eleverna kan skapa positiva attityder till olika
dmnesomraden och bygga upp positiva interaktiva relationer.
Efter att ha gatt igenom de centrala idéerna om samarbetsinriktat larande ar det lika viktigt att forsta
de viktigaste malen for denna inldrningsmetod, inklusive positivt dmsesidigt beroende, interaktion
ansikte mot ansikte, personligt ansvar och ansvar i grupp, interpersonella fardigheter, fardigheter i
sma grupper och lagarbete.

e Positivt 6msesidigt beroende:
Eleverna inser att de ar kopplade till varandra pa ett sadant satt att om man inte kan lyckas pa egen
hand, sa gor man det med hjidlp av andra, och att varje elevs framgang ar beroende av alla
gruppmedlemmars bidrag.

o Framija interaktion ansikte mot ansikte:
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Eleverna arbetar tillsammans pa ett sadant satt att de bidrar till varandras framgang genom att hjalpa
varandra, stddja varandra och inspirera varandra. Detta ramverk omfattar muntliga forklaringar av
hur man loser problem, spridning av kunskap fran en till en annan, kontroll av forstaelse fran en till
en annan, diskussion av inlarda begrepp, sammankoppling av aktuellt och tidigare inlarning.

e Personligt ansvar och gruppansvar:
Laget ar ansvarigt for att uppna sitt mal. Varje individ ar ansvarig for sitt personliga bidrag till laget.

e Firdigheter i interpersonella relationer och i sma grupper:
Sociala fardigheter utvecklas inte automatiskt under grupparbete, utan lararen lar ut dem fran fall till
fall.

e Lagarbete:
Den uppstar nar gruppmedlemmarna diskuterar hur de ska na sitt mal och agerar for att uppna det.
Den omfattar ocksa en diskussion om hur effektiva de industriella relationerna ar pa vagen mot malet
och en utvarderande diskussion om hur malet har uppnatts a ena sidan och varje individs personliga

bidrag a andra sidan.
Anvandbara steg att folja for en effektiv undervisning i samarbete

Hela konstruktionen av samarbetsbaserat ldrande ar en stegvis process. Sma eller stora grupper
delar laranderesultat, insatser, ansvar och auktoritet och bildar infrastrukturen for larande utanfor
klassrummet nar larobocker bildar infrastrukturen for kunskap i ett klassrum. Om en larare for forsta
gangen foljer denna metod for samarbetsinriktad undervisning kan det vara ganska forvirrande och
fragor om hur man borjar, vilka milstolparna dr och hur man uppnar malen kommer att tas upp. Ett
meningsfullt samarbete ar svaret pa de flesta fragor som kan uppsta. Sa lange som det finns en
forstaelse for viljan att gora battre ifran sig i gruppen gar utvecklingen framat. Ett moget satt att se pa
saker och ting gor det mojligt att ta ett tydligare stallningstagande i fragor.

Har presenteras en lista 6ver vad du ska gora nar det galler att narma dig undervisning i samarbete:

1. Utveckla en kdnsla av gemenskap bland medlemmarn®®®
O

Det forsta steget for att bilda ett samarbete ar att samla ménni@r och lara kdnna varandra och
bygga relationer. | detta sammanhang kan idéer och asikter spridas, fortroende delas och en kénsla
av respekt utvecklas. Det tar dock tid att utveckla detta, liksom produktivitet och gemensam styrka.

Effektiv kommunikation, respekt och 6msesidig forstaelse ar ocksa faktorer som utvecklas gradvis.
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2. Satt upp realistiska mal och férvantninga

Samarbete kan vara ganska hektiskt for vissa larare. FOr vissa ldrare som inte har provat denna metod
tidigare kan det ta tid att forsta dess karnidéer och mal, medan det for andra kan betraktas som en
svar inlarningsmetod som kraver mycket energi. Dessutom finns det olika utmaningar som manniskor
i gruppen stélls infor, oavsett vilken erfarenhet de har.

Trots sin komplexitet kan samarbetsundervisningen visa sig vara mycket férdelaktig for bade elever
och larare. | sadana fall far ledarskapet inom en grupp en effektiv roll. Ledaren maste vara
uppmarksam pa arbetet, tron och det gemensamma malet. Nar rollerna och reglerna val ar
faststallda kan man satta upp mal och forvantningar. En respektabel arbetsmiljé ar av yttersta vikt.

Trots att det finns regler och bestammelser trivs ldrarna nar 6msesidig respekt finns.

3. Arbeta med konflikter

Diskussioner inom larargruppen kan alltid leda till nya idéer, men de kan ocksa 6ppna
dorrar for konflikter. Vid konflikter ar det bast att utarbeta en plan som gor det mojligt att lyssna pa
idéer. En plan som leder till att inga idéer gar ohorda och att en I6sning kan beslutas ar idealisk.

Att lyssna pa idéer och l6sa konflikter utan fordomar leder till effektiv kommunikation. Det bor finnas
en vilja att tro pa malet och en beslutsamhet att arbeta 6ver hinder. Denna typ av positivt 6msesidigt

beroende leder till att malen uppnas.

4. Forandring fran larare till inldrare

NEE

Detta system kraver lika mycket samarbete mellan ldrare och elever. Enkelt uttryckt finns

det ingen person som faststaller reglerna och som behéver fa in uppgifter. Bade larare och elever ar
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inldrare i detta scenario och betraktas som jambordiga medlemmar i det gemensamma
inlarningssammanhanget.

Detta undanrdjer den barriar som finns mellan elever och larare. Detta mojliggor ett battre
informationsfléde och battre 16sningar pa fragor. Sadana interaktiva inlarningsupplevelser gor det

viktigt att samarbeta.
5. Utviardera resultaten kontinuerligt

A

@

Har kommer bade elever och larare som tidigare arbetade i deras lokaler att komma ut.
Bakom stdngda dorrar till en professionell arbetsmoral som &r beroende av interaktion. Trots att det
tar tid for en grupp att samarbeta och lara sig ar det viktigt att utvardera resultaten i varje skede.
Det ar inte bara slutresultatet som ar viktigt. Effektiviteten i kommunikationen och sattet att I6sa
konflikter dr nagra saker som ar av stor betydelse inom samarbetsundervisningen. Dessutom leder
den kontinuerliga bedémningen till att man identifierar saker som man behover arbeta med. Pa sa
satt identifieras de viktigaste punkterna som behover forbattras sa att lararna kan fokusera pa varje

elevs svagheter och brister.
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OVNINGSENHET N. 1
Ovning N. 1
Sanna och Falska
6. Det uppgiftsbaserade larandet haller langsamt pa att ersdttas av andra holistiska
utbildningsmetoder.
SANT
FALSKT
7. Eleverna glommer bort "varfor" de gor det arbete de gor, vilket ger storre klarhet och insikt.
SANT
FALSKT
8. Den basta inlarningen sker nar eleverna ar aktivt engagerade i inlarningsprocessen och
samarbetar med andra elever for att uppna ett gemensamt mal.
SANT
FALSKT
9. Samarbete kan inte genomforas pa alla undervisningsnivaer och &mnesomraden.
SANT
FALSKT
10. Det forsta steget for att bilda ett samarbete ar att samla manniskor och lara kdnna varandra
och bygga relationer.
SANT
FALSKT
Ovning N. 2
Vilj ratt svar pa foéljande fraga.
Bland de anvandbara stegen att folja for en effektiv undervisning i samarbete finns féljande:
- Utveckla en kédnsla av gemenskap bland medlemmarna (JA)
- Sé&tt upp realistiska mal och forvantningar (JA)
- Betonar elevernas konkurrenskraft (NEJ)
- Arbeta med konflikter (JA)
- Hjalper eleverna att undvika konflikter (NEJ)
- Forandring fran larare till elever (JA)
- Utvardera resultaten kontinuerligt (JA)
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Referenser: Enhet 1. Aspekter av ldrande i samarbete

https://www.researchgate.net/publication/224766528 Collaborative learning What is it

https://www.teachthought.com/pedagogy/collaborative-learning-tips

UNIT N. 2 Konkurrenskraftig undervisning kontra samarbetsundervisning
(Nyckelbeskrivning: | den hér enheten presenteras och jimférs konkurrerande och samarbetsinriktade
undervisningsmetoder. De viktiga férdelarna och nackdelarna med konkurrenskraftig och
samarbetsbaserad undervisning kommer att diskuteras och eleverna kommer att kunna skapa en
balans mellan de tva undervisningsmetoderna).

Konkurrensens varde i utbildningssammanhang har varit foremal for en omfattande debatt inom
utbildningsforskningen under de senaste tre decennierna. Féresprakare av "kooperativt larande", ett
synsatt som har blivit en viktig kraft inom pedagogisk forskning sedan 1980-talet, dikterar att
konkurrens inte ar fordelaktigt eftersom det asidoséatter sociala fardigheter, framkallar negativa
kdnslor bland eleverna, forsvagar sjalvkanslan och &ndrar utbildningsprocessens fokus fran
individuella framsteg till en kamp for betyg och lararens godkdannande. Daremot starker kooperativ
undervisning elevernas interpersonella fardigheter och sjalvkadnsla och framjar positiva kanslor och
attityder. Aven om den konkurrenskraftiga inlarningsmetoden har betecknats som individualistisk,
forbattrar samarbete produktiviteten och ger eleverna en helhetsforstaelse fér de @mnen som
studeras.

Konkurrensinriktad undervisning ar ett inlarningsmonster som ofta har férekommit och nastan
uteslutande anvants under de senaste artiondena. | och med integreringen av kooperativt ldrande i
utbildningssammanhang har man dock forstatt att det senare ger flera privilegier for lararen och fler
resurser for eleven jamfort med tavlingsinlarning. Den konkurrenskraftiga undervisningsmetoden

kan dock inte avfiardas helt och hallet, eftersom den ger betydande fordelar for alla parter som ar
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involverade i utbildningssystemet. A andra sidan har integreringen av aktiv undervisning i
samarbete i sin tur en mangd fordelar.

En balans mellan de tva metoderna kan ses som nédvéndig, sa att de bada metodernas styrkor kan
integreras i en enda inldrningsmetod. Dessutom maste vi ha mojlighet att uppskatta kraven och
forandringarna pa arbetsmarknaden och hur de kan paverka den anvanda inlarningsmetoden. Under
tidigare ar var framgang framst kopplad till en examen, en lyckad anstallningsintervju och en bra
affarsidé.

Under de senaste aren har arbetsmarknadens krav dock 6kat till att omfatta bade mjuka och harda
fardigheter, vardet av socialt entreprenodrskap och betydelsen av att arbeta framgangsrikt
tilsammans med andra. Darfor bor utbildningen omfatta de positiva aspekterna av bada
inlarningsmetoderna.

Fragan ar dock vilka de centrala delarna i varje metod ar och vilka fér- och nackdelar de har. Finns det

en medelvag mellan de tva inlarningsmetoderna?

Grundlaggande delar av en konkurrenskraftig undervisning

Konkurrensbaserad undervisning ar en utbildningsmetod som huvudsakligen bygger pa konkurrens
mellan eleverna och ar en av de traditionella inlarningsmetoderna. Pa detta satt framjas individuellt
larande och eleverna lar sig att klara av uppgifter och forsta det studerade materialet pa egen hand.
Med hjélp av fragesporter och tester bedoms den individuella prestationen av ldrarna och eleverna
lar sig att tdvla med varandra for att forbattra sina betyg.

| samband med konkurrens i klassrummet anvdnder ldraren konkurrensstrategier for att oka
elevernas anstrangningar och eleverna forlitar sig enbart pad sina fardigheter for att uppna
akademiska resultat. Konkurrens kan motivera vissa elever, men for andra minskar deras sjalvkansla
och sjalvfortroende. | konkurrenskraftigt larande moter eleverna de verkliga utmaningarna i
konkurrensen och uppmuntras och belonas pa lampligt satt for sjalvstandigt tdnkande, utan att man

beaktar de eventuella férdelarna med lagarbete.

Centrala delar av undervisning i samarbete

Den kollaborativa undervisningsmetoden betonar vikten av interpersonella och kommunikativa
fardigheter i ett klassrum. Den betonar framst lagarbete och kollektiva utbildningsresultat. En larare
som anvander sig av kollaborativ undervisning framjar aktiviteter som att studera tillsammans,

granska varandra, arbeta med samma projekt och hjilpa varandra infér prov eller uppgifter.
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Det finns stod for att med samarbetsundervisning ar varje elev lika motiverad att na sina mal. | detta
sammanhang forstar eleverna betydelsen av individuella dsikter, samtidigt som de dagligen arbetar
med begrepp som respekt och jamlikhet. Huvudmalet med samarbete &r att eleverna ska forsta att
det ar mer fordelaktigt att samla idéer an att uppna individualistiska resultat. En annan viktig del av
samarbetsundervisningen ar att elever som ar i behov av akademiskt stod uppmuntras tillrackligt av

sina kamrater.

Fordelar och nackdelar med konkurrensutsatt undervisning och undervisning i samarbete.

Efter att ha observerat de grundldggande delarna av varje utbildningsmetod kan vi forsta att
kooperativt larande forbattrar uppkomsten av flera kompetenser jamfért med tavlingsinriktat
larande. | flera arbetssammanhang ar dock de fardigheter som forbattras genom konkurrenskraftigt
larande viktiga.

Balansen mellan de tva metoderna ar utan tvekan idealisk, men for att lyckas integrera de tva
metoderna &r det viktigt att forsta fordelarna och nackdelarna med var och en av dem pa djupet.
Tabellen nedan visar de viktigaste punkterna som sammanfaller och skiljer sig at mellan de

ovannamnda utbildningsmetoderna.
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Competitive teaching

Students face the real world
challenge of competition

Independent thinking is
encouraged and rewarded

Interaction and collaboration
are usually de-emphasized

Evaluation is done easier

Less progress monitoring

Rat Co-funded by the
LU Erasmus+ Programme
jakadel of the European Union

Collaborative teaching

Students learn and understand
that individual opinions matter

The collection of ideas and
effective results are vital

Collaboration before the actual
goal even sets in

Evaluation is required
in every step

Progress monitoring is equally

and more focus on results

important to results

Hur man balanserar konkurrens och samarbete i undervisningen

Att integrera bada utbildningsmetoderna verkar ganska svart eftersom det krdaver mycket
anstrangning och engagemang, men om man behadller de positiva aspekterna av varje
inlarningsteknik kommer man att uppna ett betydande utbildningsresultat. | detalj maste varje
pedagog som vill anvdnda en blandad inlarningsmetod kunna identifiera elevernas grundlaggande
behov och beddéma deras formagor, eftersom alla elever inte dr kapabla att tavla eller samarbeta i ett
klassrum. Att integrera konkurrerande och samarbetsinriktad inlarning bér inkludera innovation som
en konkurrensférdel och moéjligheten for eleverna att 16sa problem i samarbete.

For lektioner som kraver mer memorering av information kan tavlingsmetoden vara anvandbar, men
inom detta omrade kan samarbetet mellan eleverna i specifika projekt forbattra den dvergripande
inlarningsupplevelsen. Eleverna skulle ocksa kunna fa valja sina egna samarbetsaktiviteter och

bestdimma hur de vill bli testade. For att uppna ett framgangsrikt genomférande av bada
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inlarningsmetoderna skulle ldraren ocksa kunna skapa en tvarvetenskaplig synvinkel och vara
intrinsiskt motiverad, eftersom detta genomférande kraver konsekvens. Dessutom kommer
engagemanget for digital kompetens att gora det lattare att integrera konkurrenskraftigt och
samarbetsinriktat larande.

Genom att kombinera konkurrens och samarbete kan eleverna dra nytta av sund konkurrens och
samarbete med andra. Halsosam konkurrens innebar att man stravar hogre, lar sig att mota nya
utmaningar och samtidigt identifiera sina egna svagheter. A andra sidan goér samarbete det majligt for
eleven att arbeta tillsammans med andra mot ett mal, att ha talamod med andra och att utveckla

varderingar som 6msesidigt stod, delaktighet och laganda.
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Ovning N. 1

Sanna och Falska

1.

Konkurrenskraftiga undervisningsmetoder kan helt och hallet avfardas.

SANT

FALSKT

Konkurrens ar fordelaktigt eftersom den asidosatter sociala fardigheter, framkallar negativa
kdnslor bland eleverna, forsvagar sjalvkanslan och andrar utbildningsprocessens fokus fran
individuella framsteg till en kamp for betyg och lararens godkdannande.

SANT

FALSKT

Samarbetsundervisning forbattrar elevernas interpersonella fardigheter och sjalvkansla och
framjar positiva kdnslor och attityder. T

SANT

FALSKT

Utbildningen bor inte omfatta de positiva aspekterna av bada inldrningsmetoderna.

SANT

FALSKT

Medan tavling kan motivera vissa elever kan den for andra minska deras sjalvkansla och
sjalvfortroende.

SANT

FALSKT

Ovning N. 2

HPCHSCHULE DER WIRTSCHAFT EVBB

FUR MANAGEMENT

Vilj ratt svar pa foéljande fraga.
Bland de viktigaste delarna av samarbetsundervisning finns foljande:
- Lagarbete (JA)
- Resultat av kollektiv utbildning (JA)
- Framjande av sjalvstandigt tainkande (NEJ)
- Interpersonell formaga och kommunikationsférmaga (JA)
- Mer fokus pa resultat &n pa 6vervakning av framsteg (NEJ)

- Studera och granska materialet tillsammans (JA)
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- Uppfdljning av framsteg (JA)
Referenser Enhet 2. Konkurrens och samarbete i undervisningen.
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.11120/elss.2011.04010007

https://resilienteducator.com/classroom-resources/competitive-classrooms-vs-cooperative-classroo

ms-pros-and-cons/

https://www.amle.org/collaborative-individualized-and-competitive-learning/

orative-learning-approaches
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https://www.amle.org/collaborative-individualized-and-competitive-learning/
https://educationendowmentfoundation.org.uk/education-evidence/teaching-learning-toolkit/collaborative-learning-approaches
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UNIT N. 3 Utveckling av samarbetsstrategier for undervisning
(Nyckelbeskrivning: | den hdr enheten kommer strategier fé6r samarbetsundervisning att presenteras
grundligt. Efter att ha slutfért denna enhet kommer individer att kunna férsta vikten av
samarbetsstrategier fér undervisning. Eleverna kommer att kunna utveckla sina egna
samarbetsstrategier fér undervisning och kdnna igen de nya utmaningarna med denna
undervisningsmetod).

Betydelsen av strategier fér samarbetsinriktad undervisning

Samarbetsinlarning kan betraktas som en viktig del av 21" arhundradets livskunskap. Ur
utbildningssynpunkt kan vi se hur effektivt det gemensamma larandet ar.

Samarbete kan ha en stor inverkan pa undervisningens kvalitet, men det paverkar ocksa hela
utbildningssystemet pa ett fruktbart sitt. Genom samarbete kan pedagoger bli effektivare jamfort
med en mer individualistisk undervisningsmetod och eleverna har stor nytta av att arbeta i team. For
att samarbetsmetoder ska kunna etableras maste du som pedagog odla dina egna
samarbetsstrategier fér undervisning. Det forsta steget till det ar en djup forstaelse for betydelsen
av dessa strategier och hur de kan forbattra dina undervisningsfardigheter.

En av de viktigaste aspekterna av strategier for samarbetsinriktad undervisning ar att de bidrar till att
minimera diskriminering i klassrummet eftersom eleverna uppmuntras att arbeta med alla typer av
elever. Dessutom uttrycks och erkinns olika svar och asikter i en samarbetsinstéllning. Pa detta satt
lyfter larare och elever fram vikten av att acceptera individuella skillnader.

Genom samarbete uppnas interpersonell utveckling eftersom eleverna kan f& kontakt med sina
kamrater och andra elever nar de arbetar tillsammans i en grupp. Eleverna deltar ocksad aktivt i
inldrningsprocessen eftersom de har lika stora maéjligheter att bidra i sma grupper. Genom att
anvanda samarbetsstrategier i undervisningen pa ett effektivt satt kommer du ocksa att kunna fa
personlig feedback och reflektera over den for att forbattra din undervisningsstil.

Utvecklingen av ldampliga samarbetsstrategier kommer att gora det lattare att fa fram flera olika
perspektiv och visa hur utbildning kan formedlas. Genom att anvdnda dessa strategier som larare
kommer du att kunna férbattra dina egna kommunikations- och ledarskapsfardigheter. Du kommer
att utsattas for ett brett spektrum av situationer och perspektiv som gor det mojligt for varje medlem
av samarbetsupplevelsen att ldara sig hur samarbete verkligen fungerar. En annan viktig del av
samarbetsstrategierna ar att du genom att anvidnda dem kommer att utveckla en storre

ansvarskansla och firdigheter i sjalvférvaltning.
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Reflektionsvideo (hur man utformar ett effektivt samarbetsbaserat larande i utbildningen)
Efter att ha forstatt vikten av samarbetsundervisning ar det bra att forsta pa djupet hur man kan
utforma effektiva samarbetsmetoder i klassrummet. Genom videon nedan kan du forsta hur

samarbetsundervisning kan lyckas och vilka utmaningar som kan uppsta i denna process. Klicka har

Hur du utvecklar dina samarbetsstrategier fér undervisning

Det verkar lattare att forsta den teoretiska grunden fér samarbetsundervisning dn att integrera
samarbetsmetoder i utbildningsprocessen. Det dr mycket viktigt att som larare kunna tanka utanfor
klassrumsmiljon och att komma ihag att kooperativ undervisning ar oupplosligt kopplad till formagan
att l6sa problem. Darfor maste man gora en tydlig atskillnad mellan det enkla forvarvet av kunskap
genom ett konkurrensperspektiv. och forvarvet av fardigheter genom anvandning av
samarbetsmetoder.

Med tanke pa denna inldarningsmodell och dess férdelar kan det till en borjan verka svart att utveckla
samarbetsstrategier for undervisning. Med tiden blir det dock ldttare nar nya fardigheter utvecklas.
Detta géller bade larare och elever.

En bra modell for samarbetsundervisning omfattar lararnas tidigare erfarenheter. Vissa larare kan ha
mindre erfarenhet an andra. Men i ett samarbetssammanhang kan alla medlemmar i teamet fa hjalp
av de andra. Genom 6ppen kommunikation genomfors samarbetsundervisning framgangsrikt. Men
kommunikationen galler inte bara klassrumsmiljon och det direkta samspelet mellan larare och
elever. Lararen maste tillampa samarbetsmetoder i sin relation till andra medlemmar i
undervisningsgruppen. Genom forbattrad kommunikation underlattas darfor det gemensamma
ldarandet avsevart.

Nedan foljer nagra satt som kan hjalpa dig att utveckla dina samarbetsstrategier.

W' Arbeta i grupp

Som larare maste du framja teamkéansla och pa lampligt satt framja den for dina elever. Larare kan
arbeta tillsammans och undervisa eleverna i samarbete. Genom denna teknik kan eleverna klargora
sina tvivel och vanda sig till den larare som de kanner sig mer bekvama med. Genom att samarbeta

med bade andra ldrare och elever kan du lara kdnna alla asikter och personligheter som &r
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involverade i utbildningsprocessen. Du bor betrakta laganda som den viktigaste bestandsdelen i dina

samarbetsstrategier.

A i

%Y&) Undervisning del fér del

Att dela kursmaterialet med olika larare kan hjédlpa eleverna att interagera med resten av lararlaget,
men ocksad att ta del av olika undervisningsstilar, information, asikter och perspektiv. En ytterligare
strategi som kan anvandas for att se till att eleverna grupperas enligt denna teknik ar gruppering
efter amnen. Eleverna kan grupperas efter &mnen och kan kontakta lararna for fragor och ytterligare

information. Pa detta satt bér samarbetet och larandet inom gruppen foérbattras.

L
W) Undervisning i samma dmne pa ett annat sitt

Det traditionella sattet att undervisa underlattar inte en adekvat inlarningsupplevelse. Det skulle vara

effektivare om du anvédnde olika satt och tekniker for att fa dina elever att forsta ett visst amne. For

att forvirva denna férmaga maste du vara kreativ och anvanda innovativa satt att undervisa,

inklusive digitala verktyg som gor inlarningsprocessen mer interaktiv.

At

%Y&) Observera och ldra ut

Nar det galler lararsamarbete ar observation och bedémning mycket viktiga. Nar man anvander en
metod ar det ocksa viktigt att bedoma hur manga elever som paverkas. Pa sa satt kan du forsta hur
effektiv den anvidnda metoden &r. Flera pedagoger kan ta pa sig ansvaret for undervisningen och
nagra kan beddma prestationen och eleverna kan vanda sig till lararen for att stalla fragor.

Observationen gors utifran hur val de svarar och hur de forstar amnena.

%Y&) Definiera grupproller for komplexa uppgifter
Nar det galler komplexa och svara uppgifter ar det viktigt att definiera rollerna i teamet sa att alla

medlemmar ar lika produktiva. De olika rollerna kan vara relaterade till elevernas férmagor, men

ocksa till din egen bedémning som har bildats genom observation.
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W Tank pa mangfalden av grupper.
Ndr du bildar team maste du tanka pa att de bestar av olika talanger, inlarningsstilar och
erfarenheter. Det mest effektiva alternativet ar att skapa blandade team, sa att inget team é&r
overlagset det andra. Du kan ocksa rotera grupperna ofta beroende pa projektet, sa att eleverna har

moijlighet att lara av och interagera med andra elever i tillfredsstédllande utstrackning.

Utmaningar med undervisning i samarbete

Liksom alla andra utbildningsmetoder verkar kooperativ undervisning ha flera fordelar for bade larare
och elever. Det har faktiskt konstaterats att det ar en av de mest effektiva undervisningsmetoderna
som kan anvandas effektivt i en onlinemiljo, vilket ar en givande mojlighet. Men trots sina fortjanster
innebar kooperativ undervisning vissa utmaningar som du maste vara medveten om.

Det viktigaste kdnnetecknet for den kollaborativa undervisningsmetoden ar att den utmanar rétterna
till den traditionella undervisningsmodellen, som &r den mest vdlkinda och mest anvanda i
utbildningsmiljon. For att integrera kooperativ undervisning pa ett korrekt satt maste den
omformuleras. Reformen maste dock inte bara galla kursernas innehall och deras enskilda uppgifter,
utan aven hela leveranssystemet. Genom att andra kursernas innehall &r det omgjligt att andra sattet
att undervisa.

Alla medlemmar i utbildningssystemet maste anta och integrera samarbetsmetoder pa ratt satt for
att skapa en miljo for larande i samarbete. Det dr underforstatt att samarbetsundervisning ger en
akademisk och social gemenskap, som bada ar integrerade i en metod. Det ar darfor viktigt att lara
sig ny information, nya aktiviteter och fardigheter, men det ar ocksa viktigt att pedagogerna
samarbetar pa ett lampligt satt.

For att undvika att gora stora misstag nar du forsoker inféra samarbetsundervisning far du fem

viktiga utmaningar som du bor ta hansyn till.

(s

““ms" Forekomst av verkligt professionella ldrarutbildningar.
Nér det géller kooperativ undervisning ar det lararna som maste vara engagerade i slutmalet. Malet

att utveckla effektiva metoder for att ge utbildning. Men lararnas samarbete kan verka patvingat och
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skapa ytterligare utmaningar om inte alla 4r engagerade i slutmalet. Nar det val finns en effektiv
samordning mellan ldrarna ar processen oftast lattare. | det har fallet beror framgangen mer pa

Oppenhet och en vilja att na malet.

<" Effektiv planering
Planeringen spelar en viktig roll. Ibland kan ldrare kdnna att samarbetsundervisning kan bli en extra
borda om den sker utanfor deras vanliga skoltid. De kanske saknar tid for diskussionssessioner.
| sadana fall ar det viktigt att komma ihag att tid ar en vardefull resurs som maste anvandas effektivt.
Gruppens ledare kan utforma scheman eller tidtabeller. Allas personlighet maste respekteras och
arrangemang maste goras for gruppaktiviteter. Diskussioner ar en viktig del av hela

Ssama rbetsprocessen .

‘" ROster som inte hors
Kommunikation &r en sarskilt viktig faktor for att uppna en undervisning i samarbete.
Samarbetsgruppen bor anvianda 6ppen kommunikation som ett satt att dela olika asikter, asikter och
idéer, och det ar lika viktigt att alla gruppmedlemmar hors och uttrycker sina asikter. | den man en
medlem kanner sig hord skapar en kansla av att tillhdra en grupp och okar samtidigt deras
sjalvfortroende och tillit. Varje problem ar lattare att [6sa nar det uttrycks genom kommunikation och
behandlas med ett 6ppet sinne. Genom 6ppen kommunikation kan alla problem som uppstar goras
kdnda och i ljuset av samarbetet kan alla medlemmar aktivt hjalpa till att hitta en |6sning. Dessutom
maste varje asikt behandlas med respekt och far inte skjutas at sidan. Genom att starka kdnslan av
tillhorighet kommer gruppbandet att underldttas avsevart och engagemang kommer att skapas

mellan medlemmarna som delar ett gemensamt mal.

<" Tillgang till resurser och verktyg
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Det ar bra att foresla och tillampa ny teknik nar det ar mojligt och tillgangligt. Man maste dock se till
att alla har tillgang till samma sak och att ingen lamnas utanfor. Att bli utelamnad innebar att man
inte kan fa tillgang till resurser utan att det ar studentens fel.

Att komma 6verens om ett gemensamt verktyg som alla har och kan anvanda leder till en effektiv
plan och odlar samarbetsviljan. Aven om man maste byta verktyg ar det viktigt att alla far tillgdng till

och forst forstar verktygets grundlaggande egenskaper innan man anvander det.

o

"4 Korrekt vigledning och stod

Sist men inte minst maste man ta hansyn till den delningsproblematik som kan uppsta. | samband
med samarbetsundervisning kan det uppsta situationer dar projektet maste delas upp i segment och
varje segment erbjuds till olika studenter. Detta kan leda till att flera elever far svart att forsta.

For att l6sa liknande problem maste pedagogerna informera om sina ansvarsomraden och om
riktlinjerna for hela samarbetet. Dessutom maste all extra hjdlp som eleverna kan behdva ges
konsekvent sa att alla befinner sig pa ungefar samma niva. Den nodvandiga radgivningen och den
direkta forklaringen av de steg som en elev maste folja nar han eller hon utfor en uppgift eller ett

uppdrag ar tva viktiga ingredienser for att integrera samarbetsmetoder.
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Ovning N. 1
Sanna och Falska
1. Samarbetsinlarning kan inte betraktas som en nyckelkomponent i 2000-talets livskunskaper.
SANT
FALSKT
2. Genom sjalvstandigt larande uppnas interpersonell utveckling eftersom eleverna kan fa
kontakt med sina kamrater och andra elever nar de arbetar tillsammans i en grupp.
SANT
FALSKT
3. Som larare maste du utveckla dina egna samarbetsstrategier for undervisning.
SANT
FALSKT
4. Det verkar svarare att forstd den teoretiska grunden for samarbetsundervisning an att
integrera samarbetsmetoder i utbildningsprocessen.
SANT
FALSKT
5. En bra modell for samarbetsundervisning omfattar lararnas tidigare erfarenheter.
SANT
FALSK

Ovning N. 2
Vilj ratt svar pa foéljande fraga.

Bland de satt pa vilka man kan utveckla strategier for samarbetsinriktad undervisning finns
féljande:

- Arbetaigrupp (JA)

- Undervisa del for del (JA)

- Undervisa samma amne flera ganger (NEJ)

- Underlatta inldrningen med hjalp av olika metoder (JA)

- Mer fokus pa individuellt ansvar for komplexa uppgifter (NEJ)

- Observera och undervisa (JA)

- Skapa team med respekt for mangfalden (JA)
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Referenser Enhet 3. Utveckling av samarbetsstrategier for undervisning

https://link.springer.com/referenceworkentry/10.1007/978-1-4419-1428-6 818

Video: https://www.youtube.com/watch?v=7FBBd3BTteY
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https://eduvoice.in/beginners-guide-collaborative-teaching/#6-how-to-implement-collaborative-learning-
https://eduvoice.in/beginners-guide-collaborative-teaching/#6-how-to-implement-collaborative-learning-
https://www.jacaranda.com.au/blog/tips-and-ideas/collaborative-learning-tips-and-strategies-for-teachers/
https://www.jacaranda.com.au/blog/tips-and-ideas/collaborative-learning-tips-and-strategies-for-teachers/
https://www.edutopia.org/article/5-strategies-deepen-student-collaboration-mary-burns
https://link.springer.com/referenceworkentry/10.1007/978-1-4419-1428-6_818
https://www.youtube.com/watch?v=7FBBd3BTteY
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UNIT N. 4 Hur lar man ut samarbetsformaga till eleverna i klassrummet?
(Nyckelbeskrivning: | den hdr enheten kommer pedagoger att fd lIdra sig de viktigaste
samarbetsférmdagorna som de kan férmedla till sina elever. Grundléggande strategier och tips
kommer att ges. Efter att ha slutfért denna enhet kommer ldrarna ocksa att kunna identifiera de
varningssignaler som tyder pG att samarbetet inte fungerar i deras klassrum).

Viktiga samarbetsférmagor

Samarbets- och kommunikationsformaga har flera gemensamma egenskaper som anses vara viktiga
delar av metoden for samarbetsinriktat larande. Samarbete beror framst pa formagan att engagera
sig for ett mal, arbeta effektivt med andra, delta, lyssna pa andra och uttrycka sina egna asikter
och synpunkter. Eleverna maste vara medvetna om hur de effektivt kan inleda och avsluta en
konversation inom ramen for ett klassrum, samt kunna folja instruktioner, arbeta kollektivt och
hjilpa andra elever. Aven om kommunikationen dr central for samarbetet anses vissa andra

fardigheter vara lika viktiga.

U Anpassningsformaga
Néar eleverna arbetar i team bor de beakta att ett framgangsrikt resultat endast kan uppnas genom
att de anpassar sig till forandringar. Genom att 6ka anpassningsformagan kommer eleverna att bli

mer kompetenta att évervinna hinder och hantera férandringar.

2
E =4 Debatt

Frekventa debatter inom ett team kan fungera som en grund for att skapa innovativa idéer. Goda

idéer kan analyseras och berikas genom brainstorming fran andra medlemmar i gruppen.

Oppenhet
Att acceptera nya idéer och vara 6ppen for forslag och kritik framjar ett meningsfullt samarbete

mellan eleverna.
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; o
= Organisation
Samarbete kan bara lyckas om maénniskor delegerar uppgifter, delar pa arbetsbérdan, skoter sitt

ansvar och organiserar sin verksamhet.

=

Kommunikation
Genom att framja en direkt och meningsfull kommunikation mellan eleverna skapas en optimal

utbildningsmiljo som ger effektiva resultat.

Hur du kan utveckla samarbetsférmagan hos dina elever

Efter att ha faststallt hur viktigt det ar att utveckla sin egen samarbetsférmaga och hur man kan gora
det, ar det vart att betona att en god grund fér samarbetsférmagan hos lararna direkt hjalper
eleverna att utveckla den i klassrummet. Eleverna star infér samma utmaningar och behéver
nodvandig vagledning for att forstd hur samarbetsbaserat ldrande fungerar. | detta ljus definieras
larare som kompetenta guider for utvecklingen av en samarbetsanda.

Klassrummen ar en plats for visuell interaktion och for larande ansikte mot ansikte, men det ar
uppenbart att samma visuella interaktion och omedelbarhet ocksd kan skapas i en
undervisningsmiljo pa natet. Darfor definieras kurssammanhanget som den basta platsen for
eleverna att lara sig och tillampa samarbetsformaga. De satt pa vilka studenterna kan lara sig
samarbetsformaga kan variera. Genom kreativitet och 6ppenhet kan alla elever engageras i ett
samarbetsinriktat satt att lara.

Det forsta steget dr dock att undanrdja den barriar som finns mellan elever och larare. For att
samarbetsformagan ska kunna utvecklas och anvdndas av alla i ett klassrum maste eleverna kdnna sig
bekvdama i lararnas narhet. Du bor ocksa komma ihag att det inte finns nagon anledning att skynda
sig. Samarbetsfardigheter kan formedlas en efter en, med kontinuerlig bedémning. Pa sa satt far
eleverna mojlighet att langsamt utveckla samarbetskompetens och pedagogerna kan bedéma
effekten av dessa fardigheter genom att observera den 6vergripande prestationen.

Bortsett fran de uppenbara fordelarna med samarbetsférmaga, som har beskrivits i detalj i tidigare
avsnitt, ger det dina elever ett forsprang i yrkeslivet om de lar sig detta. Allt fler yrkesomraden kraver
samarbete och dina elever kommer att vara battre forberedda for arbetsmarknaden genom att

anvanda samarbetsmetoder.
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Det forsta malet ar att forsta lagarbete och dess férdelar, t.ex. vikten av lagarbete. Man maste forsta
att varje resultat ar resultatet av alla elevers lika stora anstrangningar och att varje elev kan hjalpa de
andra att uppna ett lyckat resultat.

Nedan féljer ndgra sétt som du kan hjélpa dina elever att utveckla idén om kooperativt Idrande.

. Tanka, jamféra och dela med sig

Detta ar en vanlig metod for samarbetsinlarning som kan starta i klassrummen. Eleverna far ett visst
diskussionsamne, ett specifikt problem som de maste diskutera med sina kamrater eller med
medlemmarna i sin grupp. Diskussionen bor delas pa ett satt som mojliggor ett positivt utbyte av
idéer med respekt for andras asikter och olika synsatt.

Under diskussionen kan du ocksa observera dynamiken hos varje elev och hur de samarbetar med
andra medlemmar i klassrummet. Efter diskussionen kommer eleverna att férséka komma fram till
den basta l6sningen, som presenteras med lampliga argument. Pa sa satt kan eleverna aktivt lyssna
och uttrycka sina perspektiv och problemldsningsformagor och observera kamraternas argument.

P32 sa satt kan eleverna forsta de andra elevernas dynamik och forstd hur de andra

gruppmedlemmarna tanker och hur de kommunicerar sina argument.

. Problembaserat ldrande
Ett annat satt att hjalpa dina elever att samarbeta aktivt ar att presentera ett sarskilt problem som
behover en 16sning. Det ar viktigt att du ber dina elever att arbeta tillsammans for att [6sa problemet
och sedan presentera den slutliga I6sningen for klassen. P4 sa satt kan eleverna bérja bedéma
problemet och komma fram till en I6sning. Genom att anvdanda l6sningen i en verklig situation kan
eleverna battre forsta fordelarna och nackdelarna med |6sningen. Slutligen kommer eleverna att

forsta hur de ska tillampa sina faktakunskaper.

. Guidat flode
| denna metod Overvakas varje steg som eleven tar i sin utveckling. Hela idén kan liknas vid
problembaserat larande, men bedémningen &ar viktigare. Eleverna tenderar att hitta ett svar pa varje
niva och rapportera tillbaka.
Under denna metod ska du vagleda dina elever utifran deras svar och bedémning. Eleverna far lara

sig vissa forfaranden och metoder for att bekrafta att de forstar hur samarbetet fungerar.

. Fallstudier och stimulans
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Rollspel och stimulans av vissa exempel kommer gradvis att leda till att eleverna utvecklar en

multifaktoriell kunskap. Interaktion ar nyckeln till samarbete.

. Strategin med pusselbitar
Pusselteknik bygger pa ett av de mest effektiva satten att bearbeta och behalla information - att lara
andra. Det ar ett satt som stoder 6msesidigt beroende, odlar kommunikationsférmagan och I6ser
konflikter mellan eleverna.
For en effektiv anvandning av pusselmetoden bor du borja med att be varje medlem i klassrummet
att lara sig en del av materialet och sedan ldra ut det till sina kamrater. Gruppen arbetar sedan
tillsammans for att sammanstalla informationen och skapa en presentation om vad de har lart sig.
Tank pa att jigsaw-tekniken ar effektivare i sma grupper med fem eller sex elever. Dessutom maste
amnet vara komplicerat sa att eleverna anstranger sig for att forklara det for de andra. Indelningen av
lektionen i fem eller sex separata avsnitt och tilldela varje elev ett visst avsnitt. Om ni till exempel
studerar olika synsatt pa brottslighet kan en elev forska om de sociala perspektiven, en om de
biologiska forklaringarna till brottslighet och en om de psykologiska aspekterna.
Nér eleverna har avslutat sin forskning kan du samla dem igen for att traffas i sma diskussionsforum
eller privata videomoten for att dela med sig av vad de har lart sig och for att utveckla en storre
forstaelse for konceptet. Framja diskussioner mellan eleverna och be varandra att bedéoma andras
arbete. Efterat kan du ocksd bedoma gruppens kunskaper om allt material med en

grupppresentation, en uppsats eller ett projekt.

- Granskning av kollegor

Du bor forsoka inkludera peer review i dina samarbetsstrategier. Pa sa satt kan eleverna granska
varandras arbete och dra nytta av individuell feedback, dven i en stor grupp. Betydelsen av feedback
mellan kamrater har framhavts val i forskning pa utbildningsomradet. Kamrater kommer att forbattra
sina skrivfardigheter och fordjupa sina kunskaper genom att acceptera andras kritik.

For att mojliggora en felfri och framgangsrik kamratgranskning maste du anonymt para ihop elever
som ska granska varandras arbeten. Du bor ge eleverna lampliga verktyg som de behdéver for att
utfora en effektiv granskning: exempel pa granskningar, bedémningsrubriker och riktlinjer for hur
man ger konstruktiv feedback.

Till att borja med kan du anvanda Eduflows mall fér feedback fran kollegor.
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Modeller och praktiska satt att samarbeta i klassrummet

som klassrumshanteringssystem. Dessa verktyg ger ett bra utrymme for samarbete, eftersom

Google/Microsoft: Flera elever gar i skolor som antingen anviander Google eller Microsoft

eleverna kan arbeta samtidigt med samma projekt, utbyta idéer och ge varandra feedback. Genom
att implementera dessa verktyg skapas en kadnsla av samarbete mellan dina elever. Tillgang till
dokument och olika presentationsformat kommer att ges till eleverna och de kommer att ha

mojlighet att arbeta med samma verktyg.

Bloggning: Bloggning ar ett bra och praktiskt satt att hjalpa eleverna att utveckla sina las-
och skrivfardigheter och att 6va pa innehallet genom att tillimpa sina kunskaper pa ett mer
autentiskt satt. Bloggning kan anvandas pa alla arskurser och inom alla innehallsomraden. Eleverna
kan ocksa samarbeta for att skriva inlagg tillsammans och sedan dela med sig av dem for att bygga
vidare pa inlarningsprocessen i samarbetsgruppen. Med bloggande kan eleverna ocksa dela med sig

av sina idéer inom gruppen och aktivt forsta det studerade materialet.

=——— Projektbaserat larande: Anvindningen av projektbaserat larande ar ett bra satt att hjalpa

eleverna att forbereda sig for sin framtid genom att utforska den verkliga varlden, engagera sig i
autentiska arbetsfragor och samarbeta med kamrater for att komma fram till en I6sning.

\T#

' " Hands-On-aktiviteter: Kreativa idéer fér samarbete gor lektionen mindre trakig och
teoretisk. Du bor forse eleverna med lampligt material for att de ska kunna anvanda sina innovativa
idéer. Forutom att fylla i ett arbetsblad eller en aktivitet i laroboken kan eleverna uppmanas att géra
ett rollspel eller skapa en affisch om ett visst amne med hjalp av digitala verktyg. | stallet for att titta
pa videor som forklarar materialet bor du be dina elever att géra en egen video om en komplex

lektion.
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Skapa en vagg av diskussioner: Digitala verktyg som finns tillgangliga for att Iata eleverna
dela idéer, t.ex. Padlet, ar mycket anvandbara for samarbete. Eleverna kan lagga upp sina idéer, daven

anonymt, dela foton, videor, webbladnkar eller spela in ljud for att lagga till i samarbetsytan.

Anvdnd online-verktyg som goér lektionen mer engagerande och interaktiv: Under en
foreldasning kan du marka att flera elever ar oorganiserade eller uttrakade. Teoretisk kunskap forstas
inte alltid av alla elever. Sarskilt vid distansundervisning maste man anvanda verktyg som okar
studenternas aktiva deltagande och gor det mojligt for dem att samarbeta och samtidigt ha roligt
under lektionerna. Du kan anvanda foljande verktyg i en miljo for e-lektioner. Du kan ocksa titta pa

videon for att forsta anvandningen av dessa verktyg och hur du kan anvdnda dem. Klicka har.

that make wontual
lesson interactive

=3

— " https://www.wooclap.com

= https://www.online-stopwatch.com/

=3

— “"https://quizizz.com
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| féljande tabell presenteras tre olika modeller som underlattar en framgangsrik samarbetsmiljo.

Individual devices, connected to a shared document
or LMS (learning management system), are used.
Students communicate via chat or comment feature.

Students work on smaller, individual tasks based on

ROLE their role within the group. Continuous
BASED communication is needed to construct shared final
product.
Students work side-by-side, discussing and taking
SHARED turns to complete an activity using one device.
SCREEN

Hur kan man forsta om samarbetet inte fungerar?

I manga fall kan kooperativ undervisning inte genomforas pa ratt satt och kan skapa misslyckanden i
klassrumsmiljon. Det &r viktigt att varje larare kan kdnna igen de tecken som tyder pa att kooperativ
undervisning/ldrande inte genomfors pa ratt satt. Genom dessa kommentarer kommer du ocksa att
battre kunna observera vilka andringar du behover gora for att forbattra den overgripande

samarbetsupplevelsen.

A Tecken 1: Bristande utforliga forklaringar

Se till att eleverna inte bara upprepar eller omformulerar information.

SA.
.A. Tecken 2: Att inte soka och fa hjalp
Eleverna kan vara omedvetna om sitt behov av hjalp, sdka irrelevant hjalp eller undvika hjalp helt och
hallet av radsla for att framsta som beroende av andra.
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A Tecken 3: Undertryckt studentmedverkan
Vissa individer kan kanna sig otillrackliga och minska sitt deltagande i narheten av hégpresterande
kamrater, och omvant kan mycket engagerade elever minska sin insats nar de ser att andra elever far

en "gratis resa" genom bristande deltagande.

.. 'o

.A. Tecken 4: Kognitiv konflikt

Det handlar om hur mycket eleverna haller med eller inte haller med om dmnet och paverkar
samarbetet pa tva sitt: om eleverna haller med for mycket om ett &mne kan det bli brist pa nya
idéer, eller sa kommer felaktiga idéer inte att ifrdgasattas. Om eleverna dr mycket oense kan eleverna

tillbringa for mycket tid med att argumentera utan att nagra idéer laggs fram.

‘ot

A Tecken 5: Bristande samordning
Strukturera klassen sa att varje elev far en chans att bidra medan resten av klassen lyssnar aktivt.
Uppmuntra eleverna att tanka kritiskt om dessa idéer sa att de inte bara féresprakar sina egna idéer

och forkastar andra utan att ta hansyn till dem.

Ay
A Tecken 6: Negativt socialt beteende
Att skapa en positiv klassrumsmiljo ar avgérande for ett framgangsrikt samarbete. Gruppens kvalitet

sjunker nar eleverna ar oférskdmda eller inte svarar varandra.
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Ovning N. 1

Sanna och Falska

1. Samarbetsinlarning kan inte betraktas som en nyckelkomponent i 2000-talets livskunskaper.
SANT
FALSKT

2. Genom sjalvstandigt larande uppnas interpersonell utveckling eftersom eleverna kan fa
kontakt med sina kamrater och andra elever nar de arbetar tillsammans i en grupp.
SANT
FALSKT

3. Nar eleverna arbetar i team boér de beakta att ett framgangsrikt resultat endast kan uppnas
genom att de anpassar sig till férandringar.
SANT
FALSKT

4. Om du inte tar hansyn till nya idéer och ar 6ppen for forslag och kritik kan du framja ett
meningsfullt samarbete mellan eleverna.
SANT
FALSKT

5. Samarbete kan bara lyckas om manniskor delegerar uppgifter, delar pa arbetsbordan, skoter
sitt ansvar och organiserar sin verksamhet.
SANT
FALSKT

Ovning N. 2
Vilj ratt svar pa foéljande fraga.

Bland de satt som du kan anvianda for att utveckla dina elevers samarbetsformaga finns
féljande:

- Tank, jamfor och dela med dig (JA)

- Problembaserat larande (JA)

- Ostyrt flode (NEJ)

- Fallstudier och stimulans (JA)

- Mer fokus pa diskussion (NEJ)
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- Strategin med pusselbitar (JA)

- Peer review (JA)
Referenser: Enhet 4. Hur lar man ut samarbetsformaga till eleverna i klassrummet?

https://eduvoice.in/beginners-guide-collaborative-teaching/#6-how-to-implement-collaborative-lear

ning-

https://resourced.prometheanworld.com/collaborative-learning-students

https://www.teachthought.com/pedagogy/collaborative-learning-tips

https://www.eduflow.com/blog/online-collaborative-learnin

while-at-home
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UNIT N. 5 Hur uppmuntrar man ldrarnas samarbete f6r att utveckla samarbetsférmagan?

(Nyckelbeskrivning: | den hdr enheten kommer individer att kunna férsta férdelarna med att
samarbeta med andra ldrare och de kommer att vara tillréckligt utrustade med strategier och
praktiska tips som kommer att leda dem till ett framgdngsrikt samarbete).
Fordelar med lararsamarbete

1. Yrkesmassig utveckling och erfarenhetsutbyte
Det ar uppenbart att det i en utbildningsmiljo finns olika ldrare som i sin tur har olika erfarenheter
och olika personligheter. Interaktion mellan ldrare mojliggor utbyte av erfarenheter, men ocksa en
miljo dar diskussioner underlattas. Denna miljo kan hjédlpa pedagoger att ldra sig av varandra pa ett
satt som ar direkt tillampligt pa deras praktik.

2. Forbattrade utbildningsmetoder
Nér larare arbetar i en laganda kan de skapa meningsfulla relationer med sina kollegor. Man forstar
att samarbetet mellan larare ger en kdnsla av att tillhora ett stérre sammanhang. Denna kdnsla kan
paverka skolkulturen positivt, vilket naturligtvis direkt kan paverka elevernas ldrande och den
overgripande upplevelsen av det kollaborativa larandet.

3. Uppdelning av arbetsuppgifter
Inom ramen for den kollaborativa undervisningen kan lararna organisera moéten for att underlatta
utbytet av idéer om de metoder de anvander. En larare kan planera en modul och samla in material,
medan en annan tar Over nasta modul. Varje larares effektivitet, men ocksa hela teamets, maste
aterspeglas i elevernas prestationer. Nar lararna arbetar tillsammans ar det lattare for eleverna att
forsta det bredare sammanhanget for kooperativt ldrande.

4. Biattre resultat kan innebdra battre anvdndning av data for att vagleda

beslutsfattandet.

De insamlade uppgifterna bor inga i lararmotena. De uppgifter som analyseras i gruppen hjalper till
att identifiera trender och monster i ett klassrum. Lararna kan darfor diskutera och utbyta
information om data fran andra utbildningsinstitutioner och inte bara rapportera om sina individuella
kurser.

5. En gemensam ansvarskansla
Larare som arbetar tillsammans inser att de alla har ett ansvar for sina elever. Nar larare i specifika
kurser samarbetar kan de dela moduler och anvidnda varandras kunskaper och fardigheter for att

vagleda eleverna till en hogre niva av effektivitet och forstaelse av materialet. De kan ocksa lara sig
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nya saker om sina elever fran andra larare som paverkar deras formaga att knyta an till och stodja

sina elever med hjalp av relevanta metoder.

Satt att uppmuntra ldrarnas samarbete

Med lararsamarbete avses ett pedagogiskt tillstand dar medlemmarna i en larandegemenskap
arbetar tillsammans for att forbattra inldrningen och for att dela med sig av sina idéer och metoder
om utbildning. Det yttersta malet fér en larare ar akademiska prestationer dar lararna fungerar som
hjalpare.

For att forbattra samarbetet mellan medlemmarna i ett utbildningsteam behovs forst och framst
gemensamma mal, oavsett om de &r kort- eller langsiktiga. Om pedagoger har gemensamma mal
under samarbetet ar det viktigt att de hjalper till att bygga upp teamet.

Ett annat viktigt satt att forbattra samarbetet mellan pedagoger dr det gemensamma agarskapet i
inlarningsprocessen. Larare som har en gemensam kansla av ansvar och dgarskap i elevernas larande
arbetar mer tillsammans. De ar aktiva deltagare i den pedagogiska erfarenheten och tenderar att
overfora dessa samarbetsmetoder till sina klassrum. En delad ansvarskansla leder automatiskt till ett
forbattrat inlarningsresultat, eftersom pedagogerna kdnner sig ansvariga for elevernas framsteg. Om
du dessutom uppréatthaller en kdnsla av respekt bland dina medarbetare kan de fritt uttrycka sina
idéer och tidigare erfarenheter sa att ett battre inlarningsresultat kan uppnas.

Sist men inte minst boér du vara uppmarksam pa att forbattra undervisningen. Pedagoger menar att
ett 6ppet sinne for innovativa undervisningsmetoder ar fordelaktigt i lararsamarbetet. Det kan ocksa
gora dig mer motstandskraftig mot fordndringar och Oppna nya horisonter, eftersom du alltid

kommer att leta efter innovativa satt att utbilda dina elever.

Praktiska tips for att forbattra lararnas samarbete

1. Utveckla och enas om en gemensam vision och gemensamma mal.

©
?G)

N
h‘ﬂm" Att ha en gemensam vision och gemensamma mal kan leda till det engagemang som kravs

for att lararna ska kdnna sig delaktiga.
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2. Framja en kansla av gemenskap och en kansla av tillhorighet.

Det centrala malet med samarbete &r att bygga relationer. Du bor ta dig tid att lara kdnna
dina kollegor och skapa meningsfulla relationer med dem. Genom att relatera till dem pa ett
personligt plan kan du utveckla en storre kansla av tillit och respekt. Du bor investera i dessa
relationer som pa ett lampligt satt kommer att underlatta den samarbetsmiljo som du férsoker
skapa.

3. Skapa normer och mdjligheter for gruppen

?

Samarbete kan ibland vara stressigt och obekvamt eftersom pedagoger ar passionerade
nar det galler sitt arbete och sina overtygelser. Det ar viktigt att utveckla en kultur av tillit, respekt
och 6dmjukhet. Ditt team bor delegera roller och ansvar samt protokoll fér kommunikation,

tidshantering och beslutsfattande.
4. Anvand diskussioner for att 16sa konflikter

ml\ven om dialogen 6ppnar dorrar till nya mojligheter kan den ocksa 6ppna dérren till
konflikter. Det ar en bra idé att utveckla en plan fér konflikthantering, vervaka dina egna kanslor och
alltid anvanda ditt professionella omdéme och kommunicera effektivt ditt perspektiv och dina

Overtygelser.
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Ovning N. 1
Sanna och Falska

1. Nar lararna arbetar i en laganda kan de skapa meningsfulla relationer med sina kollegor.
SANT
FALSKT

2. Genom sjalvstandigt larande uppnas interpersonell utveckling eftersom eleverna kan fa
kontakt med sina kamrater och andra elever nar de arbetar tillsammans i en grupp.
SANT
FALSKT

3. Varje larares effektivitet, men ocksa hela teamets, maste aterspeglas i elevernas prestationer.
SANT
FALSKT

4. Nar larare i specifika kurser samarbetar kan de dela moduler och anvanda varandras
kunskaper och fardigheter for att vagleda eleverna till en hogre niva av effektivitet och
forstaelse av materialet.
SANT
FALSKT

5. Det yttersta malet for en ldrare dr akademiska prestationer dar lararna fungerar som
hjalpare.
SANT
FALSKT

Ovning N. 2
Vilj ratt svar pa foéljande fraga.

Bland de praktiska tipsen for att forbattra lararnas samarbete finns féljande:

Utveckla och enas om en gemensam vision och gemensamma mal (JA)
- Framja en gemenskapskansla och en kansla av tillhorighet (JA)

- Undvik gruppens normer och potentialer (NEJ)

- Anvand diskussioner for att |6sa konflikter (JA)

- Utveckla en strategi for att undvika konflikter (NEJ)

- Oppna dérrar for dialog (JA)

147
HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT ¢ ‘:
FUR MANAGEMENT EEw{Xk%BNESOC\AT\ON ‘%& j .'
UNIVERSITY OF APPLIED OF INSTITUTES FOR Y L’ %"‘““C“ﬁ‘ﬂgﬂ lﬂ! AKMI =18 OPINIONEACTIO
MANAGEMENT STUDIES VOCATIONAL TRAINING INSTITUTE AB s : sucaTion BK-CON I I I SERVICES L



HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT
FUR MANAGEMENT

UNIVERSITY OF APPLIED
MANAGEMENT STUDIES

Environment in e-classrooms

¢ ; aC Creation of a Collaborative

Utveckla en kéansla av tillit (JA)

EVBB {"ﬁ
EUROPEAN ASSOCIATION =

OF INSTITUTES FOR NORDIC HORIZON
VOCATIONAL TRAINING INSTITUTE AB

U
K%

’\

Rt Co-funded by the
LU Erasmus+ Programme
jakatel of the European Union

=
oA BAKMI OPINIONSACTIO



) Rat Co-funded by the
| a C Creation of a Collaborative Ll Crasmus+ Programme
Environment in e-classrooms ok of the European Union

Referenser Enhet 5. Hur uppmuntrar man ldrarnas samarbete for att utveckla samarbetsférmagan?

https://blog.irisconnect.com/uk/sharing-and-collaboration-in-schools

https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/feduc.2019.00085/full

https://www.nea.org/professional-excellence/student-engagement/tools-tips/benefits-collaboration

https://www.teachingchannel.com/blog/teacher-collaboration
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Modul 5: HUR MOODLE SOM LARANDE HANTERINGSSYSTEM (LMS) KAN ENGAGERA
STUDENTERNA

INLEDNING:

Modulen ar inriktad pa att ge grundlaggande kunskaper och fardigheter om hur man anvander
Moodle-plattformen for att utveckla online-kurser. Det finns ocksd en omfattande forklaring av
Moodle-plattformens funktioner och férdelar samt en presentation av externa verktyg/plugins som
hjalper till att skapa en utokad version av eClassroom pa Moodle-plattformen. Dessutom finns det en
kort introduktion till hur man ansluter sig till Moodle-plattformen, hur man navigerar i den och bérjar
utveckla en egen kurs.

MODULPLAN:
MODUL 5:Hur MOODLE som LMS (LEARNING MANAGEMENT SYSTEM) kan engagera studenterna.

UNIT N. 1 Grundlaggande funktioner i Moodle
UNIT N. 2 Hur man skapar en gemensam lektion pa Moodle
UNIT N. 3 Avancerade verktyg som anvdnds i Moodle fér att skapa ett samarbetsinriktat och
inkluderande e-klassrum.
UNIT N. 4 Anvandning av hjdlpmedel i specialundervisning: Tillampning och 16sningar
I aktion

Syfte och mal fér MODUL 5:

Att fa kdnnedom om Moodle och dess funktioner.
Forsta dess funktioner och egenskaper.
Att ha kunskap och fardigheter for att anvanda Moodle-plattformen nar man utvecklar
online-kurser.

e Att anvanda Moodle-plattformen for att utveckla ett inkluderande och samarbetsinriktat
e-klassrum.

e Att utveckla eClassroom pa Moodle-plattformen och kunna involvera studenterna.

Larandemal fér MODUL 5:

Efter att ha fullbordat denna modul kommer eleven att:
e Kunna ha kunskap om Moodle-plattformen.
e Ha kunskap om Moodle-plattformens egenskaper och funktioner.
e Kunna anvdnda Moodle-plattformen for att utveckla ett eget e-lararrum.
e Kunna utveckla ett inkluderande och samarbetsinriktat eClassroom pa Moodle.

Nyckelord i MODUL 5:
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eClassroom, Moodle, Learning Management System (LMS), Open Educational Resource (OER),
MOOQOCs - Massive Open Online Course, Moodle, Inclusive eClassroom, online-kurs, samarbetande

eClassroom, eLearning
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Bedémning/utvardering

Moodle som Learning Management System,

)

Titel pa enheten 1:
Grundlaggande funktioner i Moodle
Moodle-plattformen presenteras och

forklaras, teoretisk information ges om

45 min

dess huvudfunktioner och fordelar. Det
forklaras kortfattat hur man skapar ett eget
konto pa Moodle och borjar skapa en egen

e-kurs.

Titel pa enheten 2:
Hur man skapar en gemensam lektion pa

Moodle

Verktygen i Moodle-plattformen
presenteras, vilka ar sarskilt anvandbara for
att utveckla samarbetsinriktade e-lokaler. 60

Larare, utbildare och larare far

minuter

grundlaggande forklaringar och
presentationer (samt video) om hur man
anvander olika verktyg for att skapa
lektioner som kan vara trevliga och
intressanta for eleverna.

Titel pa enheten 3:
Avancerade verktyg som anvands i Moodle
och som dr anviandbara for att skapa ett
samarbetsinriktat och inkluderande
e-klassrum.

Det forklaras i detalj varfor

90 min

Moodle-plattformen ar en samarbetande
och interaktiv plattform, och det presenteras
ocksa nagra évningar, utbildningsaktiviteter
och bedémningsmajligheter som
tillsammans gor plattformen samarbetande
och inkluderande.
Titel pa enheten 4:
Anvandning av hjdlpmedel i sarskilda fall

D

Utbildning: Tillampning och l6sningar

45 min

I aktion
Den forklaras i hjalpmedel som anvands i
utbildningsaktiviteter for funktionshindrade
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Power
point-presentationer,
videolektioner, text

Power
point-presentationer,
videolektioner, text

Power
point-presentationer,
videolektioner, text

Power
point-presentationer,
videolektioner, text
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Aktiviteten kommer att
utvarderas genom 6vningar
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Aktiviteten kommer att
utvarderas genom 6vningar
(frageformular och
fragesport).

Aktiviteten kommer att
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elever for att skapa ett inkluderande
eClassroom.

UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHALL.

UNIT N. 1: Moodles grundldaggande funktioner

Moodle ar ett kostnadsfritt, online-baserat system for hantering av larande som gor det mojligt for
larare att skapa sin egen privata webbplats fylld med dynamiska kurser som uttkar larandet, ndar som
helst och var som helst.

Moodle ar en gratis programvara, ett system for hantering av larande som tillhandahaller en
plattform for e-larande och hjalper olika larare att utforma olika kurser, kursstrukturer och laroplaner
och underlattar pa sa satt interaktionen med online-studenter.

Moodle ar en akronym fér Modular Objective Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE)
och har utvecklats av den australiensiske pedagogen och datorprogrammeraren Martin Dougiamas.

Det ar det forsta Open Source Learning Management System (LMS) som lanserades for allmanheten
2002. Sedan dess ar Moodle det basta alternativet till tiotals kommersiella LMS-program. For
nadrvarande har omkring 100 miljoner ldrare anvant eller anvander fortfarande denna plattform.

Moodle har vissa gemensamma funktioner som finns i nastan alla liknande verktyg foér e-larande,
men det erbjuder ocksa vissa tilldggsalternativ. Moodle ar en plattform for e-larande med foljande

funktioner:
* bloggar
= chattar
= Databasverksamhet.
= ordlistor

»  stodsystem som gor det mojligt att arbeta pa flera sprak
* innehallshantering
* Regelbunden undersékning och bedémning.

Moodles nuvarande infrastruktur gér det mojligt for Moodle att stodja en uppsjo av tillaggsalternativ
som grafiska teman och innehallsfilter, inskrivnings- och autentiseringsprocesser samt resurs- och

fragemonster.
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Alla operativsystem som stéder anvandningen av PHP tillater anvandningen av en plattform for
e-larande som Moodle och nagra av de system dar Moodle kan anvdndas utan nagra dndringar ar
Mac OS X, Windows, Linux, Unix, NetWare osv.

Har &r nagra fristaende egenskaper/férdelar med Moodle LMS som du bor tanka pa nar du valjer
Moodle:

o Mycket konfigurerbar LMS-programvara

Moodle Learning Management System (eller Moodle LMS) &r ett mycket anpassningsbart LMS.
Eftersom Moodle ar en programvara med 6ppen kallkod dndras Moodle kontinuerligt ar efter ar, med
exceptionella forbattringar som inforlivas i de senaste versionerna, fran dess utvecklare over hela
varlden.

Eftersom kraven pa larande/utbildning och utveckling (L&D) forandras i forhallande till
organisationens mal, gér Moodle det mojligt for anvandarna att gora justeringar i programvaran. Lagg
till de nodvandiga Moodle-plugins, teman eller vad som helst. Pa sa satt far du det perfekta LMS.

Den stora fordelen med detta faktum &r att du betalar for det du far. De andra LMS:erna kommer
som fullfjadrad programvara for e-larande. Det innebér att anvandarna kan hitta manga funktioner
som de kanske inte anvander.

e Moodle talar vanlig PHP

Om Moodle LMS ar skrivet i programmeringsspraket PHP, vad &r fordelen med det? PHP &r kant for
att det ar Iatt att installera och implementera. Det betyder att spraket banar den perfekta vagen for
oandliga mojligheter och funktionsutvidgningar i framtiden.

Darfor ar det mojligt att kontinuerligt uppdatera Moodle i form av olika versioner. Anvdandarna
kommer alltsa inte att hamna efter sina konkurrenter nar det giller att utnyttja tekniken for
inlarning/utbildning och utvecklingsbehov.

PHP ar dessutom flexibelt och kan koras pa alla plattformar, t.ex. Linux, Unix, Windows, macOS och
till och med pa nykomlingen Ubuntu, vilket har gjort PHP till ett foredraget val for att skriva Moodle
LMS-programvara.

P& det hela taget har Moodle LMS blivit plattformsoberoende genom att skriva
Moodle-programvaran i PHP, precis som programspraket.

® Plugins, massor!
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Det ar troligt att ingen annan LMS dn Moodle har s3 manga plugins. | Moodles katalog 6ver plugins
star det att det finns cirka 1601 plugins.

Moodle-plugins gor det mojligt for anvandare och organisationer att utoka och anpassa Moodles
funktionalitet utéver vad Moodles huvudkontor har utvecklat for Core. Det ar denna flexibilitet som
gor Moodle samarbetsinriktad och gemenskapsforstarkt.

Dessa tillagg ger anvandarna stor flexibilitet; narhelst du som anvandare vill forbattra ditt LMS kan du
lagga till dem. | annat fall kan du kasta dem. Det ar en anvandbar sak.

Dessutom finns vissa tillagg till Moodle tillgangliga i handeln. Tilldggsmoduler som Edwiser RemUl,
H5P, Congrea, Poodll, LearnerScript, etc. for att ndamna nagra, ar helt utmarkta. Sadana
tilldggsutrustningar ger inte bara ett forsprang gentemot andra LMS, utan gor det ocksa till ett
utmarkt substitut.

e Flexibilitet i fraga om bedémningstyper

Nar en av de erfarna Moodle-utvecklarna tillfragades om vad som &r en stor fordel med Moodle
(jamfort med andra LMS) som han observerat under aren som utvecklare, och som en vanlig
manniska inte kan hitta pa Google. "Fragesport", svarade han. "De ar hjartat i Moodle LMS. Till
skillnad fran andra LMS som finns pa marknaden erbjuder Moodle en méangd olika typer av
beddmningar: frageformular, fragesporter, uppgifter, hot spots, bedémningar av audio- och videotyp
etc. Allt gratis." Han tillade: "Allt beror pa vilken typ av bedémning som bdast passar
utbildningsorganisationens L&D-mal, och dessutom, om ldrandet inte mats for utveckling, vad &r da
nyttan med larandet trots allt", fortsatte humorn.

Och den viktigaste fragan har, som liknar Hal Elrods ord - The Miracle Morning-killen - ar foljande: Lar
dig, méat och vax! Moodle LMS underlattar helt enkelt detta tillvidgagangssatt for alla pedagoger.

o Verktyg for analys av inldrning

Det finns ett beromt citat av Peter Drucker: "Det som mats blir férvaltat". Sa det &r ingen idé om
varje utbildares elLearning pa Moodle inte mats och analyseras for att fa fram anvandbara insikter for
att forbéttra elevernas inlarningsresultat. Dessa insikter fran Moodle kommer att spela en konstruktiv
och avgorande roll for bade organisationer och individer nar de ska utforma sin kurs for
larandeatgarder.

For att fa tillgdng till ldromedelsanalyser hittar varje larare/utbildare ett tiotal analys- och
rapporteringsverktyg for Moodle LMS. Nagra av dem, som LearnerScript, tillhér Moodle-familjen.
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e System fér aterkoppling

Aterkopplingssystemet i Moodle &r en del av LMS. Det hjilper till att forstd hur en kurs,
utbildare/ldrare och pedagogiska metoder fungerar, vilket annars inte dr mojligt att veta.

Aterkopplingen i Moodle syftar till att forbattra kvaliteten pa L&D-arbetet (Learning and
Development). Med andra ord hjalper den till att satta stopp for formell utbildning som bara ar en
boérda och minskar chanserna till battre ROl (Return on Investment) for varje utbildningsorganisation.
For att bedéma om din utbildning ar produktiv eller inte finns det olika typer av fragor, t.ex.
flervalsfragor och essasvar, som utgor aterkopplingen i systemet.

Skapa en 6vningskurs

Har finns riktlinjer for hur du satter upp kursen och hur lararen maste registrera sig pa
Moodle-plattformen for att kunna utveckla en egen kurs. Stegen ar féljande:

G3 forst till Moodlecloud.com och vélj ett paket som du ar intresserad av. Kanske kan
du boérja med den kostnadsfria provversionen. Nar du har registrerat dig och fatt din
webbplats loggar du in och pa fliken Anvandare klickar du pa Lagg till en ny
anvandare. Valj ett anvandarnamn och ett |6senord och se till att du kommer ihag
dem bada och sedan all annan information, till exempel férnamn och efternamn, och
spara sedan detta konto.

Klicka sedan pa fliken Kurser i Webbplatsadministrationen, Ldgg till en ny kurs. Du
kan ge den vilket namn som helst - det fullstdndiga namnet och det korta namnet
kan vara detsamma om de inte &r for langa. Vilj ett dmne som ar relevant for dig
eller som du ar intresserad av, lagg till eventuella andra detaljer som du vill ha och
klicka pa Spara och visa.

P3 nasta sida maste du lagga till [araren, sa klicka pa knappen Anmal anvandare, skriv
in namnet och anvdndarnamnet sa hittar du din larare och tilldelar honom rollen
som larare. Tryck pa Anmal anvdndare och du har nu lararkontot i din 6vningskurs sa
logga ut och logga in igen med lararkontot och nu ar du redo att borja!

Hitta runt i Moodle

Nar du loggar in kommer du ofta till en personlig, anpassningsbar sida som kallas din
instrumentpanel. Har far du en 6versikt over de kurser som du ar inskriven pa. Till vanster finns en
navigationsladan med anvandbara lankar, till exempel till webbplatsens forstasida eller hemsidan. Din
administrator kanske leder dig till webbplatsens startsida nar du loggar in, och i sa fall kan du komma
at instrumentpanelen genom att klicka pa lanken i navigeringsladan. | den har navigeringsladan kan
du ocksa se de kurser som du ar inskriven i, sd du kan komma at dem antingen genom att klicka pa

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT
FUR MANAGEMENT
UNIVERSITY OF APPLIED

MANAGEMENT STUDIES

156

EVBB (M -'
0

3

y
EURCPEAN ASSOCIATION 45 ' g :
VOCKTONALTRANING  INSTITUTE AB ’IL‘ /4"‘» GpVT (;C R AKMI BK-CON

*
aC Creation of a Collaborative Erasmus+ Programme
Environment in e-classrooms *xx of the European Union

PINION&ACTIO

I I SERVICES L



Rat Co-funded by the
aC Creation of a Collaborative Ll Crasmus+ Programme
Environment in e-classrooms *xx of the European Union

lanken i navigeringslddan eller pa lanken i kurséversikten. Navigationsladan kan fallas ihop eller
stangas genom att klicka pa hamburgerikonen uppe till vanster for att frigéra mer utrymme. Du kan
Oppna den igen genom att klicka pa den igen. Pa hoger sida finns en anvandarmeny som ocksa
innehaller anvandbara lankar, till exempel kan du pa sidan Instéllningar redigera din profil, &ndra ditt
I6senord, vélja vilket sprak du vill att Moodle ska visas pa och bestimma vilken textredigerare du vill
ha nar du skriver in text. Som pa manga moderna webbplatser har du ikoner for meddelanden och
notifikationer. Fran menyn meddelanden kan du ldsa och skicka meddelanden, hantera dina
kontakter och fran kugghjulet vilja vem du vill utbyta meddelanden med och hur du vill bli
underrattad om nya meddelanden. Meddelanden fungerar pa ett liknande satt: du kan visa
meddelanden, markera dem som ldsta och via kugghjulsikonen komma at dina installningar. Du kan
antingen klicka pa lanken i navigeringsladan eller pa lanken i kurséversikten. Nar du ar inne i kursen
ser du att lankarna i navigeringsladan har andrats for att aterspegla vad som hander i kursen. Det
finns en lank for deltagare, en lank for marken for att se vilka marken som ar tillgangliga,
Kompetenser ar aktiverade pa den har webbplatsen, Betyg och @mnesnumren héar ar fyra avsnitt i
kursen.
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OVNINGSENHET N. 1:

Ovning N. 1

Sanna och Falska

7. Moodle ar ett kostnadsfritt system for hantering av larande online
SANT
FALSKT

8. Moodle ir inte MOOCS (Massive Open Online Course)
SANT
FALSKT

9. Moodle tillhandahaller inte databasverksamhet
SANT
FALSKT

10. Moodle-plattformen kan kéras under Microsofts operativa programvara.
SANT
FALSKT

11. Moodle-plugins goér det mojligt fér anviandare och organisationer att utoka
Moodle-plattformens funktionalitet och gor det mojligt for anvandarna att utveckla battre
och fler aktiviteter nar de utvecklar online-kurser pa Moodle.
SANT
FALSKT

Ovning N. 2
Valj ratt svar pa foljande fraga.
Fordelarna med Moodle-plattformen ar féljande:
- Plugins utdkar anvandningen av Moodle-plattformen och gor den mer funktionell
(JA)
- Moodle har ett fungerande feedbacksystem (JA)
- Moodle-plattformen ar inte en 6ppen utbildningsresurs (NEJ)
- Det ar latt att utvardera varje elevs framsteg i Moodle-plattformen (JA).
- Moodle-plattformen anvands endast i Linux operativsystem (NEJ).
- Moodle-plattformen ar en mycket konfigurerbar LMS-programvara (JA)
- Moodle-plattformen &r flexibel och kan anvdndas pa alla plattformar, t.ex. Linux,
Unix, Windows, macOS etc. (JA).
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UNIT N. 2 Hur man skapar en gemensam lektion pa Moodle

Moodle ar en etablerad edtech, ett system for larandestyrning (LMS), som kan stddja studenter och
utbildare, larare och utbildare i deras samarbetsinriktade larande och gruppkommunikation i en
hybrid-, blandad eller natbaserad larandemiljo. Lat oss utforska de viktigaste aktiviteterna.

Moodle-aktiviteter som stodjer larare och elever i ett samarbetsinriktat eClassroom

1. Grupper: Genom att anvanda grupper i Moodle kan du lagga till ytterligare dynamik till
interaktiva aktiviteter: du kan ge grupper av elever ett privat eller delat utrymme for att
diskutera och samarbeta. Beroende pa vilka mal du har for en aktivitet kan du bestdmma hur
offentliga gruppernas atgarder kan vara.

Video finns pa https://www.youtube.com/watch?v=X9aQ2TiYXs0
Moodle gruppmetoder: Moodle har tre gruppldgen att valja mellan nar du lagger till en ny aktivitet:

e Inga grupper - alla elever i klassen deltar i en aktivitet utan begransningar.

e  Synliga grupper - eleverna organiseras i grupper och kan interagera med sina egna
gruppmedlemmar och kan endast ldsa andra gruppers aktiviteter.

e  Separata grupper - eleverna organiseras i grupper och kan interagera inom sin egen grupp,
men kan inte se andra gruppers aktiviteter.

2. Forum: Ett forum &r ett utmarkt satt att bygga upp och bidra till en gemenskap pa natet i en
eLearning-milj6. Forum kan anvdndas pa ett antal innovativa satt, men tank pa att
strategierna for undervisning (dela innehall) och studenternas samarbete (skapa innehall) ar
olika.

Forum &r idealiska for elever som vill kommunicera med varandra och skapa innehall tillsammans.
Eleverna kan delta i traddiskussioner, dela filer, samarbeta och utforska @mnen och skriva
tillsammans. Moodle har fem inbyggda forumtyper, varav vissa lampar sig fér innehallsdelning och
beddmning medan andra fungerar battre fér samarbete.

Forumtyper fér innehallsutbyte och bedémning
- En enda enkel diskussion
- Varje person lagger upp en diskussion
- Forum for fragor och svar

Forumtyper fér kommunikation och samarbete mellan studenter

- Standardforum for allman anvdndning
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- Standardforum som visas i ett bloggliknande format

Anvinda forum for gruppdiskussioner

Ett forum ar ett utmarkt alternativ for grupper som vill samarbeta och skapa innehall tillsammans
genom att delta i gruppdiskussioner, lagga upp filer och svara varandra. Beroende pa dina
inlarningsmal kanske du vill skapa en mer strukturerad aktivitet (dar du bestammer dmnet och/eller
kontrollerar hur deltagarna bidrar) eller lamna saker och ting mer 6ppna sa att eleverna kan ta
ledningen.

Den mest 6ppna forumtypen ar Standardforum for allmant bruk. Det ar anvandbart nar du vill att
grupper ska ha ett utrymme for att planera projekt, brainstorma idéer eller ge varandra feedback.

Hur skapar man ett forum foér gruppdiskussioner?

Lagg till en forumaktivitet med foljande installningar:

- Typ av forum: Standardforum foér allman anvandning

- Grupplage: Separata grupper (foreslas for att ge grupperna avskildhet och férhindra
forvirring).

- Tilldela till gruppering: Om du planerar att anvdanda flera grupper i din kurs, ar det frivilligt,
men noédvandigt.

Anvanda forum som en gruppblogg

Forum kan ocksa anpassas for att matcha funktionen hos bloggar dar eleverna kan skapa inldagg som
listas kronologiskt. Det har formatet ar battre lampat for gruppmedlemmar som bidrar regelbundet
och for resten av gruppen som kommenterar inlaggen.

Hur skapar man ett gruppbloggforum?
Lagg till en forumaktivitet i kursen med féljande installningar:

- Typ av forum: Standardforum i ett bloggliknande format

- Grupplage: Synliga grupper framjar delning mellan grupper, men separata grupper ar ocksa
lampligt.

- Tilldela till gruppering: Endast nédvandigt om du planerar att anvanda flera grupper i din
kurs.

3. Wikis: En wikisida ar en webbsida som alla i klassen kan bidra till. Den nas i webbl&dsaren,
utan att man behover ha HTML-kunskaper.
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En wiki borjar med en forstasida. Varje forfattare kan lagga till andra sidor till wikin genom
att helt enkelt skapa en lank till en sida som &nnu inte finns. Det kan vara anvandbart att
tdnka pa en wikis forstasida som en strukturerad innehallsférteckning. En wiki dr strukturerad
genom sina lankar.

| Moodle kan wikis vara ett kraftfullt verktyg for samarbete. Hela klassen kan redigera ett dokument
tillsammans for att skapa ett arbete for hela klassen. Grupper kan ocksa ha ett wikiforrad for
samarbete. Alternativt kan varje elev ha sin egen wiki och arbeta pa den tillsammans med dig och
sina klasskamrater.

En wiki ar en effektiv, enkel och popular metod for att skapa innehall i grupp pa internet. Det finns
vanligtvis ingen central redaktor for en wiki, ingen enskild person som har den slutliga redaktionella
kontrollen. | stallet redigerar och utvecklar gruppen sitt eget innehall. Samforstandsmassiga asikter
uppstar genom att manga personer arbetar med ett dokument.

Hur konfigurerar och tilldelar man en Wiki till grupper?

Lagg till en Wiki-aktivitet i kursen med féljande installningar:
- Wiki-lage - Wiki for samarbete
- Grupplage - Separata grupper (for gruppintegritet)
- Tilldela till gruppering - Detta behdvs bara om du planerar att anvanda flera grupper i din
kurs.

4. Chattar: Chattfunktionen i Moodle ar utformad for studenter som vill kommunicera med
varandra i realtid, i en livesession.

Nar en kursdeltagare ar inloggad for att chatta kommer blocket Nyligen genomférd aktivitet att visa
att chattrummet anvands, vilket uppmuntrar andra studenter att ansluta sig.

Chatt fungerar riktigt bra nar den anvands tillsammans med grupplagen, vilket innebar att du kan
skapa chattrum foér grupper som kan halla méten online. Moodle haller ett online-register ver de
samtal som fors i chatten. Detta innebar att alla medlemmar i en grupp kan fa tillgang till utskriften
vid ett senare tillfalle, vilket gérs genom att 6ppna chattrummet och vidlja "Visa tidigare
chattsessioner".

Hur staller man in chatt for grupper?
Lagg till en Chatt-aktivitet i kursen med féljande installningar:
- Spara tidigare sessioner - raderar aldrig meddelanden (standard)

- Alla kan se tidigare sessioner - Ja
- Grupplage - Separata grupper (for att ge varje grupp avskildhet)
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5. Databas: Moodle-databasverksamheten ar ett sdkbart arkiv med kursspecifik information
som gor det mojligt for elever och/eller larare att fylla, visa och séka i en databas med poster.
Formatet och strukturen for dessa poster ar praktiskt taget obegransad, inklusive bilder, filer,
webbadresser, siffror och text.

Video tillganglig: https://www.youtube.com/watch?v=HkKUojvm6A

6. Ordlista: | Moodle kan du med hjalp av aktiviteten Ordlista skapa en lista med definitioner,
som en ordbok, som kursdeltagarna kan séka eller bladdra i.
Larare kan hantera atkomsten till en ordlista och vilja mellan att |ata eleverna lagga till nya
poster eller att géra den "endast lasbar".

Video tillganglig: https://www.youtube.com/watch?v=0jTlLv11p71U

7. Workshop: Workshop-aktiviteten i Moodle gor det mojligt att samla in, granska och bedoma
studenternas arbete. Studenterna bedémer sina kamraters inlamningar med hjalp av ett
bedomningsformular med flera kriterier.

Video tillgdnglig: https://www.youtube.com/watch?v=7cYG1d87jSo
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OVNINGSENHET N. 2

Ovning N. 1
Vilj ratt nyckelaktiviteter som bidrar till att utveckla ett gemensamt eklassrum pa Moodle:

De ratta svaren ar markerade med fet stil.
LIVE-DICSUSSIONER i klassrummet, grupper, forum, grupparbete i klassrummet, chattar,

aktiviteter mellan kollegor, WIKIS, ordlistor, databaser, workshops.

Ovning N. 2
Valj ratt svar om grupperna och Moodle-aktiviteten:

Eleverna kan inte organiseras i grupper pa Moodle-plattformen (NEJ)

- Genom att anvdnda grupper i Moodle kan du lagga till ytterligare dynamik till
interaktiva aktiviteter (JA).

Moodle har fyra gruppldgen (NEJ)

- No Group mode innebar att eleverna deltar med begransningar (NEJ).

Separata grupper Moodle-laget innebar att eleverna ar organiserade i grupper och
kan interagera inom sin egen grupp, men kan inte se andra gruppers aktiviteter. (JA)

Ovning N. 3

Vilj om féljande pastaenden om forum som Moodle-verktyg ar SANNA eller FALSKA:

- Forum a&r ett samarbetsverktyg i eClassroom eftersom alla elever kan skapa
innehallet tillsammans (T/F).

Forumet tillater bara en fragestund (T/F)

Du kan anvanda Forum for gruppdiskussioner men inte som gruppblogg (T/F).
Eleverna kan anvanda Format som ett verktyg for kommunikation och samarbete pa
tva satt: allmant bruk och ett bloggliknande format (T/F).
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REFERENSER foér UNIT N.2:
- CATALYST: Oppen utbildningsresurs -
- | | rative- ing- |

- Oppen utbildningsresurs: https://docs.moodle.org/311/en/Using_Forum

- Oppen utbildningsresurs: https://docs.moodle.org/311/en/Using_Wiki

- Oppen utbildningsresurs: https://docs.moodle.org/311/en/Chat_activit

- MOOCs om grupper pa Moodle:
https://www.youtube.com/watch?v=X9aQ2TiYXs0

- MOOCs om databaser:
https://www.youtube.com/watch?v=HkKUojvm6A

- MOOCs om ordlista:
https://www.youtube.com/watch?v=0iTlLv11p71U

- MOOCS om workshop:
https://www.youtube.com/watch?v=7cYG1d87]So
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https://catalyst-ca.net/blog/collaborative-learning-moodle
https://docs.moodle.org/311/en/Using_Wiki
https://docs.moodle.org/311/en/Chat_activity
https://www.youtube.com/watch?v=X9aQ2TiYXs0
https://www.youtube.com/watch?v=HkKUojvm6Ag
https://www.youtube.com/watch?v=ojTLv11p71U
https://www.youtube.com/watch?v=7cYG1d87jSo
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UNIT N. 3 Avancerade verktyg som anvands i Moodle for att skapa ett samarbetsinriktat och
inkluderande e-klassrum.

Manga analyser och undersdkningar visar att Moodle &r en valetablerad och avancerad
inlarningsplattform for flera olika discipliner och anvands sarskilt inom STEM-utbildningen.

Moodle ar ett kraftfullt verktyg som anvands for att stédja larandet pa olika satt. Bade larare och
studenter drar nytta av Moodle LMS, dven om det for ndrvarande ar i varierande grad. De vanligaste
verktygen som anvdnds ar Moodle-quizzer och workshops, och externa verktyg som latt kan
integreras i Moodle-systemet ar videor, virtuella rundturer och e-portféljer. Moodle ger enskilda
larare mojlighet att utveckla kursspecifikt material fér eleverna. Dessutom sparar Moodle tid tack
vare slumpmassigt genererade tester, fragor med flera svarsalternativ, automatiska betygssystem och
rubriker samt positiv och motiverande automatisk summativ och formativ feedback. Det finns starka
bevis for att Moodle 6kar elevernas engagemang, prestationer och tillfredsstéllelse samtidigt som
den okar flexibiliteten i deras inlarningsmiljoer. Omraden dar forskningen 6kar snabbt dr utveckling
av  anpassningsbart innehdll och bedomning, forbattringar av datasdakerheten och
anvandarverifiering.

Moodle LMS &r mycket populart bland eleverna eftersom dess pedagogiska tillvagagangssatt ar
bygger pa socialkonstruktivistisk pedagogik (konstruktivistisk pedagogik &r skapandet av
klassrumsmiljoer, aktiviteter och metoder som bygger pa en konstruktivistisk teori om inlarning, med
mal som fokuserar pa att enskilda elever ska utveckla djupa kunskaper i det amne som de &r
intresserade av och vanor i sinnet) och kan trédnga in i den hogre utbildningen.

Moodle-plattformen bygger pa sunda pedagogiska principer (principer som engagerar eleverna i
inlarningsprocessen, forklarar begrepp pa ett intressant satt, inspirerar dem att utforska det okdnda
och uppmuntrar dem att utvidga sin inlarning till att omfatta begrepp och fakta som de kanner till
och ar bekanta med) for att hjalpa pedagoger att skapa en effektiv inlarningsmiljé online. Moodle ar
den mest anvdndarvanliga och flexibla kostnadsfria kursprodukten med 6ppen kallkod som finns
tillganglig 6ver hela varlden. En studie som Cole har genomfort visar att Moodle ar det basta
systemet for hantering av larande for ramar for larande inom hogre utbildning eftersom det har ett
starkt stdod for dokumentation, administration och sakerhet med IMS/SCORM-standarder
(Information Management System/Shareable Content Object Reference Model). Moodle kan arbeta
med ett stort antal databassystem och hjalper till att installera, administrera och anvanda LMS.

Moodle tillhandahaller verktyg for att bedéma anvandarnas engagemang och inlarningsstatus.
Lararna kan utvardera den enskilda elevens aktivitet och podng for att forbattra inlarningsomradena.
Lararna kan skapa strukturerade och organiserade lektionsplaner genom att goéra bildspel,
tillhandahalla textdokument, webblankar och ldankar till simuleringar av laborationer. Moodle LMS
underlattar for olika intressenter pa manga satt. Administratéren hanterar Moodle-webbplatsen néar
den har installerats genom att autentisera nya anvandare. Administratorer hanterar anvandarkonton,
registrerar anvandare till kurser, tilldelar roller och behorigheter till studenter, larare och andra
anvandare, skyddar och sdkerhetskopierar kursmaterialet och ytterligare referenser.
Administratorerna skapar kurser, uppdaterar befintliga kurser, tilldelar anvandare kurser och
uppdaterar befintliga anvandare i Moodle-systemet for larandestyrning.
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| dag ar utbildningen oberoende av tid och rum och kraver mer samarbete och inkludering. Eleverna
behover flexibilitet for att kunna arbeta pa den tid som passar dem bast utan att stéra sina
klasskamrater, och de maste ocksa ha mojlighet att arbeta i sin egen takt. Detta leder till att man
maste soka efter teknisk infrastruktur som gor det lattare att lara sig oberoende av tid och rum.
Molntjanster (molntjdnster &r leveranser av datatjanster - inklusive servrar, lagring, databaser,
natverk, programvara, analys och intelligens - via Internet ("molnet") for att erbjuda snabbare
innovation och flexibla resurser) ar en bra datalosning for en sddan milj6. Molnet och distribuerad
databehandling bryter mot begransningar i fraga om tillganglighet och teknisk infrastruktur. Cloud
computing, som definieras som "en modell for att mojliggéra bekvam natverkstillgang pa begéran till
en delad pool av konfigurerbara datorresurser som snabbt kan tillhandahallas och frigéras med
minimal forvaltningsinsats eller interaktion med tjansteleverantéren”, ar en av de viktigaste
drivkrafterna bakom férandringarna inom utbildningen och goér den mer samarbetsinriktad.

Volym 11 - nummer 1 - januari-mars 2016
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Molntjansttekniken tillhandahaller flexibel infrastruktur med enorma lagringsutrymmen pa begaran
via internet pa ett tillforlitligt och effektivt satt. Molntjanster gor det mojligt att effektivt hantera
uppgraderingar och underhall, sidkerhetskopiering, katastrofaterstéllning och failover-funktioner.
Detta kan o©ka tillforlitligheten genom att tillgodose aktuella behov genom att 6ka och minska
kapaciteten hos datorresurserna. Molntjanster minskar investeringarna i inkdp av hardvara,
programvara och programvarulicenser genom att tjansterna tillhandahalls pa hyresbasis.
Molntjanster har en mobilitetsfunktion som gor att de kan nas via internet pa vilken dator, barbar
dator, surfplatta, smartphone eller mobil enhet som helst. Mobilitetsfunktionen i molntjanster ger
nya mojligheter for utbildningen eftersom den ger eleverna stérre mojligheter att anpassa sin
samarbetsinriktade inlarningsprocess, forbattra det sociala samspelet, ldara sig mer effektivt och
sjalvstandigt och samarbeta med andra kamrater och larare ndr som helst och var som helst, bade
inom och utanfor det formella samarbetsinriktade inldrningssammanhanget.

Larandehanteringssystem (LMS) som anvands i en infrastruktur for molntjanster kan dra stoérre nytta
av molntjanster genom att fa tillgang till systemet fran vilken plats som helst och fran vilken enhet
som helst till ett 6verkomligt pris. Ett molnbaserat system for hantering av inldarning hjalper larare
och elever att utforma nya intressanta utbildningsaktiviteter for att forbattra undervisningen och
inlarningen, och ger administratorerna en enda punkt for att fa tillgdng till och hantera
studentregister och kursinnehall. Moodle har utformats med hjalp av sunda pedagogiska principer
for att hjalpa larare att skapa effektiva larandegrupper online. Moodle bygger pa molntjanster och
ger larare och administratorer verktyg for att 6vervaka och engagera studenterna i online-kurser.
Moodle ar en virtuell inlarningsmiljo som gor det mojligt for larare att tillhandahalla och dela
dokument, uppgifter, test, forum, chattar etc. med eleverna i ett lattlart och anvandarvanligt
granssnitt. Moodle LMS ar mycket effektiv med sina kompatibilitets- och utvidgningsfunktioner med
system och plugins fran tredje part. Det stoder anpassning, skapande och utveckling av kurser for
forlangning av inlarning for att engagera eleverna med instruktionsmaterial nar som helst och var
som helst i en virtuell inlarningsmiljo.

Det molnbaserade Moodle LMS foljer den sociokonstruktivistiska teorin (socialkonstruktivism
definieras som "en social grupp som konstruerar saker fér varandra och som i samarbete skapar en
liten kultur av gemensamma artefakter med gemensamma betydelser") och stoder en
samarbetsvillig och bekvam inlarningsmiljo for individuellt och kollektivt larande genom interaktiva
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inlarningsaktiviteter. Lararna kan motivera eleverna till samarbetsinriktat larande i team- och
grupparbete. Diskussioner och forum online finns i Moodle. Lararna kan fa tillgang till forumen for att
kontrollera elevernas aktiva deltagande, medan administratéren kan ta del av alla listade
kommentarer pa en plats eller i en kurs. Lararna kan skapa arkiv for e-bdcker och kompletterande
anteckningar for extra lasmaterial som kan gynna elevernas kunskaper, och administratéren kan
planera sakerhetskopior av kurser. Administratéren kan generera en kursoversiktsrapport om de mest
aktiva kurserna och de mest deltagande kurserna under en viss tidsperiod.

Lararna kan folja elevernas framsteg genom att undersoka deras deltagande i olika
inlarningsaktiviteter i Moodle LMS med 6ppen kallkod. Loggen 6ver kursverksamheten kan genereras
av  Moodle-administrationen i enlighet med undervisningen och deltagandenivan. P3

undervisningsniva kan de atgarder som lararen utfér och som paverkar elevernas larande registreras,
medan de kan registreras pa deltagandeniva,

Handelser eller dtgarder som utfors av anvandarna och som aterspeglar deras inldrningserfarenhet
kan genereras som rapporter. Lararna kan anvanda forlangnings- och kompatibilitetsfunktionerna i
det molnbaserade Moodle LMS for att spara elevernas framsteg. Moodle kan innehalla olika
tillaggsfunktioner, t.ex. verktyg for att analysera elevernas prestationer, verktyg for dvervakning av
larare och elever, moduler med stod for tillaggsfunktioner och forlangningar fran verktyg fran tredje
part. Moodle har inbyggda verktyg for inldarningsanalys och tillaggsverktyg for att hjalpa till att
analysera elevernas prestationer. Olika moduler med tillaiggsmoduler for hégre ordningers tankande
ar till hjalp for larare som vill inskarpa kritiskt tankande hos eleverna och I6sa komplexa problem med
hjalp av granuldra simuleringar. Moodle-plugins och tillaggsverktyg hjalper larare att analysera
elevernas inlarning och ger dem majlighet till forbattringar.

Moodle ar ett LMS for samarbete eftersom det bestammer studenternas deltagande, bidrag till
forum, diskussioner, kreativitet och innovation i produktutveckling, delning och stéd i
gruppaktiviteter. Aven instruktérer och ldrare kan utvecklas eftersom de far tillgdng till nya
beddmningsstrategier och verktyg for att battre forsta elevernas samarbetsaktiviteter pa natet. Det
molnbaserade Moodle LMS integrerar vissa moduler som &r inbyggda och anvinds som
tilldaggsmoduler i larandestyrningssystemet. Verktyg for ldrandeanalys, t.ex. workshop- och
enkdtmoduler, ar inbyggda verktyg i Moodle LMS, medan LAe-R och Moclog har utvecklats och kan
integreras som tillaggsverktyg i Moodle LMS for att hjalpa och underlatta for larare att bedoma
elevernas prestationer, styrkor och svagheter i en molnbaserad, samarbetsbaserad och bekvam
larandemiljo.

Moodles inbyggda verktyg for lirandeanalys

Moodle LMS har inbyggda verktyg for larandeanalys som hjalper lararna att utvardera elevernas
larande i en onlinemiljo. De tvd modulerna a) enkdtmodul och b) workshopmodul hjalper till med
beddmningen av eleverna. Lararna kan analysera och utvardera elevernas prestationer utifran
rapporter och uppgifter.

Volym 11 - nummer 1 - januari-mars 2016

Rat Co-funded by the
aC Creation of a Collaborative Ll Crasmus+ Programme
Environment in e-classrooms *xx of the European Union

PINION&ACTIO

I I SERVICES L



D

41
Undersokningsmodul
Undersékningsmodul

Den hjalper lararna att analysera online-klasser med hjalp av COLLES (Constructivist on Line Learning
Environment Survey) och ATTLS (Attitudes to Thinking and Learning survey). Verktygen hjalper till att
bedéma och stimulera larandet i en onlinemiljé. Onlineundersékningen genererar rapporter och
grafer som kan laddas ner i csv-format (comma separated value). Lararna kan anvdnda dessa
uppgifter for att analysera elevernas intresse for inlarning i klassen och for att reflektera 6ver sin
egen undervisning.

Workshop-modul
Workshop-modul

Det ar en modul for kollegial bedémning med férdelar for larare och elever. Workshop-aktiviteten ar
ett verktyg for utvardering av ldrandet av sig sjalv, andra elever och larare i Moodle LMS.
Workshopmodulen uppmuntrar elevernas sjalvstandighet och ansvarstagande i samband med
workshopverksamheten. Den stoder kriterierna for utvardering av uppgiften och eleverna lamnar in
uppgiftsarbetet. Eleverna (inte bara lararna) bedémer formellt varandras arbete for att ge feedback. |
utvarderingsfasen for betygsattning granskas kamratbetygen for att se om de ar korrekta och
konsekventa.

Moodle Learning Analytics-verktyg som tilldgg

Olika verktyg har utformats och utvecklats som kan integreras med Moodle fér att analysera
inldrningsanalyser. Learning Analytics Enhanced Rubrics (LAe-R) och MOCLog &r verktyg som
underlattar for larare att analysera elevernas prestationer baserat pa deras samarbetsaktiviteter
online i systemet. Dessa verktyg anvdands som en férlangning av Moodle LMS.

Férbdttrad rubrik for liromedelsanalys (LAe-R)

For att analysera elevernas prestationer och interaktion i systemets aktiviteter kan lararna anvanda
det nya laromedelsanalysverktyget LAe-R (Learning Analytics Enhanced Rubric) som Moodle-plugin.
Detta verktyg stoder den moderna pedagogiska strukturen for datorstédd samarbetsbaserad
problemldsning och undersdkande inldarningsmetoder. LAe-R ar en uppgraderad version av befintliga
rubric-plugins. LAe-R omfattar interaktion med eleverna, samarbete, sociala kontakter, anvandning av
larresurser som webbplatser och forum samt betygsattning av inldamningsuppgifter. Verktyget
hjdlper lararna att analysera effektiviteten i onlinekursens utformning for kvalitetsforbattringar och
beddma studenternas prestationer pa grundval av analysen av datainsamlingen online.

MOClLog
Verktyget ar baserat pa didaktisk teori med fysiska data eller loggfiler genom analys av innehallet pa

online-kurser av larare. Lararna gor en djupare analys av elevernas beteende i samband med
inldrning genom att kontrollera statusen for onlineaktiviteterna med hjalp av information fran
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logguppgifter. Onlineverktyget MOCLog ar anvandbart for att analysera studenternas logguppgifter i
Moodle LMS. MOCLog

anvands for att analysera och Overvaka studentdata i online-kurser fér att uppna hogkvalitativt
larande inom hogre utbildning. MOCLog-systemet kan vara anvandbart for en djupare forstaelse av
studenternas framsteg mot utbildningsmalen. MOCLog-systemet stoder larare och administratorer i
overvakningen av onlineaktiviteter.

Overvakningsverktyg for ldrare och elever MonSys

MonSys-verktyget ar skapat utifran en modell for relationen larare-elev. Lararen kan skapa en béttre
relation med eleven genom att hjalpa till att [6sa problem och tvivel och ge feedback pa det utférda
utbildningsarbetet. Moodle LMS erbjuder aktiviteter med samarbete i grupp och 6vervakning av
elevernas och lararnas deltagande. For att framja forbattringar av inlarningen ar 6vervakning en
viktig uppgift. Systematisk observation kravs for att se hur aktiviteterna fortskrider for att forbattra
elevernas prestationer och for att géra lararnas uppgift. MonSys hjadlper administratérer att overvaka
elevers och larares tillgang till kurser och aktiviteter i Moodle LMS for att generera information. Den
mater elevernas och ldrarnas prestationer genom att spara och évervaka kurser, betyg, elevernas
tillgang och handledarnas tillgdng. MonSys-systemet i Moodle presenterar en sammanfattning av
kurstillgang, antal studenter, kursstartdatum, status och avslutningsdatum osv. Systemet gor det
mojligt att se en sammanfattning av kurserna for att fa fram det genomsnittliga antalet kursbesok, se
studenternas betyg, handledare och studenters tillgang till disciplinen. Systemet innehaller en
anvandarmodul som listar namn och inloggningar for Moodle-anvdandare, en varningsmodul for att
skicka varningar till studenter som inte deltar i online-kursen under en viss tidsperiod och en
installningsmodul for att stalla in parametrar fér MonSys.

Insticksprogram i Moodle

Larare kan integrera vissa plug-ins i Moodle LMS for att utveckla hogre fardigheter hos eleverna. De
kan infora realistiska problem genom simulering eller spel i den datorbaserade inlarningsmiljon,
vilket kommer att bidra till elevernas inneboende motivation for inlarning. Forstaelse for laromedel
kravs for att oka studenternas motivation i samband med e-larandemiljon. Ldrarna kan skapa
simulerande aktiviteter i Moodle som uppmuntrar eleverna att tillampa kunskapsfardigheter.

Bdiver: Forrad fér fragor fran konkurrenter

Baverprogrammet i Moodle implementeras av ldrargruppen for att forbattra elevernas
problemlésningsformaga. Larargruppen kan ldgga upp konkurrenskraftiga och tydliga grunder i ett
visst dmne. Den enskilda eleven kan delta i programmet for att |6sa fragan. Beaver-lagret underlattar
for lararna att skapa en fragebank pa natet som hjalper eleverna att stanna och 6va i tavlingsprov.
Genom att anvanda Beaver kan lararna pa ett betydande satt uppna malen fér inlarning.

Granuldrt: Simulering och aktiviteter
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Inbaddat interaktivt multimedieinnehall i kurserna dr mycket viktigt for att forsta grunderna pa ett
tydligt satt. Larare kan anvdanda det for att sdkerstalla hogkvalitativa inlarningsresultat. For effektiv
kunskapsuppbyggnad kan MOT-Tec-modulen implementeras i Moodle LMS for att med hjalp av en
lista Over aktiviteter betona hogre ordningers tankeférmaga. MOT-Tec integrerar inldrningsaktiviteter
med datoriserade tillampningar, korta videor, simuleringar och pedagogiska spel om utvalda @mnen.
Det star lararna fritt att lagga till eller 4ndra innehallet i enlighet med detta. Inlarning kan ske pa ett
roligt satt genom att man undersdker och upptdcker saker och ting. Lirandeuppgiften i
fragesportform ar placerad hogst upp och granulara simuleringar finns langst ner. Eleverna reagerar
pa de interaktiva simuleringarna och visar intresse for inlarningsaktiviteterna. Eleverna kommer att fa
hogre fardigheter i att tdnka genom att aktivt engagera sig i interaktiva tillampningar. Lararna gynnas
av att fa eleverna att forstda komplexa aktiviteter genom att minska dem i granuldara moduler. Genom
att tillampa MOT TEC kan ldrarna anvanda tekniskt intressanta verktyg for att forbattra
inlarningsprocessen i klassrummet. Det kommer att gynna eleverna att fa bra betyg i proven.

Moodle Extension med verktyg fran tredje part

Moodle underlattar for tredje part att skapa en rik och effektiv inlarningsmiljo. Lararna kan fritt
koppla in de valkdnda externa inlarningsverktygen for att underldtta for eleverna i olika
inlarningsaktiviteter. GLUE och LTI dr goda exempel pa verktyg fran tredje part som underlattar for
lararna.

GLUE

Moodle LMS gor det mojligt for larare att bredda utbudet av verktyg for att genomfora
inldrningsaktiviteter i en inlarningsmiljo pa natet for att fraimja samarbetsaktiviteter med hjalp av ny
teknik. Det ger centralisering av externa verktyg och resurser for att underlatta utformning och idéer
for gruppaktiviteter. GLUE och GLUE-PS gor det mojligt att anvdanda tredjepartsverktyg for att dela
och ateranvanda larandekonstruktioner som minskar ldrarnas borda att skapa komplexa
aktivitetsstrukturer for en grupp. Lararna kan fritt anvanda valkdnda externa verktyg som Google
Documents, DabbleBoard och WebCollage eller ndgot annat nytt verktyg.

LTI: Interoperabilitet for Idrverktyg

Moodle LMS stoder larare eller instruktérer med interoperabilitet med fjarrverktyg och innehall.
Verktyget LTI (Learning  Tools Interoperability) underlattar interaktionen  mellan
tredjepartsleverantorssystem och LMS, mellan LTl-leverantdor och LTI-konsument. LTI &r en
uppsattning integrationsgranssnitt som majliggér samtal mellan tva system i ett gemensamt
protokoll. Det underlattar for larare att konfigurera anslutningen till det externa verktyget som en
lank i Moodle-kursomradet. Utvecklaren av verktyget behover bara implementera LTI-standarden och
behover tillhandahalla anslutningsuppgifter till dem som behoéver integrera det. LTl-leverantéren
avslojar webbadressen och de hemliga nycklarna for att fa tillgang till resurserna. Det finns ett antal
verktyg som ger IMS LTI-Overensstammelse. Wordpress, MediaWiki, Music Flight, ChemVantage och
Web-PA &r nagra webbplatser som foljer IMS LTl-6verensstimmelse. Det externa verktyget och
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LTl-plugins utdkar sitt stod i Moodle for att dela kurser och samarbeta i flera olika system for
inlarningshantering.
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OVNINGSENHET N. 3:

Ovning N. 1

Vilj ratt svar som beskriver varfér Moodle &r en plattform dar eClassroom kan samarbeta:

De ratta svaren ar markerade med fet stil.

MOODLE-PLATTFORMEN TILLATER INTE ATT SKAPA INTERAKTIVA
UNDERVISNINGSAKTIVITETER, MOODLE AR ETT MOLNBASERAT LMS, MOODLE TILLATER
INTE ATT UTVARDERA VARJE ELEVS UTBILDNINGSFRAMSTEG, MOODLE UNDERLATTAR
TREDJE PARTS VERKTYG FOR ATT SKAPA GEMENSAMMA  LEKTIONER, |
MOODLE-PLATTFORMEN GENOMFOR ELEVERNA UTBILDNINGSAKTIVITETERNA
INDIVIDUELLT.

Ovning N. 2

Valj ratt svar pa fragan "molnbaserat LMS betyder":

Den tillhandahaller flexibel infrastruktur med enorma lagringsutrymmen pa begaran via
Internet pa ett tillforlitligt och effektivt satt (T/F).

Det innebar att den inte kan nas via internet pa nagon dator, barbar dator, surfplatta,
smartphone eller mobil enhet (T/F).

Det ger eleverna storre mojligheter att anpassa sin samarbetsinriktade inlarningsprocess,
forbattra det sociala samspelet, lara sig effektivare och mer sjalvstandigt (T/F).

Eleverna kan inte samarbeta eller genomféra gemensamma aktiviteter med sina kamrater
(T/F).

Du kan lagra informationen men lararna kan inte interagera T/F)

Ovning N. 3
Grav djupare
https://www.youtube.com/watch?v=BDFnNc8A-CE
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UNIT N. 4 Anvandning av hjdlpmedel i specialundervisning: Tillimpning och l6sningar
| aktion

Tekniska hjalpmedel omfattar all programvara eller utrustning som anvands for att hjalpa elever med
funktionshinder att hantera sina inlarningsutmaningar och stdrka sina fardigheter. Varje elevs
inldarningsutmaningar ar unika, och hjalpmedel ger dem lika mdjligheter till en hogkvalitativ
utbildning med hjalp av individualiserade lektionsplaner.

Eleverna lar sig ofta bast genom att gora. Hjalpmedelstekniken utnyttjar detta koncept och forser
eleverna med praktiska hjalpmedel for att gora inlarningen rolig och mindre stressig. Varje tekniskt
hjalpmedel starker elevens fardigheter genom att spela, och manga av dessa enheter &r utrustade
med livliga farger och engagerande design som ger eleverna maojlighet att lara sig mer.

Med hjdlpmedel avses utrustning och tjanster som anvands for att 6ka, bibehalla eller forbattra
formagorna hos en elev med funktionshinder. Aven om uttrycket hjilpmedel far oss att tinka pa
datorer och datoriserade apparater kan hjalpmedel ocksa vara mycket lagteknologiska. Till exempel
raknas penngrepp (de gjutna plastgreppen som glider 6ver en penna) som hjdlpmedel. Hjdlpmedel
som hjalper elever med inldrningssvarigheter omfattar datorprogram och applikationer for
surfplattor som ger text-till-tal (t.ex. Kurzweil 3000), tal-till-text (t.ex. Dragon Naturally Speaking),
moijligheter att forutsaga ord (t.ex. WordQ) och grafiska organisatorer (t.ex. Inspiration).

| jamforelse med andra insatser kan hjalpmedel ha en betydande effekt nar det galler att hjalpa
elever med funktionshinder att nd de mal som anges i deras individuella utbildningsplaner. Tekniska
hjalpmedel hjélper pa tva satt: de kan hjalpa eleven att lara sig att utféra uppgiften och de kan hjalpa
till att kringga ett omrade med svarigheter. Nar en elev till exempel bestdmmer sig for att lyssna pa
en digital version av en bok, kringgar han eller hon en svarighet. Men om eleven fokuserar pa
datorskdarmen nar markerade ord lases hogt kan de lara sig okdnda ord.

Fordelarna med hjilpmedel i klassrummet

1. Hjalper till att lara ut relationer mellan orsak och verkan.

Elever med sérskilda behov kan ha svart att forsta orsakssamband. En stor del av inlarningen ar att
forsta hur handlingar leder till handelser, t.ex. hur en matematisk funktion leder till en korrekt
I6sning eller att foérutsdga vad som skulle hdnda om man trycker pa en knapp pa en
hjdlpmedelsanordning, t.ex. en funktionsknapp.

Hjalpmedel hjalper eleverna att gora kopplingar mellan orsakssamband, vilket gor att de kdnner att
de har kontroll 6ver sitt larande och 6kar sin sjalvkansla.
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2. Hjalper till med gruppundervisning och gemensam tid

Grupptid, liksom cirkeltid, spelar en viktig roll i elevernas utbildning. Det ar dar dina elever
interagerar och lar sig sociala fardigheter, och det ar ocksa dar du ger gruppundervisning for dagens
aktiviteter och uppgifter.

Vid cirkeltid hjalper hjalpmedelstekniken eleverna genom att halla undervisningen och delningstiden
rolig. Genom att till exempel skicka runt ett tekniskt hjalpmedel, som en leksak eller en musikapparat
som ar anpassad till en strombrytare, kan eleverna interagera med varandra pa ett satt som framjar
engagemang och relationsskapande - vilket ar viktigt for elevernas framtida framgang.

3. Starker finmotoriken

Finmotorik dr de mindre rorelserna i hdanderna, fingrarna och handlederna - i samordning med
o6gonen - som gor det mojligt for eleverna att greppa, na och manipulera féoremal, som att skriva med
en penna och plocka upp mindre féremal.

Finmotoriska rorelser kan vara svara for vissa elever med funktionshinder. Hjdlpmedel som
aktivitetslador eller sma manipulatorer hjalper dessa elever att starka sina finmotoriska fardigheter,
vilket 6kar deras formaga att utféra uppgifter bade i skolan och hemma.

4. Forbattrar den visuella sparningen

Vissa elever med funktionshinder har visuella problem, sarskilt de som ar synskadade, synskadade
eller blinda. Det &r svart for dessa elever att spara och uppmaéarksamma foremal, t.ex. rorliga husdjur
eller vuxnas grovmotoriska rérelser.

Tekniska hjalpmedel starker den visuella sparningsférmagan for att underlatta inlarning och vardag
for dessa elever. De flesta visuella sparningsverktyg har en glidfunktion, och vissa anvander ljus och
en auditiv komponent for att halla eleverna engagerade.

Barbara datorer och datoriserade enheter: Fordelar med hjalpmedelsteknik

Barbara datorer och surfplattor ar bra for elever med inlarningssvarigheter eftersom de ar barbara
och latta. For elever med handstilssvarigheter kan det forbattra mangden och kvaliteten pa
anteckningarna om de kan gora anteckningar pa en béarbar dator eller en datoriserad enhet (t.ex. en
iPad). Att anvanda en ordbehandlare kan hjalpa eleverna att gora ett arbete som ar mer organiserat
och innehaller farre stavfel &n handskrivet arbete. Dessutom kan eleverna identifiera och korrigera
fler fel nar de anvander stavningskontrollen dn nar de redigerar for hand. Att fa personlig tillgang till
barbara datorer och datoriserade enheter garanterar dock inte engagemang och okad akademisk
framgang. F6r manga elever kan barbara datorer och datoriserade enheter vara alltfor distraherande.
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Larare och elever maste utbildas i hur man pa ett meningsfullt satt integrerar teknik i akademiska
sammanhang sa att enheterna inte distraherar fran inlarningen.

Datorstdodd undervisning

Med datorstddd undervisning avses programvara och tillimpningar som har utformats for att ge
undervisning och 6vningsmojligheter pa en mangd olika enheter (t.ex. dator, barbar dator, iPad,
mobil teknik). Datorstédd undervisning ger omedelbar och dynamisk aterkoppling och elever med
inlarningssvarigheter kan dra nytta av denna icke-domande datoriserade 6vning och traning.
Datorstddd undervisning har visat sig vara till hjalp for elever med inlarningssvarigheter nar det géller
stavning och uttrycksfull skrivférmaga, eftersom denna programvara kan minska distraherbarheten
och hjélpa eleverna att lara sig lasa och uppna andra akademiska resultat. Datorstédd undervisning
ar ocksa ett effektivt satt for elever med inlarningssvarigheter att 6va pa matematiska dvningar,
eftersom elever som anvdnde datorstodd undervisning for att 6va pa matematiska fardigheter lattare
kunde memorera matematiska fakta och utvecklade en mer positiv attityd till matematik an elever
som inte anvande datorstédd undervisning.

Funktioner i programvaran

Hjalpmedel kan forbattra skrivformagan hos elever med inlarningssvarigheter. Tekniska hjalpmedel
kan hjdlpa eleverna att komma forbi de mekaniska aspekterna av skrivandet. Genom att anvanda
stavningskontroller och grammatikfunktioner kan eleverna fokusera pa att kommunicera sina idéer,
och de kan skriva med sjalvfortroende i vetskapen om att de latt kan géra dandringar. Att kunna lamna
in en slutuppgift som ar snyggare och battre organiserad stoder dessutom en positiv sjdlvkansla.
Text-till-tal (t.ex. Kurzweil 3000), tal-till-text (t.ex. Dragon Naturally Speaking), ordférutsagelse (t.ex.
WordQ) och grafiska organisatorer (t.ex. Inspiration) ar fyra anviandbara programvarufunktioner for
elever som kdmpar med sprakbaserade inlarningssvarigheter.

Figur 1: Att hjdlpa eleverna med hjalp av stodteknik

Vi kanske inte anser att standardfunktionerna i ordbehandlingsprogrammen ar banbrytande, men for
elever med inlarningssvarigheter kan funktioner som stavningskontroll och text-till-tal vara en enorm
hjalp nar de skriver och avkodar ord.

Text till tal - Programvara for text till tal, till exempel Kurzweil 3000, kan ldsa upp digital eller tryckt
text. Detta ar fordelaktigt eftersom eleverna ar mer bendgna att forsta texten nar okdnda ord lases
upp for dem. Text-till-tal kan ha en positiv effekt pa avkodning och ordigenkédnning samt pa lasflyt och
lasforstaelse. Programvara for text-till-tal kan vara sarskilt anvandbar for elever som behaller mer
information genom att lyssna dn genom att ldsa. Denna programvara kan hjalpa eleverna att
Overvaka och revidera sitt maskinskrivna arbete, eftersom det kan hjilpa eleverna att upptacka
grammatiska fel som annars kanske inte hade uppmarksammats nar de hor texten ldsas hogt.

Efter en genomgang av litteraturen rapporterade Strangman och Dalton (2005) att anvandningen av
text-till-tal-program kan forbattra elevernas férmaga att ldsa och avkoda. Dessutom kan
text-till-tal-programvara forbattra lasforstaelsen hos personer med specifika brister i fonologisk
bearbetning (svarigheter att hora bokstavsljud) eftersom eleverna kan lara sig att avkoda nya ord nar
de markeras nar de lases hogt. Kurzweil 3000 ger stod for ldsning, skrivning, studier och organisation
for elever som har svart att lasa eller skriva. Anvandningen av Kurweil 3000-programvaran forbattrar
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ocksa elevernas uppfattning om sitt arbete och deras formaga att skriva uttrycksfullt. Program som
Kurzweil 3000 kan minska de negativa kanslor som eleverna férknippar med lasning och ge eleverna
en mer fullstindig forstaelse av texten, och som ett resultat av detta rekommenderas
text-till-tal-program att anvandas tillsammans med forskningsstodda metoder for lasintervention.

Tal-till-text - Skrivning innefattar fardigheter i transkription pa lag niva (t.ex. handskrift, stavning,
interpunktion och grammatik) samt fardigheter i komposition pa hog niva (t.ex. planering, generering
av innehall och revidering). Programvara for tal till text transkriberar talat ord till datortext, vilket gor
att eleven slipper kraven pa maskinskrivning eller handskrivning. Noggrannheten vid taligenkdnning
forbattras med tiden, men nya anvandare kan bli frustrerade 6ver traningsprocessen och de kan
sakna formaga att effektivt redigera programmets textutgang.

Rostigenkanningsprogram kan forbattra ordigenkanning, stavning och lasforstaelse for elever med
inlarningssvarigheter. MacArthur och Cavalier (2004) fann att uppsatser som dikterades med Dragon
Naturally Speaking var battre an handskrivna uppsatser, men att uppsatser som dikterades till en
skrivare var annu bdattre. Forfattarna fann att det fanns olika effekter for elever med och utan
funktionshinder, vilket bevisar att tekniken undanréjer ett hinder pa grund av funktionshinder.

Ordférutsdgelse - Programvaran for ordforutsagelse utformades ursprungligen for elever med fysiska
funktionshinder som hade svart att skriva. Ordférutsiagelse med text till tal 4r dock ocksa effektivt for
elever med inldrningssvarigheter eftersom det minskar behovet av handskrift och foérbattrar
elevernas stavningsnoggrannhet och skrivformaga. Dessutom kan eleverna tycka att det ar roligt att
fa orden rekommenderade genom ordforutsédgelse och kunna bilda meningar utan att behdva oroa
sig for stavning och ordval.

En analys av 25 ars forskning visade att ordférutsagelser dkar noggrannheten i transkriptionen och
kan ocksa oka ordflédet och den kompositionella kvaliteten i skrivandet for elever med inlarnings-
och akademiska svarigheter. | en sarskild studie ansag barnen och deras familjer i allmanhet att
WordQ var till hjalp och rapporterade om forbattrad anviandning av ordférradet och okad
sjalvstandighet, produktivitet och motivation fér att skriva. Aven om det finns potentiella fordelar
med WordQ kravs en grundldggande grund foér fonologisk medvetenhet, eftersom elever som inte
kan identifiera ords begynnelse-ljud inte kommer att ha nagon nytta av att anvinda
ordférutsidgelseprogram eftersom anvandaren maste ange ordets begynnelsebokstdver. Dessutom
kraver ordforutsagelser en ganska hog grad av uppmarksamhet for att kunna anvanda de foreslagna
orden, och darfor maste varje barn beaktas individuellt for att vilja den ldmpliga tekniken for hans
eller hennes inlarningsbehov.

Mid-tech-enheter

Medeltekniska apparater som ljudinspelare, barbara anteckningsmaskiner, mp3-spelare, minirdknare
och pentopdatorer (t.ex. LiveScribe smartpenna) kan vara anvdandbara utan att det kostar sa mycket
som hogteknologiska apparater. AlphaSmart &r till exempel en anteckningsenhet som kan ge
grundlaggande ordbehandling utan att det kostar att képa och underhalla en barbar dator.

Figur 2: Utforskning av teknik for elever med inldrningssvarigheter
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Hjalpomedel kan vara lag- eller hogteknologiska, men de flesta hjialpmedel for elever med
inlarningssvarigheter ar hogteknologiska. Larare bor bekanta sig med hjdlpmedel och forsta hur de
kan integreras i undervisningen for att stddja en inkluderande inlarningsmiljo.

Grafiska organisatérer - Grafiska organisatorer ar bra for personer som har svart att uttrycka sina
tankar pa papper och for visuella elever som behdver se sina idéer kartlagda. Grafiska organisatorer
som fylls i utan teknik kan hjédlpa elever med inldrningssvarigheter att forbattra kvaliteten pa sitt
skrivande (Institute for the Advancement of Research in Education, 2003), men elektroniska
versioner, som Inspiration, gor det majligt for eleverna att ordna sina tankar pa datorskdarmen utan
att behéva oroa sig for ordning, viktniva eller kategorier eftersom texten latt kan manipuleras.
Grafiska organisatorer ger en organisatorisk ram for att hjdlpa skribenterna att generera dmnen och
innehall for skrivprojekt och kan hjalpa till med planerings- och organisationsfaserna av skrivandet,
och anvidndning av programvaror for konceptkartlaggning kan oka kvaliteten och kvantiteten pa
skrivandet. Genom att anvanda en webbaserad grafisk organisatér med procedurella anvisningar
kunde eleverna producera battre organiserade och hogkvalitativa uppsatser dn vad de kunde goéra
med handskrivna organisatorer. Att fa lara sig en strategi for att planera och organisera skrivandet
kan forbattra skrivningarna hos elever med inlarningssvarigheter.

Pentop-datorer - Pentop-datorer, t.ex. smarta pennor fran LiveScribe, ar billigare dn hogteknologiska
enheter som iPads men kan ge text till tal, aterkoppling av strategier och andra organisatoriska
funktioner. Som kostnadseffektiva och sjalvreglerande lashjalpmedel kan pentop-datorer vara ett
anvandbart verktyg for elever med lassvarigheter. Pentop-datorer dr ocksa anvandbara eftersom de
utnyttjar undervisningsstrategier, t.ex. genom att ge auditiv aterkoppling under komposition eller
mattearbete. Handdatorer som ger aterkoppling har visat sig vara till hjalp for elever med
inlarningssvarigheter nar det galler uppsatskomposition och receptiv anteckningsskrivning och
multiplikationsfardigheter. Pentopdatorer kan till exempel ge paminnelser som "glém inte att bara"
under multiplikationsfragor.

Rdknemaskiner och matteprogram - Elever med inlarningssvarigheter kan ha en historia av
akademiska misslyckanden, vilket bidrog till att de utvecklade en inlard hjalploshet i matematik. For
vissa elever kan en radsla for att misslyckas och ett lagt akademiskt sjalvfortroende leda till
matematikrelaterad angest. Anvandningen av minirdknare kan jamna ut spelplanen for elever med
inldarningssvarigheter, men viss forskning har visat att minirdknare kan ge orattvisa fordelar. Grafiska
raknare kan vara sarskilt effektiva eftersom de ger en visuell bild av grafen. Den extra fordelen med
visuella data kan vara mycket motiverande for elever med inlarningssvarigheter.
Matematikovningsprogram kan vara ett effektivt satt for elever att ldra sig att mentalt |6sa
matematiska fragor, de &ar ocksd effektiva for att ©6ka motivationen och additions- och
subtraktionsformagan hos elever med dyskalkyli.

Hur integrerar du hjdlpmedel i klassrummet?

Det ar lika viktigt att ha ratt hjalpmedel och veta hur de ska integreras i klassrummet. Oavsett vilken
typ av hjalpmedel du anvander eller vilken grupp elever du undervisar, ar de basta satten att
integrera hjalpmedel i klassrummet féljande:
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1. Vet vad som fungerar

Hjalpmedel ar individuellt anpassade verktyg. Det som fungerar for en elev fungerar inte garanterat
for nasta. Det ar viktigt att kdnna igen varje elevs behov och matcha dem med ratt hjalpmedel.

2. Lat eleverna leka och utforska

Som tidigare namnts lar sig eleverna bast genom att géra. Ge dina elever fullstdndig tillgang till de
olika hjalpmedlen och Iat dem utforska varje verktygs inldarningspotential. Dina elever kommer att
lara sig mer om sig sjdlva och vad som fungerar for dem, och du far en tydligare bild av vad dina
elever foredrar att engagera sig i och hur.

3. Kontinuerlig utbildning

Elever, fordldrar och larare kan fa utbildning for att bli kompetenta med tekniken, liksom
miljofaktorer som kommer att fortsatta att stodja eleven i anvandningen av tekniken. Alla pedagoger
som stoder en enskild elev bor ha kunskap om elevens tekniska hjalpmedel och kunna integrera
anvandningen av tekniken i undervisningen. Datorer boér inte begransas till ett visst amnesomrade
och anvandningen av teknik bor inte enbart ske i en datorhall, utan hjdlpmedel och
undervisningsteknik bor vara en integrerad del av alla @mnen och anviandningen av dessa verktyg bor
byggas in i laroplanen.
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OVNINGSENHET N. 4:

Ovning N. 1

Valj de ratta svaren som beskriver den basta hjalptekniken inom specialpedagogik:

De ratta svaren ar markerade med fet stil.

Hjalpmedel innebar att man far extra hjélp ndar man gor en eLearning-kurs, hjdlpmedel omfattar all
programvara eller utrustning som anvands for att hjdlpa elever med funktionshinder att lara sig
battre, hjalpmedel tar inte hansyn till de individuella inldrningsbehoven hos alla barn, ungdomar och
vuxna, med sarskild inriktning pd dem som &r utsatta for marginalisering och utestangning,
hjalpmedel anviander detta begrepp och férser eleverna med praktiska inlarningshjalpmedel for att
gora inldrningen rolig och mindre stressig.

Ovning N. 2

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT E‘ ’BB

FUR MANAGEMENT

Valj ratt svar pa pastaendet:

Tekniska hjalpmedel kan ha en betydande effekt nar det gdller att hjalpa elever med
funktionshinder att na de mal som anges i deras individuella utbildningsplaner (T/F).
Hjalpmedel som aktivitetslador eller sma manipulatorer hjalper inte eleverna att stérka sina
finmotoriska fardigheter (T/F).

Barbara datorer och surfplattor ar bra for elever med inlarningssvarigheter eftersom de ar
barbara och latta. (T/F)

Det har visat sig att datorstodd undervisning inte &r till hjalp for elever med
inlarningssvarigheter nar det galler stavning och uttrycksfulla skrivfardigheter, eftersom
programvaran kan minska distraherbarheten och hjalpa eleverna att lara sig lasa och uppna
andra akademiska resultat. (T/F)

Kurzweil 3000 kan text till tal ha en positiv effekt pa avkodning och ordigenkdnning, liksom
pa lasflyt och lasforstaelse. (T/F)

Programvaran for ordforutsidgelse utformades ursprungligen for elever med fysiska
funktionshinder som hade svart att rora sig. (T/F)
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Modul 6: Hur paverkar mangfald och delaktighet en samarbetsinriktad och delaktig milj6 fér
e-larande?

INLEDNING:

Syftet med modulen ar att presentera den radande synen pa mangfald och (inter)kulturell mangfald
samt bade fordelar och utmaningar med (kulturell) mangfald i ett samarbetsinriktat klassrum pa
natet. Definition, betydelse och fordelar med mangfald och (inter)kulturell mangfald diskuteras i
detalj.

Fordelarna med mangfald och inkludering i det samarbetsinriktade och inkluderande e-klassrummet
kommer att presenteras i detalj, eftersom onlineklassrummen blir ett utrymme for att utforska olika
perspektiv och idéer som inte skulle vara mojliga i ett vanligt klassrum. Se e-klassrummet som en
mojlighet att utforska nya perspektiv/kulturer utan att Iamna sitt hemland. Du kommer att lara dig
att e-klassrum kan vara mer inkluderande och mangsidiga dn traditionella klassrum med enkel
tillgang for alla elever, oavsett var de befinner sig eller vilken inlarningsstil de har.

De utmaningar som vi kommer att stallas infér nar vi skapar ett klassrum med kulturell mangfald pa
natet foregas av en analys av lampliga strategier for att hantera kulturell mangfald i klassrummet pa
natet. Dessutom namns nagra designstrategier fér mangkulturella online-kurser genom anvandning
av datorstédda samarbetsbaserade inlarningsmiljoer och ldrandegemenskaper i sociala natverk i
forhallande till tidigare forskares erfarenheter.
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MODULPLAN:

Modulens titel 6: Hur paverkar mangfald och inkludering en samarbetsvillig och inkluderande miljoé
i e-klassrummet?

UNIT N.1: Vad dr mangfald?
UNIT N.2: Vad &r interkulturell mangfald?
UNIT N.3: Fordelarna med mangfald och integration
i det samarbetsinriktade och inkluderande e-klassrummet
ENHET N.4: Att o6vervinna utmaningarna for att skapa
Kulturellt mangfaldiga onlineklassrum i praktiken

Syfte och mal for MODUL 6:

Definiera och forsta vad mangfald &r och dess olika aspekter.
Definiera och forsta vad som ar (inter)kulturell mangfald, dess betydelse och fordelar.
Lar dig mer om férdelarna och mojligheterna med e-klassrum och chansen att samla in fler
perspektiv dn i ett traditionellt klassrum.

e Att bekanta sig med den kulturella mangfalden i onlineutbildning i allméanhet och att kdnna
igen studenternas och lararnas tillvdgagangssatt och svarigheter.

e Att ta itu med fragor och utmaningar och att hitta majliga I6sningar for att 6vervinna dem.

Larandemal for MODUL 6:

Att kunna definiera mangfald och dess olika aspekter.

Att forvarva kunskap om olika aspekter av kulturell mangfald.

Kunna 6vervinna eventuella negativa effekter av globalisering och kulturrelativism.

Vill du veta hur mangfald och inkludering kan berika samarbetsvilliga och inkluderande

e-klassrum?

e Kunna diskutera fordelarna med e-klassrum som en mdjlighet att utforska nya
perspektiv/kulturer.

e Att lara sig att e-klassrum kan vara mer inkluderande och mangsidiga an traditionella

klassrum.

Att lara sig hur man uppskattar och tar till sig kulturell mangfald i en miljé med e-klassrum.

Kunna forsta betydelsen av kulturell mangfald pa den framtida arbetsplatsen och i vardagliga

sociala sammanhang.

Nyckelord i MODUL 6:

Mangfald, (inter)kulturell mangfald, multikulturalism, globalisering, inkludering, kulturneutralt
tillvdgagangssatt, utbildning pa natet, samarbete i e-klassrum, kreativitet i samarbete.
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Amne och undervisningsmetod

Tidsinterval

Material och
utrustning
som kravs
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Beddmning
/Evaluering

Titel pa enheten 1:

Vad ar mangfald?

"Mangfald, ett av det tidiga tjugofdrsta
arhundradets modeord, har blivit ett begrepp som
har flera betydelser for olika grupper av manniskor.
Vi kommer att diskutera detta med hjalp av
modellen "The FOUR LAYERS OF DIVERSITY" som
skapades av Gardenswartz och Rowe med
bakgrund av online-klassrum.

Titel pa enheten 2:

Vad ar interkulturell mangfald?

Kulturell mangfald definieras inte bara utan
analyseras ocksa i forhallande till mangkulturell,
tvarkulturell och interkulturell mangfald.
Betydelsen och férdelarna med kulturell mangfald i
utbildningsprocessen diskuteras nar man moter
eventuella hinder.

Titel pa enheten 3:

Fordelarna med mangfald och inkludering i det
samarbetsinriktade och inkluderande
e-klassrummet

For att forsta fordelarna och mojligheterna med
onlineklassrum kommer vi att diskutera teorin om
Collaborative  Creativity med avseende pa
e-larande.

Titel pa enheten 4:

Att Overvinna utmaningarna med att skapa
kulturellt mangfaldiga onlineklassrum i praktiken
Den teoretiska ramen for kulturell mangfald i
onlineutbildning presenteras med avseende pa
dess betydelse. Effekten av att studenterna
kommer fran olika kulturer och lararnas
uppfattning om deras kulturella bakgrund lyfts
fram nar det galler framjande av 6ppenhet och
installning till oppenhet. Nagra forslag for att
overvinna de viktigaste utmaningarna tas upp.
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHALL.
UNIT N. 1: Vad dr mangfald?

Avsnitt 1. Introduktion till mangfald

Begreppet mangfald omfattar acceptans och respekt. Mangfald innebar att man forstar att alla ar
unika och att man forstar individuella skillnader. Dessa omfattar ras, kon, etnicitet, socioekonomisk
status, sexuell laggning, alder, fysiska férmagor, politisk dvertygelse, religits overtygelse eller andra
ideologier. Mangfald handlar om att forstd varandra och att omfamna de olika dimensionerna av
mangfald inom varje individ. Wellner (2000) begreppsliggjorde mangfald som en mangd individuella
skillnader och likheter som finns mellan manniskor.

Begreppet mangfald innebdr mer an att bara erkdnna och/eller tolerera olikheter. Det &r en
uppsattning metoder som omfattar:

Ova dmsesidig respekt for egenskaper och erfarenheter som skiljer sig fran véra egna.

Att forsta och uppskatta det dmsesidiga beroendet mellan manskligheten, kulturerna och den
naturliga miljon.

Forstaelse for att mangfald inte bara omfattar satt att vara utan ocksa satt att veta.

Mangfald innebar darfor att veta hur man forhaller sig till de egenskaper och férhallanden som skiljer
sig fran vara egna och som ligger utanfor de grupper vi tillhér, men som anda finns hos andra
individer och grupper.

Mangkulturell, tvarkulturell, interkulturell

Mangkulturell: innefattar mer dn en etnisk grupp eller kultur. Samhéllen bestar av flera kulturella
grupper som inte nddvandigtvis interagerar med varandra. Varlden dr mangkulturell och samhéllena i
de flesta lander ar mangkulturella.

Interkulturell: Begreppet som erkadnner skillnaderna mellan olika nationer, bakgrunder och etniciteter
och vikten av att 6verbrygga dem. Skillnaderna erkdnns och kan leda till individuella forandringar,
men inte till kollektiva forandringar. | tvarkulturella samhallen betraktas ofta en kultur som "normen"
och alla andra kulturer jamfors eller stalls mot den dominerande kulturen.

Interkulturellt: sker mellan eller omfattar tva eller flera kulturer. Interkulturella samhallen beskriver
samhallen dar det finns en djup forstaelse och respekt for alla kulturer. Det fokuserar pa det
Omsesidiga utbytet av idéer och kulturella normer och pa utvecklingen av djupa relationer.
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Avsnitt 2. Fyra nivaer av mangfald

De egenskaper som representerar mangfald illustreras i Gardenswartz & Rowes (1994) modell med
fyra lager av mangfald.

De egenskaper som representerar mangfald illustreras i Gardenswartz & Rowes (1994) "Four Layers
of Diversity". Enligt Gardenswartz & Rowe (1994) ar de fyra lagren av mangfald 1) organisatoriska
dimensioner, 2) externa dimensioner, 3) interna dimensioner och 4) personlighet.

Figur 1
Kalla: grandenswartzrowe.com

De organisatoriska dimensionerna utgor det yttersta skiktet och omfattar egenskaper som
ledningsstatus, fackforeningstillhdrighet, arbetsplats, tjanstgéringsgrad, avdelningsavdelning,
arbete/omrade och klassificering pa funktionell niva. De mangfaldsegenskaper som &r kopplade till
detta skikt ar faktorer som kontrolleras av den organisation dar man arbetar. Manniskorna kan
paverka detta skikt i begransad omfattning eftersom kontrollen ligger hos den organisation dar man
arbetar.

Den yttre dimensionen representerar de egenskaper som handlar om individens livsval. Individen
utovar en hogre grad av kontroll 6ver dessa egenskaper i detta skikt ar personliga vanor, fritidsvanor,
religion, utbildningsbakgrund, arbetslivserfarenhet, utseende, status, materiell status, geografiskt
lage och inkomst.

Den inre dimensionen av mangfald - en individ har ingen kontroll 6éver dessa egenskaper. Dessa
egenskaper tilldelas vid fodseln, t.ex. alder, ras, etnicitet, kon och fysisk formaga. Ofta ar dessa
egenskaper kéllan till férdomar och diskriminering.

Personlighet beskrivs som drag och stabila egenskaper hos en individ som anses bestamma sarskilda
konsistenser i det satt pa vilket personen beter sig i en viss situation 6ver tid (Winstanley, 2006). En
individs personlighet paverkas av de andra tre nivaerna i modellen. De andra nivaerna bidrar till att
forma individens uppfattning, laggning och handlingar nar individen interagerar med omvarlden.
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Avsnitt 3. Mangfald i e-klassrum

Globaliseringen har atféljts av 6kad kommunikation pa distans via IKT (informations- och
kommunikationsteknik). Foljaktligen 6kar interaktionen mellan manniskor med olika bakgrund. Den
hogre utbildningen upplever en snabb och konkurrenskraftig internationalisering, dar valet av
studiedestinationer stracker sig Over ett enormt antal institutioner 6ver hela varlden.

Nar det géller utbildning verkar idén om enhet i mangfald i klassrummet inte langre vara en langsokt
idé. Studier har visat att framjande av mangfald i klassrummet har en enorm inverkan pa elevernas
prestationer. Forskningsresultaten visar att eleverna presterar mer och arbetar hardare i
mangkulturella miljoer. Nar lektionsplanerna speglar eleverna och deras olika bakgrunder utvecklar
de dessutom en djupare kunskap om ett amne nar de utforskar det ur olika perspektiv. Detta ger
eleverna en bredare forstdelse och 6ppnar deras sinnen for djupare insikter.

En mangsidig inlarningsmiljé framjar ocksa kreativitet ndr man tolkar och anvander kunskap, data
och fakta. Gruppaktiviteter med olika gruppmedlemmar bidrar till att skapa en positiv atmosfar och
gruppdynamik for kreativt och samarbetsinriktat larande. Att fora samman olika studenter hjalper till
med kritiskt tdnkande eller probleml&sning, sarskilt nar det tillampas pa verkliga affarsproblem.

Stor vikt laggs vid interkulturell kommunikation, dar |drarna gérs medvetna om hur de kan anvanda
ett mer inkluderande sprak, mindre "jargong" och tala mer.

langsamt och tydligt. Det ar ocksa viktigt att utveckla formagan att omformulera och multitolka den
kommunikation de far - att se omstandigheterna med andras 6gon.

Att bli mer sjdlvmedveten och villig att anpassa sina handlingar ar nyckeln till att overvinna
diskriminering i larandemiljon.

Ett av de mest kraftfulla sdtten ar att 6ka medvetenheten om problemen och forklara effekterna av
"omedvetna férdomar, attityder och overtygelser som paverkar hur manniskor kommunicerar och
beter sig".

For att skapa en battre relation maste du forst forsta vilka linser du anvander for att se genom och
hur de paverkar ditt satt att se varlden (ungefar som att se genom ett par glaségon). Sedan maste du
utveckla attityder, fardigheter och beteenden for att anpassa din kommunikation sa att du kan bygga
broar av interkulturell férstaelse.

Interkulturell kompetens handlar om:

- Medvetenhet om den egna kulturen (kunskap om dig sjalv och dina kdrnvarden och hur dessa
kommer till uttryck i attityder, beteenden och kommunikation pa arbetsplatsen).

- BedOmning av andra kulturer (medvetenhet om andra och férmaga att jamféra andra med hjalp
av olika verktyg och tekniker).

- Handling (fortsatta att vara nyfiken pa att lara sig mer, vara villig att anpassa sig och vara flexibel
och formagan att identifiera och reagera kreativt pa kulturella utmaningar och konflikter pa ett
satt som bade respekterar och engagerar den andra parten).
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Gemensam kulturell mangfald i klassrummen

Aven om de har mycket gemensamt &r varje elev unik. For att fraimja kulturell medvetenhet bér man
ta hansyn till alla aspekter av kulturen som kan paverka elevernas uppfattningar, beteenden och
attityder. Vanliga kulturella skillnader ar bl.a. féljande:

Loppet
Rasacceptans och kanslighet bor genomsyra klassrummet. Det ar lika viktigt att lararna respekterar
och erkanner rasens inverkan pa sina elever som att eleverna kdnner igen den hos varandra.

Etnicitet

Forutom skillnaderna i utseende stracker sig etniciteterna over lander, stader, byar och stammar.
Genom att forsta dessa skillnader kan du battre kdnna igen elevernas unika intressen och perspektiv
som formas av deras etniska bakgrund.

Religion
Eftersom alla firar pa olika satt ar det viktigt att du kdnner till hur religiésa traditioner och krav kan
paverka elevernas beteende.

Sprak

Sprakliga hinder far inte vara ett hinder for utbildning. Eftersom man inte kan férvanta sig att man
ska tala alla sprak kan man férvanta sig att man anpassar sig till dem som talar engelska som
andrasprak.

Ekonomi
Elevernas ekonomiska situation kan ha stor inverkan pa deras prestationer. Det &r viktigt hur
ekonomin kan leda till stress i klassrummet och hur man hittar tid och plats for att studera.

HBTQ
Elevernas sexuella laggning och kénsidentitet bor inte vara en konfliktpunkt i klassrummet.

Hur kan man framja kulturell medvetenhet och kdnslighet?

Visa intresse for mangfald
Visa ditt personliga intresse for att vara kulturellt medveten och be eleverna att beréatta sina historier
och relatera sina kulturella erfarenheter till den lektion du undervisar.

Forbli kanslig for olikheter
Vissa elever kan vara mer kansliga for kulturella skillnader &n andra, vilket kan paverka deras
prestationer i klassrummet. Darfér bér metoderna justeras och/eller anpassas.

Uppréatthalla hoga forvantningar pa alla elever.

Kulturell mangfald kraver inte att man har olika férvantningar. Aven om det ibland kan vara
nodvandigt att géra anpassningar for elever som behdver det. Det ar dock viktigt att ha samma
forvantningar pa olika elever, eftersom det annars kan leda till missférstand om att kulturella
skillnader avgor den pedagogiska férmagan.
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Undervisa i en kulturellt inkluderande laroplan

Det ar viktigt att utveckla en bred laroplan som béattre fangar hela varlden i sin helhet. Genom att
gora det kan du bidra till att eleverna inte kdnner att deras kultur ar oviktig eller att deras egna bidrag
inte ar onskvarda.
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OVNINGSENHET N. 1:

Ovning N. 1
Sanna och Falska

1) Mangkulturell: Skillnaderna erkdnns och kan leda till individuella férandringar, men inte till
kollektiva forandringar (SANT/FALSKT).

2) Mangfald handlar om att forsta varandra och att ta till sig de olika dimensionerna av mangfald
inom varje individ (SANT/FALSKT).

3) Interkulturell: Den &r inriktad pa 6msesidigt utbyte av idéer och kulturella normer och pa
utveckling av djupa relationer (SANT/FALSKT).

4) Den inre dimensionen av mangfald representerar de egenskaper som har att géra med individens
livsval (SANT/FALSKT).

5) Beddmning av andra kulturer innebdr medvetenhet om andra och formaga att jamféra det
annorlunda med olika verktyg och tekniker (SANT/FALSKT).

Ovning N. 2

JA eller NEJ

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT E‘]BB t;
FUR MANAGEMENT ‘

1. Det ar lika viktigt for larare att respektera och erkdnna rasens inverkan pa sina elever som det
ar viktigt for eleverna att kdnna igen den hos varandra (JA/NEJ).

2. Kulturell mangfald kraver olika férvantningar (JA/NEJ).

3. Forstaelse for att mangfald inte bara omfattar sitt att vara utan ocksa satt att veta (JA/NEJ).

4. Nar det galler de organisatoriska dimensionerna av mangfald kan manniskor paverka detta
skikt i begransad omfattning eftersom kontrollen ligger hos den organisation dar méanniskor
arbetar (JA/NEJ).

5. De fyra mangfaldsnivaerna ar foljande: 1) organisatoriska dimensioner, 2) interkulturella
dimensioner, 3) interna dimensioner och 4) interkulturella (JA/NEJ).
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UNIT N. 2: Vad &r interkulturell mangfald?

Introduktion

Kulturell mangfald ar en term som anvéands for att beskriva manga olika kulturer som samexisterar
inom en storre kultur. Som ett abstrakt begrepp ar kulturell mangfald faktiskt ganska okomplicerat,
men att hitta en konkret definition av kultur kan vara lite knepigt. Darfor kommer vi att undersoka
kulturell mangfald ur olika perspektiv.

Avsnitt 1: Definition av (inter)kulturell mangfald

= _Formell och utvidgad definition av kulturell mangfald

Kulturell mangfald har en enkel formell definition. Den forsta definitionen citeras ofta i ordbocker,
men den andra definitionen placerar begreppet i ett storre sammanhang, vilket leder till att
begreppen anviands omvéaxlande. Som ett resultat av detta definieras kulturell mangfald som:

e den kulturella mangfald och de kulturella skillnader som finns i varlden, ett samhlle eller en
institution

e Forekomsten av olika kulturella grupper inom ett samhalle. Férekomsten av samhallen,
gemenskaper eller subkulturer som skiljer sig avsevart fran varandra.

Det finns manga olika egenskaper hos de kulturella grupperingarna. De ar foljande: kultur, religion,
etnicitet, sprak, nationalitet, sexuell laggning, klass, koén, alder, funktionshinder, halsoskillnader och
en rad andra faktorer spelar alla en roll.

Inkludering och mangkulturalism &r nara kopplade till kulturell mangfald. Det finns sma variationer
mellan mangfald och inkludering, och under manga omstandigheter kravs ett dubbelt fokus - inte
bara att inkludera manniskor med olika kulturell bakgrund, utan ocksd att 6ka de kunskaper,
fardigheter och beteenden som kravs for att fullt ut acceptera, stédja och uppmuntra skillnaderna i
samhallet. Allas inkludering sakerstaller att "alla kan delta", och ett fokus pa mangfald sakerstaller att
"alla kan delta pa sina egna villkor".

Multikulturalism &r tron pa att minoritetskulturer, raser och etniska grupper i synnerhet fortjanar
sarskilt erkdnnande for sin unika karaktdr i ett dominerande samhalle. Darfor ar multikulturalism
bade ett svar pa de moderna demokratiernas kulturella heterogenitet och ett satt att kompensera
kulturella grupper for tidigare utestangning, diskriminering och férfoljelse.

= "Kultur" och "mangfald" - samband och begrinsningar

En grupps eller ett samhaélles kultur definieras som en uppsattning gemensamma erfarenheter som
formar hur medlemmarna uppfattar varlden. Den omfattar ras, etnicitet, nationalitet, kon, social
klass och religiosa grupper som vi fods in i. Det kan ocksa avse en grupp som vi ansluter oss till eller
blir medlemmar i. Att flytta till ett annat land eller en annan region, dndra var ekonomiska stéllning
eller bli handikappad kan till exempel leda till att vi far en ny kultur. Nar vi betraktar kultur i detta ljus
inser vi att vi alla tillhor flera kulturer samtidigt.
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Manniskor har vitt skilda uppfattningar om vad ett mangkulturellt samhélle eller en mangkulturell
gemenskap bor eller skulle kunna vara. Nagra allménna riktlinjer kan betonas nar man diskuterar i
praktiska termer:

- Alla ar valkomna.
For att engagera sig i arbetet med mangfald maste varje individ tro att de kommer att inkluderas och
varderas. FOr att bygga upp ett samhélle med mangfald maste alla kdnna sig vidlkomna. Och alla
maste forsta hur viktig deras kultur ar fér andra.

- Skuldkanslor ar ineffektiva nar det galler att fraimja mangfald.
Det ar ineffektivt att motivera manniskor genom att skylla pa dem. Nar manniskor uppskattas och
gillas i stallet for att fordémas eller fa skuldkénslor, ar de mer bendgna att férandras.

- Att behandla alla lika kan leda till oavsiktligt fortryck.
Manga manniskor ar radda for att erkdnna olikheterna ska alienera dem fran varandra. Att lara sig om
kulturella skillnader kan & andra sidan féra manniskor ndrmare varandra genom att avsl6ja viktiga
aspekter av varandras liv. Det kan visa hur mycket vi har gemensamt som manniskor.

- Méanniskor dr mer villiga att ta itu med svara fragor nar de far en kansla av hopp.
Ndr maénniskor tror att det inte finns nagot hopp om foérdndring har de svart att fungera
overhuvudtaget. Nar du presenterar mangfaldsfragor kan du sdga saker som: "Det har ar ett utmarkt
tillfalle att bygga vidare pa organisationens styrkor" eller "Det finns ingen anledning till varfor vi inte
kan l6sa det har problemet tillsammans".

- Att skapa ett team runt oss ar det mest effektiva sattet att astadkomma institutionella och
samhalleliga férandringar i mangfaldsfragor.
Du blir effektivare om du omger dig med manniskor som arbetar bra tillsammans. Det ar viktigt att
investera tid i att utveckla starka relationer med en karngrupp av manniskor innan man arbetar
tillsammans som grupp.

- Erkdnna och arbeta med den mangfald som redan finns i till synes homogena grupper.
Att erkdnna skillnader i religion, sexuell laggning, socioekonomi, féraldraskap och klassbakgrund
bidrar till att skapa en valkomnande miljé och lagga grunden for att bli mer inkluderande.

= Gemensam_grund fér mangkulturell, interkulturell och interkulturell mangfald och
kommunikation.

Vad &r skillnaden mellan mangkulturalism, tvarkulturalism och interkulturalism? Aven om de alla
ligger under samma tak, beskriver de mycket olika rum. Skillnaderna i betydelse beror pa vara
perspektiv nar vi interagerar med manniskor fran andra kulturer.

- Ett mangkulturellt samhiélle dr ett samhille med manga olika kulturella eller etniska
grupper. Manniskor lever sida vid sida med varandra, men alla kulturella grupper har inte ett
engagerande samspel med varandra. | ett mangkulturellt omrade kan manniskor till exempel
ga till etniska livsmedelsbutiker och restauranger utan att verkligen interagera med sina
grannar fran andra lander.
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- Med tvarkulturell éversattning avses en jamforelse mellan olika kulturer. Skillnader forstas
och erkanns i tvarkulturell kommunikation, vilket kan leda till individuella féorandringar men
inte till kollektiva forandringar. | tvarkulturella samhdllen betraktas ofta en kultur som
"normen" och alla andra kulturer jamfors eller stalls mot den dominerande kulturen.

- Interkulturella samhallen dr samhallen som har en djup forstaelse och respekt for alla kulturer.
Interkulturell kommunikation ar inriktad pa 6msesidigt utbyte av idéer och kulturella normer
samt pa att skapa meningsfulla relationer. Ingen lamnas of6érdndrad i ett interkulturellt samhiélle
eftersom alla lar sig av varandra och vaxer tillsammans.

= Historia

FN:s organisation for utbildning, vetenskap och kultur har sedan starten 1945 forsvarat begreppet
kulturell mangfald pa global niva.

FN:s generalférsamling inrdttade Varldsdagen for kulturell mangfald, dialog och utveckling i
november 2001, som svar pa Unescos allmanna forklaring om kulturell mangfald. Syftet ar att
uppmuntra kulturell mangfald, dialog och utveckling. Den dger rum den 21 maj.

| september 2002 stod den brasilianska staden Porto Alegre vard for ett varldsmote for kultur, dar
borgmastare och tekniska kulturchefer fran hela varlden samt observatérer fran det civila samhallet
samlades. Staderna Porto Alegre och Barcelona foreslog att man skulle skapa ett referensdokument
for utveckling av lokal kulturpolitik, med Agenda 21 som férebild, som skapades 1992 for att ta itu
med miljofragor. Pa sa satt skapades Agenda 21 for kultur med malet att integrera kulturell mangfald
pa lokal niva. Dokumentet godkdndes den 8 maj 2004 under den forsta upplagan av det universella
forumet for kulturer i Barcelona (Spanien).

Unesco antog konventionen om skydd och framjande av mangfalden av kulturyttringar i oktober
2005 for att skydda den kulturella mangfalden mot den kulturella homogenisering som
globaliseringen, frihandeln och den internationella handeln orsakar.

Avsnitt 2: Varfor ar kulturell mangfald viktig?

= Globaliseringens negativa effekter

Traditionella nationalstater har utsatts fér enorma pafrestningar sedan globaliseringen borjade.
Information och kapital overskrider geografiska granser och omformar forhallandet mellan
marknaden, stater och medborgare i takt med att tekniken utvecklas. Sarskilt massmedieindustrins
expansion har haft en betydande inverkan p& individer och samhillen éver hela varlden. Aven om
den okade tillgangligheten pa vissa satt ar fordelaktig har den potential att skada ett samhalles
individualitet. Eftersom information &r sa latt att sprida o6ver hela véarlden riskerar kulturella
betydelser, varderingar och smaker att bli homogeniserade. Som ett resultat av detta kan individers
och samhallens identitet borja forsamras.

Teknologins globalisering forstor den lokala kulturen samtidigt som den homogeniserar varlden.
Detta kallas ocksa for kulturell férenhetligning. Globaliseringen introducerar ocksa nya varderingar
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som vi inte kdnner igen. Manga kulturer kan nu interagera med varandra, vilket gor att varje kulturs
unika karaktar forsvinner.

= Kulturrelativism kontra respekt fér varandras olikheter

Kulturrelativism ar tron pa att en persons tro och praxis bor férstas utifran den egna kulturens
perspektiv. Kulturrelativister havdar ocksa att normer och varderingar i en kultur inte bor jamforas
med normer och varderingar i en annan kultur.

Den kontroversiella inneborden av kulturrelativismen ar att sociala normer ar ofelbara och att ingen
individ kan ifragasdtta dem pa moraliska grunder, att varje moralkodex som en kultur har ar lika
godtagbar som alla andra, dven om den innehdller fordomar som rasism eller sexism, och att
moraliska framsteg ar omadjliga pa grund av bristen pa universella normer som ett samhalles normer
kan bedémas efter.

Det ar viktigt att komma ihag varfor mangfald och kulturell medvetenhet &r sa viktiga i klassrummet,
och vilka fordelar de kan ha for eleverna bade nu och i framtiden. Genom utbildning i mangfald far
eleverna kontakt med en mangd olika kulturella och sociala grupper, vilket forbereder dem foér att bli
battre medborgare i sina samhallen. Dessa kulturellt kdnsliga undervisningsstrategier kommer att
hjalpa dig att frimja mangfald i klassrummet.

Med dessa kulturellt anpassade undervisningsstrategier i atanke ar det viktigt att komma ihag varfor
mangfald och kulturell medvetenhet ar sa viktigt i klassrummet, och vilka férdelar det kan ha for
eleverna bade nu och i framtiden.

- Eleverna utvecklar mer empati
Att framja medvetenhet och skapa personliga kontakter med manniskor fran olika kulturer i
klassrummet kan hjdlpa eleverna att undvika att utveckla fordomar senare i livet. Eftersom de ar mer
medvetna om de erfarenheter som manniskor av en annan ras eller kulturell grupp kan méta kan de
kdnna empati for dem som ar annorlunda an de sjalva.

- Eleverna far en battre forstaelse for undervisningen och manniskorna runt omkring dem.
Eleverna far en mer omfattande forstaelse for amnet nar de arbetar och lar sig tillsammans med
manniskor med olika bakgrunder och kulturer i klassrummet. De lar sig ocksa hur de kan bidra i en
varierad arbetsmiljo genom att utnyttja sina egna styrkor och synpunkter.

- Eleverna utvecklar ett 6ppnare sinnelag
Att utsatta eleverna for ett brett spektrum av perspektiv, idéer och kulturella bakgrunder uppmuntrar
dem att vara mer Oppna i livet. Detta gér dem mer 6ppna for nya idéer och gor att de kan fa en
battre forstaelse for ett amne genom att ta hansyn till olika synvinklar.

- Eleverna ar mer sjalvsakra och kanner sig sakrare.
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Elever som lar sig om olika kulturer i skolan kdnner sig mer bekvama och trygga med dessa skillnader
senare i livet. Detta gor det mojligt for dem att interagera i ett bredare spektrum av sociala grupper
och att kdnna sig sakrare i sig sjdlva och i sitt samspel med andra.

- Studenterna ar battre foérberedda for en varierad arbetsmiljo.
Med den O6kande globaliseringen ar det viktigare dn nagonsin att kunna samarbeta med manniskor
fran olika kulturer och sociala grupper. Elever som utsdtts for mangfald och lar sig kulturell
medvetenhet i klassrummet ar battre forberedda for att lyckas i arbetslivet.

= Behovet av att omfamna och inte bara tolerera kulturell mangfald.

Elever i typiska utbildnings- och sociala miljéer uppvisar klassiska beteenden i en grupp och utanfér
en grupp. De flesta elever ar bekvdma nar de interagerar med manniskor, beteenden och idéer som
de ar bekanta med, och de reagerar med radsla och oro nar de konfronteras med det okanda.

Kulturellt anpassad undervisning kan hjdlpa dig att visa dina elever att skillnader i synsatt och kultur
ska varderas och uppskattas snarare an att domas och fruktas.

- Visa eleverna att manniskor som inte ser ut eller beter sig som de sjilva anda ar manniskor
precis som de sjalva.

Detta synsatt kan formedlas genom att skapa en kultur dar man lar av varandra snarare an en kultur
dar man doémer Over skillnader i varderingar och Overtygelser. Nagra anvandbara aktiviteter i
klassrummet ar féljande:

- Genom att [3ta eleverna dela med sig av berdttelser om sina hemliv, t.ex.
familjehogtidstraditioner, kan kamraterna fa en inblick i sina kamraters kulturella traditioner.

- Visa eleverna fotografier av méanniskor av olika etnicitet, form, storlek och kladsel. Detta kan
hjdlpa eleverna att géra manniskor som de aldrig tidigare har traffat manskligare.

- Att bjuda in gastforeldsare fran olika bakgrunder som alla har bidragit positivt till viktiga
omraden till klassrummet kan ocksa bidra till att skingra eventuella forutfattade meningar som
eleverna kan ha om den relativa kompetensen och vardet hos manniskor fran olika kulturer.

- Instruera dina elever om mangkulturella férebilder.
Detta visar att manniskor av alla kon, etniciteter och fysiska utseenden kan ha en positiv inverkan pa
varlden och att de bor respekteras och efterfoljas. Eleverna har storre sannolikhet att respektera och
vardera olika kulturella bakgrunder om de far ldra sig om de bidrag som méanniskor av olika etnicitet,
kon och trosbekdnnelse har gjort till en rad olika konstnérliga, vetenskapliga och politiska omraden.

- Skapa en miljo som framjar ett kulturellt anpassat larande.
Hang upp affischer som visar kulturella grupper pa ett icke-stereotypt satt pa vaggarna. Eleverna kan
ocksa anvanda en varldskarta for att markera de lander som deras forfader invandrade fran, och man
kan hdnga upp skyltar pa flera sprak i klassrummet.

- Att ge eleverna en uppskattning for sin egen kultur och sitt eget arv.
Ett annat viktigt mal med kulturellt anpassad utbildning ar att ge eleverna en kansla av stolthet 6ver
sitt arv och sin kultur. Minoritetselever kan kanna sig pressade att overge kulturella normer,
beteenden och traditioner for att passa in i den dominerande samhallsordningen. Nar detta intraffar
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kan det leda till en betydande brist pa kontakt mellan kulturen i elevens skol- och samhallsliv, vilket
stor den kanslomadssiga tillvaxten och den sociala utvecklingen och ofta resulterar i daliga resultat
inom sociala och akademiska omraden.

Avsnitt 3: Fordelar med kulturell mangfald i utbildningsprocessen

Det forsta steget ar att erkdanna samhallets eller organisationens rika mangfald. Under lang tid har
ras/etniska minoriteter, fysiskt funktionshindrade och kvinnor inte fatt samma erkdnnande som
andra. Det ensidiga férhallningssattet till historia och utbildning &r ett bevis pa detta.

Respekt bor atfolja erkdnnandet. Respekt och erkdnnande &r inte synonyma, eftersom erkdannandet
av en grupps existens inte alltid innebar respekt for gruppen.

Att erkdnna vardet av olika gruppers kulturella uttryck och bidrag &r ocksa en del av
mangkulturalismen. Detta innebéar inte att alla kulturella bidrag ar lika vardefulla och socialt
vardefulla, eller att alla bor tolereras. Vissa kulturella metoder ar mer gynnsamma for samhallet som
helhet an andra. Mangkulturalism innebéar saledes att man varderar det som manniskor har att
erbjuda snarare an att avfarda eller avvisa det bara for att det skiljer sig fran det som majoriteten,
eller makthavarna, anser vara viktigt och vardefullt.

Mangkulturalism kommer ocksa att uppmuntra och gora det maijligt for olika grupper att bidra till
samhallet eller en organisation. Allt kan dock inte anvdndas och ar inte heller lika vardefullt. Men det
har ett varde, om inte annat sa pa grund av den tid och de anstrangningar som lagts ned pa att féra
fram det i ljuset. Sadana insatser maste uppmuntras, fér vem vet var nasta stora idé kommer ifran.

Karnan i mangkulturalism, det underliggande konceptet fér mangkulturell utbildning, ar formagan att
fira med den andre pa ett satt som overskrider alla barridrer och skapar enighet i mangfalden.
Mangkulturalismen gér det mojligt for oss att se den andre, sarskilt den andre som samhallet har lart
oss att misstro och misstankliggéra, som en "lonsam partner" snarare an ett "potentiellt rovdjur".

| takt med att vart samhalle utvecklades fran ett industrisamhélle med inriktning pa nationalism och
enhetlighet till ett informationssamhiélle med inriktning pa internationalism och mangfald, pa vag
mot 2000-talets globala samhalle med inriktning pa miljé och sammankoppling, férdandrades ocksa
samhallets och skolornas etniska sammansattning.

= Hantering av mangfald i en klassrumsmiljo

Hantering av mangfald ar en kontinuerlig process som frigor de olika talanger och férmagor som en
mangfaldig befolkning tillfér en organisation, ett samhille eller en gemenskap for att skapa en
hélsosam, inkluderande miljo som ar "sdker for olikheter", som tilldter manniskor att "avvisa
avvisningar", som hyllar mangfald och som maximerar allas fulla potential i en kulturell kontext dar
alla tjanar pa det.

- Bekanta dig med dina elever.
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Lar dig mer om varje elevs kulturella bakgrund, hobbyer, inldrningsstilar och vad som gér dem unika.
Ett genuint intresse for att lara dig mer om varje elev och deras kultur hjdlper dig att skapa
fortroende och skapa ett band med dem, vilket gor att de kdnner sig uppskattade. Om eleverna
kdnner sig uppskattade och bekvdma med lararen ar det troligare att de kdnner sig bekvama med att
prata med och respektera sina klasskamrater - och kommunikation ar karnan i ett kulturellt medvetet
och inkluderande klassrum.

- Uppratthalla regelbunden kommunikation
Forutom att lara kdnna eleverna bor lararna halla kontakten med dem under terminen eller skolaret.
Genom att planera in enskilda moten med eleverna for att "kolla in" regelbundet kan du standigt
forbattra hur tillgdngligt klassrummet ar for alla elever.

- Erkdnna och respektera varje elev.
Det &r ocksa viktigt att eleverna firar och respekterar sin egen och sina kamraters olika bakgrunder.
Lararna boér uppmuntra eleverna att undersdka och lara sig om sin egen etniska och kulturella
bakgrund nar det ar lampligt. Nar du uppmuntrar eleverna att lara sig om sina olika bakgrunder, kom
ihag att betona vad som éar stoétande och skillnaden mellan kulturell hylining och appropriering.

- Uppvisa kulturell lyhérdhet.
Det &r viktigt att uppratthalla en 6ppen dialog mellan eleverna, men det ar ocksa viktigt att vara
lyhord for allas kultur, 6vertygelser och sprakliga problem. Ta dig tid att lara dig mer om varje elevs
kulturella sardrag, fran inlarningsstilar till det sprak de talar, och anvand denna kunskap for att
utforma dina lektionsplaner.

- Inkludera mangfald i lektionsplanen.
Miljon i klassrummet ar avgérande for den kulturella utvecklingen. Forsok alltid att presentera och
koppla lektionerna till verkliga fragor, oavsett amne. Nar det finns ett exempel fran det verkliga livet
som eleverna kan relatera till ar det lattare att framja kulturell medvetenhet i undervisningen.

- Ge eleverna den frihet och flexibilitet de behover.
Lat eleverna ldsa och presentera sitt eget material som ror den grundldggande lektionen sa att de
kan narma sig damnet fran sin egen synvinkel. Som larare kan du fungera som en facilitator som
uppmuntrar till samtal och sund debatt mellan motsatta asikter. Gruppuppgifter ar ocksa ett utmarkt
satt att exponera eleverna for olika synpunkter samtidigt som de far samarbeta for att utforska och
|6sa ett problem.

= Den kulturella mangfaldens centrala roll for att forbereda sig for framtiden pa en
arbetsplats.

Att acceptera kulturell mangfald pa arbetsplatsen ar ett viktigt forsta steg for foretag som vill
konkurrera pa global niva.

- Kulturella perspektiv fran olika bakgrunder kan inspirera till kreativitet och innovation.
Ett internationellt teams olika asikter, i kombination med olika personliga och yrkesmassiga
erfarenheter, kan ge nya perspektiv som inspirerar kollegorna att se arbetsplatsen - och varlden - pa
nya satt. Det har visat sig att mangfald i tankesattet framjar kreativitet och innovation, vilket bidrar
till att 16sa problem och tillgodose affarsbehov pa nya och spdannande satt.
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- Kunskap och insikt om den lokala marknaden forbattrar ett foretags konkurrenskraft och
[6nsamhet.
Ndr man gar in pa nya marknader kan en mangkulturell arbetskraft ge en betydande
konkurrensfordel. Att forsta lokala lagar, regler och seder samt konkurrensforhallandena kan bidra till
foretagets framgang. Dessutom kan lokala kontakter, sprakkunskaper och kulturell forstaelse
paskynda den internationella affarsutvecklingen exponentiellt.

- Kulturell kanslighet, insikt och lokalkdnnedom ger hogre kvalitet och mer riktad
marknadsforing.
Interkulturell forstaelse i kombination med kunskap om den lokala marknaden gér det majligt att
utveckla effektivare marknadsforingsstrategier och marknadsféringsmaterial. Nar det galler bilder
och design ar marknadsspecifik kunskap och insikt ocksa ovarderliga.

- Genom att anvanda en kulturellt diversifierad talangpool kan en organisation attrahera och
behalla de basta talangerna.
Anstdllda &r mer benadgna att forbli lojala pa en arbetsplats med mangfald om de kdnner sig
respekterade och varderade for sitt unika bidrag. Detta framjar i sin tur 6msesidig respekt mellan
kollegor som vardesatter sina gruppmedlemmars olika kulturer, perspektiv och erfarenheter. En
inkluderande miljé med interkulturellt samarbete ar ett utmarkt satt att férena kollegor och team i
hela organisationen.

- Mangkulturella team dr mer produktiva och presterar battre.
En varierad arbetsplats ger ett brett spektrum av erfarenheter, expertis och arbetsmetoder, vilket kan
forbattra problemldsningsformagan och leda till 6kad produktivitet. Mangfald kan framja en sund
konkurrens, vilket gor att ett team drivs att prestera sin fulla potential. Denna sunda konkurrensmiljo
kan leda till att foretagets processer optimeras for okad effektivitet.

- Fler mojligheter till personlig och yrkesmassig utveckling
Ett foretag som ar inkluderande och kulturellt mangsidigt kommer att attrahera begavade, ambitiosa
och globalt sinnade medarbetare som uppskattar mojligheten till personlig och professionell
utveckling. Att arbeta 6ver kulturgranserna kan vara en verkligt upplysande erfarenhet som gor det
moijligt for andra att lara sig om olika perspektiv och traditioner fran hela varlden.
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OVNINGSENHET N. 2:

Ovning N. 1
Sant och Falskt

1. Kulturell mangfald avser den kulturella variation och de kulturella skillnader som finns i
varlden, ett samhalle eller en institution (SANT/FALSKT).

2. Inkludering och mangkulturalism ar nara forknippade med kulturell mangfald (SANT/FALSKT).

3. Gemenskapskulturen omfattar inte de rasgrupper, etniska, nationella och religiésa grupper
som vi féds in i (SANT/FALSKT).

4. ™FN:s organisation for utbildning, vetenskap och kultur har férsvarat begreppet kulturell
mangfald pa global niva sedan slutet av 80-talet pa 1900-talet (SANT / FALSKT).

5. Med tvarkulturell 6versattning avses en jamforelse mellan olika kulturer. Skillnader forstas
och erkanns i tvarkulturell kommunikation (SANT/FALSKT).

Ovning N. 2
JA eller NEJ

Fordelarna med Moodle-plattformen ar féljande:

1. Teknologins globalisering forstor den lokala kulturen samtidigt som den homogeniserar
varlden. (JA/NEJ)

2. Kulturrelativism &r tron pa att en persons tro och praxis bor forstas utifran den egna
kulturens perspektiv. (JA/NEJ)

3. Mangfaldsundervisningen utséatter eleverna for en mangd olika kulturella och sociala grupper
och férbereder dem for att bli bittre medborgare i sina samhillen. (JA/NEJ)

4. Att erkdnna vardet av olika gruppers kulturella uttryck och bidrag ar ocksa en del av
mangkulturalismen. (JA/NEJ)

5. Mangkulturella team &r inte mer produktiva och presterar inte battre (JA/NEJ)
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REFERENSENHET N. 2:

- https://dictionary.apa.org/cultural-diversity
- https://en.unesco.org/themes/education-sustainable-development/cultural-diversit
- https: //www purdueglobal edu/blog/human serwces/what is-cultural-diversity/

- http://www.edchange.org/multicultural/papers/caleb/multicultural.html
- https://nccc.georgetown.edu/documents/ChecklistBehavioralHealth.pdf
- https://www.uopeople.edu/blog/what-is-cultural-diversit
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UNIT N.3: Fordelarna med mangfald och inkludering i det samarbetsinriktade och inkluderande
e-klassrummet

Avsnitt 1: Fordelar med mangfald och inkludering i e-klassrummet

Vart moderna samhalle dr enormt diversifierat och mangkulturellt, vilket innebar att framjande av
mangfald och tolerans i e-klassrummet har blivit ett viktigt mal for larare, skolor och vuxenutbildning.
Att bygga upp empatiska och 6ppensinnade karaktarer kan ha en verklig inverkan pa eleverna och
hela samhallet. Forskningsresultat visar att mangfald kan framja elevernas utveckling och reflektion.
Dessutom kan det skapa positiva inlarningsresultat som kan ha fordelar som aterspeglar sig langt
bortom elevernas examen och som kan paverka deras liv framover. Mangfald i klassrummet kan
ocksa hjalpa eleverna att framja en kédnsla av empati fér andra och skapa ett 6ppet sinne. Mangfald i
klassrummet medfér manga fordelar, t.ex:

Mangfald férbattrar kognitiva fardigheter och kritiskt tinkande.

Att befinna sig i en varierad inldarningsmiljo 6kar mojligheten for eleverna att dvervadga perspektiv och
asikter som de kanske inte har mott tidigare. Genom att utsattas for andra asikter dn sina egna gor
det att eleverna kan tanka kritiskt om sina egna overtygelser och se saker fran en annan vinkel.
Mangfald forandrar individernas satt att tdnka genom att framja kreativitet och innovation samt
beslutsfattande och problemldsningsférmaga.

Mangfald ger en grund fér sjalvfortroende i bérjan av vuxenlivet och i vuxenlivet.

Yrkesvarlden atfoljs av en stor och varierad arbetsstyrka dar det kan vara en utmaning att interagera
med andra manniskor med olika bakgrund och tankesiatt om man inte tidigare har fatt ta del av
mangfald, sarskilt i unga ar. Att lara sig om olika kulturer, religioner och tankesétt bidrar darfor till att
skapa en djupare kénsla av sdkerhet och sjalvfértroende pa arbetsplatsen, och inte bara dar.
Mangfald bygger upp virdefulla mjuka fiardigheter som empati.

Att kunna beakta olika omsténdigheter och erfarenheter som olika ménniskor upplever bidrar till att
framja empati.

Minskar fordomar och bygger upp interpersonella fardigheter

Att kunna bygga upp empati minskar fordomarna och gor det majligt for dem att skapa narmare
relationer med sina kamrater. Dessa interpersonella fardigheter ar vardefulla, inte bara for att starka
vanskapen utan ocksa for att de kan tillimpa dem pa sin arbetsplats.

Forbattrar elevernas resultat

Nar eleverna bygger upp empati och interpersonella fardigheter blir de battre rustade med de
fardigheter som behdvs for att forbattra sina skolresultat.

Mangfald férbereder studenterna for medborgarskap

Studier visar att erfarenhet av mangfald i skolan leder till 6kat samhéllsengagemang. Detta tyder pa
att ju mer engagerade medborgarna ar i sin regering och sitt politiska landskap, och ju mer utbildade
de blir om regeringsprocesser, desto mer valgrundade beslut kan de fatta om hur de styrs.

Mangfald framjar kreativitet

Mangfald handlar om att sammanfora olika idéer och omvandla dem till ndgot nytt, unikt och
personligt. Ju fler olika idéer manniskor utsatts for, desto mer kreativa kan de bli. | yrkesmassiga och
icke-yrkesmassiga situationer som kraver kreativitet ar det ett klokt val att ta med sig olika perspektiv.

Avsnitt 2: Teorin om kreativitet i samarbete

Kreativitet i samarbete, och dess karnbegrepp kreativitet och samarbete, betraktas genom att
tillampas inom utbildningspraktiken. Kreativitet i samarbete ar en grupp av tva eller flera individer
med ett gemensamt syfte och kompletterande fardigheter som deltar i en sekvens av tankar och
handlingar som leder till en ny adaptiv produktion som skulle vara omgjlig, eller hogst osannolik, att
uppna som individer.
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Kreativitet i samarbete definieras som ett perspektiv pa kreativitet som &r en social process som
framjar den kreativa processen i form av partnerskap som samarbetar for att utfora gruppuppgifter.
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Grundlaggande principer och egenskaper for kreativitet i samarbete.

Gruppmedlemmarnas olika styrkor utnyttjas for att maximera de kreativa
resultaten.

o Det finns en gemensam vision, forstaelse och ett gemensamt syfte.

0 Gruppmedlemmarna har gatt fran en egocentrisk till en gruppcentrerad

Principen om odndlig potential
Varje idé har potential att vaxa tilff oandligt antal kombinationer av idéer som /

e [ e e T P e e I R e L T Fe e e e e e

Principen om inbérdes samband

Varie oreanisk och ooreganisk enhet 3r sammankonolad. och varie mansklie
Principen om standig fordndring

Utbildningsdesign och uthildningspraxis bor gora det majligt for deltagarna att

anpassa sig till standiga forandringar och att i samarbete skapa positiva,

standiga forandringar genom originell forskning, produktion och handling.

att vaxa

€ h gt antal
moijligheter. Idéer formuleras av méanniskor, sa principen innebar att vem som helst som kan generera
en idé har potential att vara kopplad till den exponentiella tillvaxten av den idén till ett oandligt antal
kreativa resultat (Kelly,2020).
Principen om 6msesidiga relationer betonar vikten av att forsta vara forbindelser med alla och allting,
och den inverkan som varje handling har pa dessa forbindelser. Detta ekologiska perspektiv ar viktigt
for att skapa en grund for kédnslig, empatisk kommunikation som skapar en kultur av tillit och arlighet
och natverk som fokuserar pa kreativ produktion i samarbete (Kelly, 2020).
Principen om standig férandring ar en viktig del av den varld som vi forbereder vara larare och elever
for. Denna princip tar upp tva perspektiv. Det forsta ar att utbildningsplanering och utbildningspraxis
bor inriktas pa att géra det mojligt for deltagarna att anpassa sig till standig forandring. Principen gar
dock langre genom att betona att utbildningsdesign och utbildningspraxis bor utrusta elever och
utbildare med kapacitet att i samarbete skapa positiv standig forandring genom originalforskning,
produktion och handling (Kelly, 2020).
Avsnitt 3: Att sdtta in ett sammanhang: Kreativitet i samarbete som drivkraft for ett mangsidigt
e-larande
Att undervisa for att engagera sig i mangfald &r viktigt for att forbereda samhéllsengagerade vuxna
och for att skapa ett samhalle som erkdnner alla manniskors bidrag. Genom att undervisa for
mangfald erkdnner man en mangd olika skillnader i klassrummet. Att undervisa for inkludering
innebadr att omfamna olikheter. Undervisning for jamlikhet gor det mojligt for olikheterna att
forandra vart satt att tdnka, undervisa, lara och agera. Alla dessa idéer kompletterar varandra och
Okar utbildningsmadijligheterna for alla elever.
Det ar viktigt att framja en inlarningsmiljo som stoder mangfald, integration och rattvisa i
utbildningen. En aspekt ar att anpassa skolornas resurser till elevernas individuella inlarningsbehov,
t.ex. fordelning av lararresurser inom skolan, anvandning av utrymme, anvandning av tid och
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IKT-resurser. Det handlar ocksa om inlarningsstrategier for att hantera mangfald, t.ex. bedémning av
eleverna, inklusive diagnostisk beddémning, individuellt larande, strategier for klassrummet och
anvandning av teknik.

Hur kan man ta till sig mangfalden i larandemiljén?

Skapa utrymme for uttryck och reflektion och lar kdnna dina elever.

Kulturell medvetenhet bor framjas i klassrummet och ldrarna bor forséka forsta varje elev. Detta kan
goras genom att visa intresse for elevernas bakgrund, inlarningsstil och vad som goér dem unika.
Eleverna behdver uttrycka sin individualitet och ldrarna maste skapa en trygg miljo som far eleverna
att kdnna att de kan vara sig sjdlva. Detta kan man till exempel géra genom att skapa regler som
forhindrar mobbning sa att eleverna kdnner sig trygga.

Uppratthall en konsekvent kommunikation och ge eleverna frihet och flexibilitet.

Forutom att lara kdnna eleverna bor lararna ocksa uppratthalla en kontinuerlig kommunikation med
sina elever. Eleverna kan berdtta om de kande sig inkluderade i klassrumskulturen och detta kan
hjalpa till att identifiera problem eller satt att forbattra helhetsupplevelsen. Att ge eleverna frihet i
kursen uppmuntrar dessutom till stérre koppling till laroplanen. Lat eleverna ldsa och presentera sitt
material och agera som en facilitator och uppmuntra till samtal och sunda debatter mellan olika
asikter. Gruppuppgifter ar ocksa ett satt att exponera eleverna for olika perspektiv.

Introducera olika perspektiv och inférliva mangfald i lektionsplanen.

Larare kan inkludera olika perspektiv genom att introducera olika forfattare och historiska personer i
undervisningsmaterialet. Lirare kan anvdnda sig av regelbundna genomgangar av inlarda begrepp for
att hjalpa eleverna att behalla informationen, anvdnda en mangd olika visuella, ljudliga och taktila
inlarningsaktiviteter for att tillgodose behoven hos olika typer av elever, ge mojligheter till
gruppaktiviteter och enskilda interaktioner och lyssna pa elevernas feedback for att anpassa sig efter
vad varje elev behover. Att vara beredd pa att anvdnda olika undervisningsmetoder och strategier
bidrar till att skapa ett framgangsrikt klassrum med olika inriktningar. En annan strategi ar att ta in
olika talare for att lagga till olika synvinklar och verkliga sammanhang i olika @mnen. Detta kan vara
ett satt att forankra kulturell medvetenhet och mangfald i lektionsplanen. Detta kommer att hjilpa
alla elever att forsta och uppskatta mangfalden mer.

Skapa en tvirvetenskaplig laroplan med fokus pa mangfald.

Samarbete med andra larare ar nyckeln till att inféra mangfald i ett klassrum. Larare som fokuserar pa
olika @mnen kan hjalpa till att skapa en tvarvetenskaplig laroplan som lyfter fram vikten av mangfald.
Pa sa satt forstarks idéerna om mangfald och hjalper eleverna att tillampa dem pa flera omraden i
skolan och i livet. Larare kan till exempel borja varje termin med ett enkelt e-postmeddelande eller
en konversation med andra larare och fraga om de skulle vara intresserade av att samarbeta kring
mangfald.
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OVNINGSENHET N. 3:

Ovning N. 1
Sant och Falskt

1. Att kunna bygga upp empati minskar férdomarna och gor det mojligt for dem att skapa
narmare relationer med sina kamrater (SANT/FALSKT).

2. Principen om odndlighet betonar vikten av att forsta vara forbindelser med alla och allting,
och den inverkan som varje handling har pa dessa forbindelser (SANT/FALSKT).

3. |l attribut for kreativitet i samarbete finns det inte en hog grad av interaktivitet, och
kommunikationen kdnnetecknas av 6ppenhet, empati, flexibilitet, aktivitet och djupt
lyssnande, respekt, fortroende och arlighet (SANT/FALSKT).

4. Mangfald i klassrummet kan ocksa hjélpa eleverna att utveckla en kansla av empati for andra
och skapa ett dppet sinne (SANT/FALSKT).

5. Det skulle vara omgjligt eller extremt svart att uppna kreativa resultat i samarbete som
individer (SANT/FALSKT).

Ovning N. 2
JA eller NEJ

6. Principen om dmsesidiga relationer: Varje organisk och oorganisk enhet ar inte
sammankopplad, och varje mansklig handling har ingen inverkan pa andra manniskor och
varlden (JA/NEJ).

7. Mangfald handlar om att sammanfora olika idéer och omvandla dem till nagot nytt, unikt och
personligt (JA/NE)).

8. Kreativitet i samarbete dr en grupp av tva eller flera individer med ett gemensamt syfte och
kompletterande fardigheter som deltar i en sekvens av tankar och handlingar som leder till
en ny adaptiv produktion som skulle vara omajlig, eller hogst osannolik, att uppna som
individer (JA/NEJ).

9. Att undervisa for jamlikhet innebar att skillnaderna kan férandra vart satt att tanka,
undervisa, ldra och agera (JA/NEJ).

10. Studier visar att erfarenhet av mangfald i hdgskolan inte leder till 6kat samhallsengagemang
(JA/NEJ).
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UNIT N.4: Att 6vervinna utmaningarna med att skapa kulturellt mangfaldiga onlineklassrum i
praktiken

En mangkulturell inlarningsmiljé har potential att féra samman elever och larare fran olika kulturer
och oOverbrygga klyftan i den interkulturella forstaelsen. Trots nadstan obegransade maojligheter till
larande kan undervisning och larande i en mangkulturell miljo innebéara stora utmaningar for bade
larare och studerande. Utbildare, kursutformare och instruktérer bér naturligtvis soka efter satt att
mota dessa utmaningar.

Avsnitt 1: Teoretisk ram: kulturell mangfald i nitutbildning

= Massiva 6ppna onlinekurser (MOOC) - europeisk strategi

Massive Open Online Courses (MOOC) blir alltmer populdra i USA och Europa. Nar det géller antalet
elever, institutioner och kurser dominerar nagra stora amerikanska plattformar. Pa grund av de
moijligheter till synlighet och varumarkesbyggande som dessa plattformar erbjuder lockar de manga
europeiska institutioner. P4 samma satt har manga plattformar uppstatt i Europa, men inget enskilt
paneuropeiskt initiativ har etablerat ett eget utrymme.

Som svar pa den vaxande MOOC-rérelsen har EU:s institutioner pabdrjat en undersékning av ett
mojligt europeiskt svar och en europeisk modell for skapande och tillhandahallande av MOOC genom
finansiering av olika projekt. Den europeiska MOOC-plattformen bor uppmuntra granséverskridande
samarbete, dar manniskor med olika bakgrund och kulturer arbetar och studerar tillsammans.
Medborgarnas rorlighet férblev en hornsten i EU:s program for ekonomisk framgang, och EU erkdnde
ocksa vikten av flersprakighet och sprakinlarning. Translanguaging anser att tvasprakiga manniskors
sprakbruk &r normalt snarare dn konstigt, och betonar vikten av att ge mdjligheter att inforliva
translanguagingstrategier och -tekniker i inlarningen och uppmuntra eleverna att vaxla mellan sina
olika sprakliga resurser snarare &n att vara begransade till en av dem.

Undersokningen av potentiella MOOC-I6sningar for EU gav fem huvudsakliga tillvdgagangssatt:

(1) Ett konsortium med flera plattformar, med tillgang till en enda portal, som gor det mojligt att
leverera MOOC:er pa modersmalet fran partnerinstitutioner pa olika sprak och
plattformsarkitekturer.

(2) En enda plattform och engelska som lingua franca, som vander sig till majoriteten av
MOOC-studerande vars kunskaper i det frammande spraket ar tillrdckliga for att de ska kunna forsta
video- och textinnehallet pa ett effektivt satt.

(3) En mangd olika plattformar med engelska som lingua franca.
(4) En enda plattform med ett flersprakigt granssnitt och flersprakigt MOOC-innehall som

tillhandahalls av modersmalstalare, med inbyggda oversattningssystem for att bredda tillgdngen och
gbra det mojligt for eleverna att vaxla mellan tillgangliga sprak.
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(5) Slutligen finns enskilda MOQC:er i flera sprakversioner. Detta &r den modell som anvénds av
Bocconi University, dar samma kurs erbjuds i bade engelska och spanska versioner, och de undervisas
och produceras separat snarare dn 6versatts.

Enligt olika undersékningar uppskattade de flesta eleverna det flersprakiga tillvdgagangssattet och
uppfattade sin inlarning som "verkligt europeisk" och kulturellt mangsidig.

= Forstaelse for universell utformning for ldrande (UDL)

Universal Design for Learning ar ett ramverk som pedagoger for ndrvarande anvdnder for att
vagleda planeringsprocessen for inkluderande undervisning. Flera satt att agera och uttrycka
sig ("hur man lar sig"), flera satt att representera ("vad man lar sig") och flera satt att
engagera sig ("varfor man lar sig") ar de tre neurovetenskapligt baserade principer som ingar
i UDL-ramen.

UDL-ramverket och dess principer bidrar till att hantera elevernas variabilitet genom att
forma flexibla kursmal, undervisningsmetoder, material och bedémningar som gor det
moijligt for larare att mota elevernas olika behov.
- Tillater flexibilitet nar det galler hur informationen presenteras, hur eleverna
reagerar eller visar kunskap och fardigheter och hur eleverna engageras.
- undanréjer hinder i undervisningen, tillhandahaller lampliga anpassningar, stod och
utmaningar och uppratthaller hoga forvantningar pa alla elever, inklusive elever med
funktionshinder, elever med olika kulturella bakgrunder och elever med begriansade
kunskaper i engelska i allmanhet.

= _Varfér dr mangfald viktigt i utbildningen?

Kulturell mangfald ar en viktig del av utbildningen som inte bor forbises, eftersom den kan leda till
subtila skillnader i klassrumsdiskussioner, elevers och larares férvantningar, 6vergripande etikett i
klassrummet och graden av acceptans av teknik.

En av de viktigaste aspekterna av distansutbildning ar social interaktion, vilket innebar att sociala
relationer skapas mellan ldrare och studenter samt mellan studenter. Manga forskare har kommit
Overens om att interaktionen mellan larare/student och student/student ar kritiska komponenter i
utformningen av online-kurser. Studenterna tenderar att associera en mycket effektiv social
interaktion med att de tycker att det ar roligt att lara sig pa natet, att det ar effektivt att lara sig pa
natet och till och med att det ar troligt att de kommer att skriva in sig pa en annan kurs pa natet.
Dessutom ses effektiv social interaktion som ett krav for kvalitetssakring av distansutbildning.
Forskningen om de kulturella hindren for effektiva sociala interaktionsmonster har dock varit ganska
begrinsad. Dessa fragor maste tas upp eftersom det inte rader nagot tvivel om att i mangkulturella
virtuella utbildningsmiljoer déar larare och studenter kommer fran olika kulturella bakgrunder
kommer betydelsen av korrekta sociala interaktionsmonster bara att 6ka.

= Att erkdnna och forsta kulturella skillnader
Den bredare diskursen om kulturell mangfald och utbildning tar hdnsyn till innehall, pedagogik och

kunskapsuppbyggnad, liksom till elevers ras, kon, ursprungsland och sprak (bland andra faktorer) och
deras inverkan pa utbildningen. Utan tvekan spelar en elevs kulturella bakgrund en viktig roll i denna
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diskussion. Kulturen paverkar inte bara den allmédnna upplevelsen i klassrummet, utan har ocksa visat
sig paverka inldrning, motivation och tillfredsstéllelse i en kurs.

Att erkdnna att kulturen faktiskt paverkar ldrandet ar ett viktigt forsta steg for att utforma och
undervisa en kulturellt mangfaldig elevkar. Detta kan innebéara att identifiera kulturella signaler i
diskussioner eller att formulera fragor under diskussioner for att fa fram kulturellt relevanta exempel.
Pa sa satt skapas ett sdkert rum i klassrummet dar eleverna kan kdnna sig mer bekvdma med att dela
med sig av sina erfarenheter, sarskilt de som formats av deras individuella kultur.

= Utmaningar med kulturneutral presentation av material

Ett satt att ta itu med kulturfragan i det mangkulturella klassrummet pa natet ar att stréva efter en
materialpresentation som ar kulturneutral. Detta skulle férst och framst innebara att man identifierar
kulturellt material. Man skulle kunna havda att kulturen ar ouppl6sligt kopplad till sjdlva materialet i
vissa amnen, t.ex. juridik eller foretagsekonomi, och att det skulle leda till ofullstandig undervisning
om man lar ut materialet utanfér dess kulturella sammanhang.

En annan aspekt av kulturneutral presentation &r lararens neutrala forvantningar pa elevernas
deltagande. Med andra ord ar det inte alla kulturer som vdrderar studenternas deltagande och
diskussion pa samma satt som vdasterlandska kulturer gor, och vissa kulturer ser det som respektlost
och olampligt. Vem ar ansvarig for att uppna kulturell neutralitet: instruktionsdesignern, lararen eller
bada? Oavsett vilket svar som ges finns det ocksa en fraga om kulturell medvetenhet, vilket ar en
viktig pedagogisk aspekt dar bade instruktoérer och designers kan sakna kunskap och erfarenhet.

Avsnitt 2: Elever fran olika kulturer i det mangkulturella klassrummet pa nétet

= _Ostlig vs. vistlig strategi: skillnader i utbildningsstilar

Det finns atminstone subtila skillnader mellan tva kulturer nar det galler diskussioner i klassrummet,
forvantningar fran elever och larare och Overgripande etikett i klassrummet. Det finns ocksa
betydande skillnader i generella utbildningsstilar mellan 6stliga och vastliga synsdtt som maste
beaktas nar man utformar en mangkulturell laroplan. Behorighetsgranserna i klassrummet ar mycket
tydliga i 6sterlandsk undervisning. Det 6stliga klassrummet ar huvudsakligen larardominerat, har en
centraliserad pedagogisk struktur och ges i ett envags, foreldasningsbaserat format.
Klassrumsaktiviteter och interaktioner ar i forsta hand gruppbaserade, inlarningen ar i forsta hand
memoriseringsbaserad och utvarderingen ar i forsta hand examinationsbaserad. Den vasterlandska
metoden, sarskilt den i USA, dr ddremot mer interaktiv mellan larare och elever samt mellan eleverna
och deras klasskamrater, uppmuntrar till dppna diskussioner och meningsskiljaktigheter samt ar
tilldmpningsbaserad och processorienterad. | det mangkulturella klassrummet pa natet kan denna
polaritet i utbildningsmetoderna orsaka allvarliga problem for bade elever och larare. Missforstand
forvarras av skillnader i utbildning och kulturella kommunikationsmdonster.

= Paverkan av elevernas individuella kulturella dimensioner - kulturell intelligens (CQ)

Klimatet for kulturell mangfalds inverkan pa CQ kan skilja sig at mellan olika studentgrupper. Elever
fran invandrarfamiljer utsatts dagligen for kulturell mangfald. Medan familjer och jamnariga med
samma etniska bakgrund vanligtvis ar mer paverkade av sin etniska kultur, &r skolor och jamnariga
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med annan etnisk bakgrund mer paverkade av den allmanna kulturen. Interkulturella erfarenheter
kan a andra sidan vara mindre vanliga bland elever som inte har invandrarbakgrund, vilket innebér
att om de intraffar kan de ha en storre inverkan pa deras attityder och interkulturella fardigheter
mellan grupper.

Kontakt, samarbete och mangkulturalism & ena sidan och CQ a andra sidan &r starkare bland elever
med icke-immigrant ursprung an bland elever med invandrar ursprung. Ett klassrumsklimat som
uppmuntrar kontakt och samarbete mellan elever med olika kulturell bakgrund ar férknippat med
hogre CQ bland eleverna.

= Instruktérernas uppfattningar och utmaningar

En av de viktigaste aspekterna av distansutbildning ar social interaktion, vilket innebar att sociala
relationer skapas mellan larare och studenter samt mellan studenter. Manga forskare har kommit
Overens om att interaktionen mellan larare/student och student/student ar kritiska komponenter i
utformningen av online-kurser. Det finns en stark koppling mellan interaktion i online-kurser och
studenternas tillfredsstallelse.

Utbildarna maste 6ka studenternas medvetenhet om hur kulturen paverkar det sociala samspelet
och hur den paverkar studenternas och lararnas uppfattning om distansutbildning for att sakerstalla
hogkvalitativa standarder for det sociala samspelet inom distansutbildning. Detta kommer att géra
det mojligt for dem att 6vervinna de stora utmaningarna som internationella studenter star infor,
vilket inkluderar att forsta instruktorens roll i ett sociokonstruktivistiskt tillvagagangssatt, att anpassa
sig till samarbetsinriktad inlarning online och att foérvarva akademiska fardigheter.

Avsnitt 3: Hur man stoder kulturell mangfald i onlineklassrummet

= _Att ndrma sig kulturell mangfald med ett 6ppet forhallningssatt

Att vara 6ppen innebar att se skillnader i idéer, kulturer, kon och livsstilar som majligheter snarare an
att avfarda dem som felaktiga eller "andra". Pa samma satt bor kulturell mangfald i e-klassrummet
uppmuntras.

Har ar nagra idéer som du kan téanka dig och omsatta i handling:

- Interagera med manniskor fran andra kulturer.

- Var villig att lyssna och slappa forutfattade meningar.

- Om du ser nagon som &r kulturellt okanslig, sag ifran.

- Inse att olikheter kan vara till nytta snarare an till skada.

- Patvinga inte manniskor som har motsatta asikter dina 6vertygelser.

- Las litteratur och lar dig om andra kulturer.

- Ta del av medier och konst fran hela varlden.

- Lar dig ett nytt sprak och kommunicera pa en vans modersmal i stéllet for pa ditt eget.

= Framjande av kulturellt anpassade utbildningsmodeller.

213
T
HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT 5/ }‘:A,
O waAGEMENT EVBB .. — | | '
s PRI wemmoreae BhE A TCot RIAKMI ZSER QPNONEACTD



D

Ramverket for kulturellt responsiv undervisning (CRT) satter elevernas kulturella identitet i centrum
for inlarningsprocessen och utnyttjar elevernas kulturella kunskaper, tidigare erfarenheter,
referensramar och prestationsstilar. Manga manniskor tanker pa ras och etnicitet nar de tanker pa
kultur och identitet. Manga dimensioner av mangfald finns dock i de flesta klassrum, och CRT innebar
att pedagoger bor engagera elevernas ytterligare identiteter for att erkdnna intersektionaliteten
mellan olika aspekter av vilka deras elever ar.

Tre klassrumskriterier utgor grunden for en kulturellt anpassad undervisning: akademisk prestation,
kulturell kompetens och socialpolitisk medvetenhet.

- Ett kulturellt anpassat klassrum har tydliga och akademiskt utmanande forvantningar pa
alla elever. En mangd olika beddmningar av inldrningen anvands i inldarningsmiljon.
Pedagogerna maste vara val insatta i sitt dmne och skickliga pa att skapa effektiva
inlarningsmiljoer.

- Ett kulturellt responsivt klassrum framjar en hog niva av kulturell kompetens genom att
elever och larare maste visa en grundlig forstaelse for sin egen och andra kulturer.

- Pedagogerna maste ha en sociopolitisk medvetenhet, eller en valutvecklad férstaelse for sin
egen varldsbild, samt en forstdelse for att deras egen vérldsbild ar formad av deras
erfarenheter och att det darfor ar osannolikt att den dar densamma som den som eleverna i
deras klasser har. Kulturellt lyhorda pedagoger ar de som regelbundet undersoker sina egna
kulturella perspektiv och fordomar for att se till att de skapar miljéer som stéder alla elever.

= Ge mojligheter att ta tillvara pa olikheter

Att forsta skillnaderna mellan online- och traditionella klassrumsmiljéer och hur kulturen tar sig
uttryck i dem kan hjalpa eleverna att fa en positiv utbildningsupplevelse. P4 en grundldggande niva
kan man genom att forutse de utmaningar som studenterna kan stallas infor pa omraden som
dynamik i klassrummet, krav pa deltagande, forstaelse av kursteman och tolkning av kursens resurser
och utformning hjalpa studenterna att fa stéd genom genomtankt kursutformning och undervisning.
Utéver den praktiska nivan bor organisationer framja mer kulturellt inkluderande satt att tdnka for
att stodja fakultetens och personalens utveckling.

Avsnitt 4: Viktiga utmaningar - fragor och férslag

= Eliminera kulturella hinder genom r kniken

Acceptans av teknik dr en aspekt av kulturen som ofta férbises inom manga omraden, inklusive
utbildning.  Foérhallandet mellan kommunikation, kultur och teknik &r komplicerat:
kommunikationsmonster bestams av kulturen och férandras av tekniken, och kulturen har inflytande
over teknikanvandningen och férandras sedan av den tekniska utvecklingen. Designerna maste vara
medvetna om de olika graderna av teknikacceptans nar de utformar fér det mangkulturella
klassrummet pa natet for att skapa en rattvis och valkomnande miljé pa natet.

= _Att ta itu med spraklig mangfald genom informell kommunikation och interaktion.
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Informellt sprak goér det mojligt for manniskor att fritt uttrycka sig sjalva och sin identitet. Eftersom
det informella spraket inte &r lika stelbent som det formella spraket kan talarna &ndra och
manipulera sitt sprak som de vill. Detta kan resultera i rikare uttryck som i storre utstrackning kan
formedla deras upphetsning och samtycke. Spraklig manipulation kan ocksa ge vytterligare
information om talarens kultur.

En annan funktion av informellt sprak ar effektiv kommunikation i sociala sammanhang. Slang, en
annan egenskap som kannetecknas av fortrogenhet, forbattrar effektiviteten i kommunikationen
ytterligare.

Det ar uppenbart att det informella spraket fyller manga funktioner i ett samhalle, bland annat for att
visa upp sin identitet och som ett effektivt satt att kommunicera. Det tjanar ocksa till att oka
solidariteten och minska det sociala avstandet. Detta bor beaktas i en samarbetsinriktad
inlarningsmiljé med kulturellt olika studenter och larare.

= _Att forutse utmaningar i forvag i ett klassrum pa nitet

Det ar mycket lattare att marka kulturella skillnader i klassrummet an att foérutse dem i forvag. Geert
Hofstedes (1986) fyradimensionella kulturmodell 4r den mest anvdanda och accepterade ramen nér
det galler kulturella fragor i klassrummet:

- Maktdistans (PDI) ar ett matt pa hur ojamnt makt och rikedomar ar férdelade.

- Individualism-kollektivism (IDV) avser i vilken grad medlemmarna i ett samhélle agerar som
individer eller som medlemmar i en grupp.

- Osdkerhetsundvikande (UAI) ar den grad i vilken medlemmarna i en kultur kdnner sig
hotade av okdnda situationer och ostrukturerade idéer och darfér undviker dem.

- Maskulinitet och femininitet (MAS) avser i vilken utstriackning ett samhélle foljer tydliga
konsroller.

Pedagoger och pedagogiska designers kan skapa en mer inkluderande laroplan och miljé genom att
ha Hofstedes ramverk for kulturell férdelning i atanke och forsta kulturens betydelse i klassrummet.

= Att hantera "kriser" samtidigt som man féljer ldroplanen.

"Motivational Framework for Culturally Responsive Teaching" (Ginsberg, M. och R. Wlodkowski,
Diversity and motivation: Culturally responsive teaching in college, Jossey-Bass, San Francisco, 2009)
skapades specifikt for larmiljoer for vuxna och beskriver normer och metoder som framjar
deltagande, undersokning, diskurs och respekt for alla elever. Den bestar av fyra komponenter: (1)
skapa inkludering, (2) framja attityder, (3) 6ka betydelsen och (4) framja kompetens.

Foljande fragor kan anvandas av instruktorer for att utvardera sina undervisningsmetoder:

1. For att sakerstalla inkludering,
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- Hur erkdnner jag mina elevers kulturella identiteter, t.ex. ras, etnisk, religios, sexuell och
kdnsrelaterad identitet?

- Hur lar jag mig om mina elever och vad de vardesatter i inldarningsprocessen?

- Hur kan jag uppmuntra mina elever att interagera med sina kamrater?

- Hur kan jag se till att eleverna fritt kan uttala sig om klasspolicys som de anser vara
diskriminerande eller férdomsfulla?

2. Att odla en attityd,
- Hur kan jag hjdlpa eleverna att kdnna sig positiva till innehallet och inlarningsprocessen
samtidigt som jag integrerar elevernas autonomi i kursplaneringen?
- Hur kan jag uppmuntra eleverna att kommunicera djupt och meningsfullt med varandra och
med mig?
- Hur kan jag anvanda material och resurser som speglar elevernas olika bakgrunder?

3. Férdjupa betydelsen,
- Hur kan jag hjalpa eleverna att knyta an till materialet pa ett satt som bygger pa kritisk
reflektion och kritisk undersékning?
- Hur integrerar jag ett brett utbud av inldrningsaktiviteter och undervisningsmetoder?
- Hur kan jag inforliva tillampningar fran den verkliga varlden i mina inlarningsaktiviteter?
- Hur kan jag krava att eleverna granskar laroplanen fran olika synvinklar?

4. Att framja kompetens,
- Hur kan jag anvanda autentisk och effektiv bedomning for att hjadlpa dem att visa att de
beharskar amnet pa olika satt?
- Hur kan jag motivera eleverna att ta ansvar for sitt larande?
- Hur ger jag utrymme for eleverna att utvardera sitt eget larande?

Nar natlarare far erfarenhet av att skapa kulturellt anpassade inlarningsmiljoer kommer de att kunna
uppna sitt mal att skapa rattvisa och inkluderande klasser for alla sina elever.
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OVNINGSENHET N. 4:

Ovning N. 1
Sant och Falskt

6. MOOCs och UDLs ar viktiga delar i utvecklingen av onlineklassrum som riktar sig till elever
med kulturell mangfald (SANT/FALSKT).

7. Social interaktion ar en av de viktigaste aspekterna av distansutbildning (SANT/FALSKT).

8. Att erkdnna att kulturen inte paverkar larandet ar ett viktigt steg i utformningen av och
undervisningen for en kulturellt varierad elevkar (SANT/FALSKT).

9. Alla kulturer vardesatter elevernas deltagande och diskussion pa samma satt som
vasterlandska kulturer (SANT/FALSKT).

10. Utbildarna maste 6ka elevernas medvetenhet om hur kulturen paverkar det sociala
samspelet och hur den paverkar elevernas och lararnas uppfattning om distansutbildning
(SANT/FALSKT).

Ovning N.2
JA eller NEJ

Fordelarna med Moodle-plattformen ar féljande:

6. Att vara 6ppen innebér att se skillnader i idéer, kulturer, kén och livsstilar som mojligheter
snarare an att avfarda dem som felaktiga eller "andra". (JA/NEJ)

7. Ett kulturellt anpassat klassrum har tydliga och akademiskt utmanande férvantningar pa alla
elever (JA/NEJ).

8. Att forsta skillnaderna mellan online- och traditionella klassrumsmiljoer kan hjilpa eleverna
att fa en positiv utbildningsupplevelse. (JA/NEJ)

9. Det ar latt att forutse kulturella skillnader i forvag. (JA/NEJ)

10. Online-larare kan latt skaffa sig erfarenhet av att skapa en kulturellt anpassad inldarningsmiljo
enligt gemensam logik (JA/NEJ).
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