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Modul 1: INLEDNING TILL SAMARBETSMILJÖER FÖR E-KLASSRUM

INLEDNING:

Den här modulen ger en introduktion till samarbetsinriktat lärande. Den ger en översikt över de
viktigaste begreppen i samband med samarbetande och inkluderande e-klassrumsmiljöer. Den
studerande får därigenom en användbar teoretisk bakgrund som grund för följande moduler. Modul
1 undersöker skillnaderna mellan inlärningsmiljöer online och offline och presenterar fördelar och
vanliga utmaningar som pedagoger möter när de tillämpar samarbetsbaserat lärande online.
Slutligen ger modulen en inblick i instruktörens betydelse och roll.

MODULPLAN:

Titel på MODUL 1: INTRODUKTION TILL SAMARBETSMILJÖER I E-KLASSRUM

UNIT N. 1 Vad är samarbetsinriktat lärande?
UNIT N. 2 Samarbetsinlärning online (OCL) jämfört med det vanliga klassrummet

UNIT N. 3 Utmaningar och fördelar
UNIT N. 4 Instruktörens roll

Syfte och mål med MODULET 1:

● Ge en översikt över de viktigaste begreppen och egenskaperna hos en samarbetsinriktad och

inkluderande miljö i ett e-klassrum.

● Introducera den teoretiska och pedagogiska bakgrunden till samarbetsbaserat lärande i det

vanliga klassrummet jämfört med online-miljön.

● Skapa förståelse för värdet av att använda OCL

● Förklara de utmaningar som pedagoger möter när de tillämpar metoder för nätbaserat

lärande i sina lektioner.

● Öka medvetenheten om vikten av närvaro i undervisningen och undervisningsmetoder i OCL.

Lärandemål för MODUL 1:

● Efter att ha slutfört denna modul kommer den studerande att:

● Få insikt i de begrepp och centrala teorier som ligger bakom samarbetsinriktat lärande.

● Förstå skillnaderna mellan traditionella och samarbetsinriktade inlärningsmiljöer på nätet.

● Kunna identifiera utmaningar och fördelar med samarbetsinriktade inlärningsmiljöer på

nätet och tillämpa kunskapen på den egna undervisningen.

● Förstå lärarens roll i OCLE och kunna reflektera över sin egen roll som lärare i

e-lärandemiljöer.
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Nyckelord i MODUL 1:

Online Collaborative Learning Environment, e-lärande, närvaro i undervisningen, konstruktivism
Instruktör, Underlättare, Samarbete, Lagarbete

Ämne och undervisningsmetod
Tid

(minuter)
Material och utrustning som krävs Bedömning/utvärdering

Titel på enheten 1:
Vad är samarbetsinlärning?
Begrepp och egenskaper hos

samarbetsinriktade e-klassrum,
teoretisk bakgrund till

samarbetsinriktat lärande.

30 min.
Power point-presentationer,

videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär och frågesport).

Titel på enheten 2:
Samarbetsinriktat lärande på

nätet
Introduktion

Beskriv de inlärningsämnen
som du koncentrerar dig på i

modulens enhet 2 och
presentera kortfattat de
metoder/aktiviteter som

genomförts.

30 min.
Power point-presentationer,

videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär och frågesport).

Titel på enheten 3:
Utmaningar och fördelar

Introduktion
Beskriv de inlärningsämnen
som du koncentrerar dig på i

modulens enhet 3 och
presentera kortfattat de
metoder/aktiviteter som

genomförts.

30 min.
Power point-presentationer,

videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär och frågesport).

Titel på enheten 4:
Instruktörens roll

Introduktion
Beskriv de inlärningsämnen
som du koncentrerar dig på i

modulens enhet 3 och
presentera kortfattat de
metoder/aktiviteter som

genomförts.

30 min.
Power point-presentationer,

videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär och frågesport).
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHÅLL

UNIT N. 1 Vad är samarbetsinlärning?

Samarbetsbaserat lärande är en allmänt accepterad pedagogisk princip och har använts i de flesta
formella och icke-formella inlärningsmiljöer under de senaste åren. Samarbetsbaserat lärande kan
definieras som "en pedagogisk metod för undervisning och lärande som innebär att grupper av
elever arbetar tillsammans för att lösa ett problem, slutföra en uppgift eller skapa en produkt" (Laal
& Laal, 2012). Det är ett lämpligt tillvägagångssätt för grupplärande eftersom det uppmuntrar
eleverna att bli medvetna om gruppmedlemmarnas individuella förmågor och att respektera
skillnader i personlighet och bidrag.

En viktig aspekt av samarbetsinlärning är inte bara engagemanget i det direkta innehållet, utan det
handlar uttryckligen om att växa genom sociala och känslomässiga utmaningar. Eleverna måste
övervinna konkurrenskraftiga och individualistiska beteenden för att hitta sina styrkor som ett team
genom samarbete. Gruppmedlemmarna måste dela och ta ansvar för hela gruppens handlingar för
att nå sitt gemensamma mål. Samarbetsbaserat lärande är alltså en mycket social och interaktiv
process.

● Socialkonstruktivismens teori

Samarbetsbaserat lärande är nära besläktat med teorier om socialkonstruktivism. Detta begrepp
myntades av psykologen Vygotskij redan på 1970-talet. Det bygger på idén att kunskap konstrueras
och förhandlas genom social interaktion. När kamrater arbetar tillsammans med samarbetsuppgifter
delar de med sig av och internaliserar ny information i sin interaktion. "Denna interaktion mellan
erfarenhet och idéer skapar kunskap, genom att upptäcka och utforska problem och konfrontera
dem" (Myburgh & Tammaro, 2013). Eleverna är alltså själva i centrum för kunskapsuppbyggnaden.

Varje inlärare har sin personliga bakgrund och erfarenhet som påverkar hur den nya informationen
förstås. Socialkonstruktivismen lägger tonvikten på de sociala krafterna bakom lärandet snarare än
rent rationella metoder (Detel, 2001).

Lärande enligt socialkonstruktivismen sker genom

● en ständig aktivitet;

● ett sökande efter mening;

● att förstå helheten såväl som delarna;

● Förstå mentala modeller hos studenter och andra kunskapsskapare (förslag till

skräddarsydda läroplaner);

● bedömning som en del av inlärningsprocessen;

● Lärande i samarbete och genom samtal.

(Myburgh & Tammaro, 2013)
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● Exempel på lärande i samarbete

Projektbaserat och entreprenöriellt lärande:

Eleverna arbetar tillsammans med ett gemensamt problem och kombinerar sina olika färdigheter för
att definiera sin egen gruppstrategi och komma fram till genomförbara lösningar.

Gruppdiskussioner:

Eleverna lär sig att ta olika perspektiv och uttrycka sina åsikter. De lär sig att respektera andra åsikter
och hitta gemensamma lösningar.

Lärande mellan kollegor:

Eleverna underlättar varandras lärande genom sina egna kunskaper och talanger.

Aktiviteter i form av rollspel:

Eleverna fördjupar sig i en karaktär och utvecklar förståelse för olika känslor och synsätt. De övar sig i
att interagera i hypotetiska situationer, vilket hjälper dem att känna empati för andra.

Spel (med tävlingsinslag):

Eleverna lär sig att turas om och förhandla med andra lag.

Informationsutbyte, till exempel genom Jigsaw-metoden:

Olika grupper läser och blir experter på det ämne de har tilldelats för att sedan dela med sig av sina
kunskaper till sina kamrater, som är experter på andra ämnen. Eleverna lär sig att ställa rätt frågor
och utveckla sin förmåga att lyssna. Genom att de måste förklara ett nytt ämne för sina kamrater blir
de också medvetna om vad de själva har lärt sig om det ämne som de blivit "experter" på.

För mer förklaring och inspiration, se videon: "Exempel på samarbetsinriktat lärande"
https://www.youtube.com/watch?v=fgx_R847UAs

● Hur samarbete gynnar den studerande

Exemplen ovan gav redan en uppfattning om vilka typer av samarbetsinlärning som kan användas
med grupper av elever.

Anledningen till att samarbetsinlärning används i så stor utsträckning i dagens utbildningsmiljöer är
att den har stora fördelar. Oavsett om det används online eller offline bekräftar många källor att den
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positiva effekten på inlärningsprocessen är uppenbar, till exempel Laal & Ghodsi, 2012; Scager et al.
(2016); Falcione et al. (2019).

Samarbete...

o Stärker elevernas förmåga att hantera människor och potentiella konfliktsituationer.

o Underlättar elevernas förståelse för olika åsikter.

o Respekterar och lyfter fram individens förmågor och bidrag.

o Tränar eleverna i att dela på befogenheter och ta ansvar för gruppens åtgärder.

o Underlättar problemlösningsförmågan

o Hjälper eleverna att växa från sociala och känslomässiga utmaningar

o Gör det möjligt för eleverna att tillämpa sina egna erfarenheter och internalisera

kunskap på en djupare nivå.

o Gör det möjligt för eleverna att utföra uppgifter som skulle vara för utmanande eller

komplicerade för individen.

o Ger ett rikare tillvägagångssätt än konkurrensinriktad eller individualistisk inlärning.

o Gör det möjligt för eleverna att uppnå högre prestationer och större produktivitet.

o Främjar mer omsorgsfulla, stödjande och engagerade relationer

o Fördelar den psykologiska hälsan

o Stärker den sociala kompetensen

o Främjar leaners självkänsla

o Kan leda till en mer positiv attityd till lärare eftersom elevernas självkänsla stärks och

deras personliga färdigheter värderas.

● Funktioner av samarbetsinlärning

Redan på 1980-talet, när strategier för samarbetsinlärning blev alltmer populära inom
utbildningsområdet, sammanfattade Wiener sju centrala egenskaper hos samarbetsinlärning. Dessa
huvuddrag kan ge användbar vägledning för att tillämpa och utvärdera kollaborativt lärande.

1. Uppgiftsbeskrivningens art och kvalitet.

För att samarbetet ska fungera i teamet är det viktigt att eleverna får en uppgift. Den bör formuleras
på ett sätt som uppmuntrar till olika åsikter och diskussioner mellan gruppmedlemmarna. Uppgiften
skapar förutsättningar för att gruppen ska kunna nå samförstånd genom produktiv kommunikation.
Den bör därför vara utmanande och öppen och inte kräva förutbestämda eller enkla svar. Samtidigt
bör uppgiften vara tydligt formulerad och begriplig.
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2. den sociala miljön för samarbetsaktiviteten och elevernas beteende under utförandet av
uppgiften.

När gruppen arbetar med en given uppgift räcker det inte med att bara dela upp arbetsbördan och
bidra till lösningen individuellt. Detta är inte vad som menas med samarbete. Fokus ligger på hur
eleverna kommer fram till sitt svar genom förhandling och samförstånd snarare än på själva
slutlösningen. Eleverna måste vara medvetna om att det inte är det "rätta svaret" de söker, utan en
respektfull och konstruktiv process.

3. lärarens beteende under utförandet av uppgiften.

Läraren har ansvaret för att skapa de rätta strukturerna för samarbetsprocessen. Frågor som ställs
eller problem som ges bör vara öppna för mer än ett svar och flera lösningar. Läraren måste också se
till att fastställa gemensamma regler för arbetsprocessen och utförandet av uppgiften. Helst ska
eleverna själva delta i arbetet med att definiera de viktigaste frågorna eller problemen som ska
besvaras genom uppgiften så att de finner betydelse i sitt gemensamma arbete.

Under grupparbetet kan lärarna stödja samarbetsprocessen genom att ställa ytterligare frågor,
vägleda svaren vid behov eller utmana gruppen till nya lösningar. Lärarens stöd bör främja elevernas
självförtroende och auktoritet att använda sig av sina egna kunskaper.

4. Lärarens roll i gruppsammansättning och gruppledning.

För att samarbetet ska lyckas måste lärarna hantera grupperna så att de får utrymme, tid och
förutsättningar för sina diskussioner. Läraren bör övervaka grupparbetet för att se till att målet för
samarbetet uppnås i varje grupp, att uppgifterna förstås och att processen registreras ordentligt. De
bör vara medvetna om gruppens sammansättning och dynamik och se till att varje elev får chansen
att bidra.

5. arten och kvaliteten på de rapporter som varje grupp har utarbetat.

I uppgifter där huvudmålet är diskussioner och förhandlingar i arbetsgrupper är det viktigt att
fastställa gemensamma processer för protokollföring. Varje grupp bör registrera hur de kom fram till
sin lösning så att de kan presentera sina resultat i slutet.

6. Lärarens prestationer i egenskap av syntes och som representant för den akademiska
lärandegemenskapen.

Rollen som syntesör avser det skede när uppgifterna har slutförts. De lösningar som presenterats av
de olika grupperna bör diskuteras och likheter och motsättningar bör reflekteras över. Gruppernas
egna reflektioner över inlärningsprocessen och resultaten är också användbara för att sammanfatta
vad eleverna har fått ut av processen.

7. Relationen mellan samarbetsaktiviteten och kursens utformning.

Samarbetsaktiviteter fungerar bäst när de är logiskt relaterade till kursens övergripande ram och
bygger upp ett övergripande lärandemål.

8. Lärarens kunskap om och engagemang för principen om samarbetsinriktat lärande.
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För att underlätta ett framgångsrikt samarbetsinriktat lärande behöver läraren nödvändig kunskap
om de grundläggande principerna. Endast en lärare som tror på kunskap som en social konstruktion
kommer att kunna skapa social samverkan i sina klasser och stödja sina elever i deras lärande.
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ÖVNINGSENHET N. 1

Övning N. 1
Sanna och Falska

1. Samarbetsbaserat lärande är ett nytt koncept som nyligen har utvecklats.

SANT

FALSKT

2. Samarbetsbaserat lärande är mindre lämpligt för formell utbildning och används mer i

icke-formella miljöer.

SANT

FALSKT

3. Enligt socialkonstruktivismen byggs kunskap upp genom social interaktion och bygger på den

lärandes egna erfarenheter.

SANT

FALSKT

4. Lärarens roll blir mindre viktig i det kollaborativa lärandet.

SANT

FALSKT

5. Gruppkommunikation är ett centralt inslag i samarbetsinriktat lärande.

SANT

FALSKT

Övning N. 2
Välj rätt svar på följande fråga.

Bland fördelarna med samarbetsinlärning finns följande:

- Respekterar och lyfter fram individens förmågor och bidrag (JA)

- Gör det möjligt för eleverna att utföra uppgifter som skulle vara för utmanande eller
komplicerade för individen (JA).

- Betonar elevernas konkurrenskraft (NEJ)

- Främjar mer omsorgsfulla, stödjande och engagerade relationer (JA)

- Hjälper eleverna att undvika konflikter tack vare lärarnas nära stöd (NEJ).

- Gör det möjligt för eleverna att tillämpa sina egna erfarenheter och internalisera

kunskap på en djupare nivå (JA).

- Stärker elevernas förmåga att hantera människor och situationer med potentiella

konflikter (JA).
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REFERENSER ENHET N.1:

- Detel, W. (2001). Socialkonstruktivism. International Encyclopedia of the Social & Behavioral

Sciences, 14264-14267. https://doi.org/10.1016/B0-08-043076-7/01086-X.

- Falcione, S., Campbell, E., McCollum, B., Chamberlain, J., Macias, M., Morsch, L., & Pinder, C.

(2019). Uppkomst av olika perspektiv på framgång i kollaborativt lärande. Canadian Journal

for the Scholarship of Teaching and Learning, 10(2). https://eric.ed.gov/?id=EJ1227390

- Laal, M., & Ghodsi, S. M. (2012). Fördelar med samarbetsinlärning. Procedia - Social and

Behavioral Sciences, 31, 486-490. doi:10.1016/j.sbspro.2011.12.091

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042811030205

- Myburgh, S. & Tammaro, A . M. (2013). 10 - Pedagogik och undervisningsmetoder. Exploring

Education for Digital Librarians, 211-229.

https://doi.org/10.1016/B978-1-84334-659-3.50010-4.

- Scager, K., Boonstra, J., Peeters, T., Vulperhorst, J., & Wiegant, F. (2016). Samarbetsbaserat

lärande inom högre utbildning: Evoking positive interdependence. CBE Life Sciences

Education, 15(4). https://doi.org/10.1187/cbe.16-07-0219

- Wiener, H. S. (1986). Samarbetsinlärning i klassrummet: A Guide to Evaluation. College

English, 48(1), 52. doi:10.2307/376586

Ytterligare material och ytterligare läsning:

- Video: Samarbete vs. samarbete. Kort introduktion till begreppet konstruktivism.

https://www.youtube.com/watch?v=uwvtfYa169k

- Detta kan användas som en ytterligare (mer visuell) förklaring av begreppen från litteraturen.

- Video: "Bra samarbete" https://www.youtube.com/watch?v=KT2TQGFWcko

- Video: "De 7 nycklarna till kreativt samarbete"

https://www.youtube.com/watch?v=2DmFFS0dqQc

- Video: "Simon Sinek: flash summary on trust and collaboration"

https://www.youtube.com/watch?v=TUmX53H9PKs

- Lai. E. R. (2011). Samarbete: En litteraturöversikt. Forskningsrapport från Pearson

http://images.pearsonassessments.com/images/tmrs/collaboration-review.pdf
- Laal, M., & Laal, M. (2012). Samarbetsbaserat lärande: vad är det? Procedia - Social and

Behavioral Sciences, 31, 491-495. doi:10.1016/j.sbspro.2011.12.092.

o https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042811030217
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- (Online) Collaborative Learning and its main concepts explained (sammanfattande artikel):

https://opentextbc.ca/teachinginadigitalage/chapter/6-5-online-collaborative-learning/

- Trietiak, A. (2020). Samarbetsbaserat lärande på nätet inom högre utbildning: A Review of

the Literature.

https://edspace.american.edu/amytrietiak/2020/05/07/online-collaborative-learning-in-high

er-education/

- Utvärdering av samarbetslärande som verktyg:

https://evidenceforlearning.org.au/the-toolkits/the-teaching-and-learning-toolkit/all-approa

ches/collaborative-learning/
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UNIT N. 2 Samarbetsinlärning online jämfört med det vanliga klassrummet

När det gäller de viktigaste pedagogiska principerna är e-klassrummen mycket lika de traditionella
klassrummen. Samarbetsinlärning, oavsett om den sker i online- eller traditionella miljöer, har
samma centrala egenskaper. Användningen av teknik bör ses som ett stöd för de
socialkonstruktivistiska egenskaperna och bör göra det möjligt för eleverna att aktivt delta, att
samarbeta i grupper, att arbeta med komplexa uppgifter, att hålla en konstruktiv kommunikation
inom gruppen, att tillämpa reflekterande metoder och att förstå sammanhanget för sina
inlärningsuppgifter.

● Vanliga termer

För att beskriva utbildningsaktiviteter på nätet med samarbetsfunktioner används ofta termerna
Online Collaborative Learning (OCL) och Computer Supported Collaborative Learning (CSCL)
synonymt. Online Collaborative Learning Environment (OCLE) är det utrymme där lärandet äger rum.
Resta och Leferriere (2007) definierar CSCL som "situationer där interaktioner äger rum mellan
studenter med hjälp av datornätverk för att förbättra inlärningsmiljön".

● Den tekniska dimensionen av nätbaserat lärande

Numera finns det många möjligheter att underlätta inlärning i en onlinemiljö. Praktiskt taget alla
utbildningsanordnare inom olika områden använder sig av digitala verktyg för att öka sin
konkurrenskraft och öka attraktionskraften hos eleverna. Att bara använda de nyaste tillgängliga
verktygen räcker dock inte för att skapa en framgångsrik inlärningsupplevelse online. Om nya digitala
verktyg används måste utbildarna se till att de verkligen är användbara för den lärandemiljö de vill
skapa och för de resultat de vill att eleverna ska uppnå. Ett bra utbildningsverktyg online är ett
verktyg som är lätt att använda för eleverna och som garanterar en positiv upplevelse i
inlärningsprocessen.

Som ledare för online-utbildning bör du först definiera vilka mål du vill uppnå. Vilken typ av lärande
tillhandahåller du? Vilka kunskaper, färdigheter och attityder vill du att eleverna ska utveckla? Vilken
typ av miljö vill du skapa för eleverna och hur ska de interagera med den?

När du har en tydlig bild av strategin kan du ta en titt på utbudet av digitala verktyg som kan stödja
dina mål. Se till att du väljer verktyg som stöder de funktioner som krävs för att eleverna ska kunna
interagera och slutföra de planerade uppgifterna. Funktionerna bör göra det möjligt för grupperna
att använda verktygen på olika sätt.
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● Ett brett utbud av digitala verktyg

Utbudet av digitala samarbetsverktyg är stort. Det finns lösningar för kommunikation, fildelning,
spelbaserat lärande, projekthantering och kollegial granskning. Några populära exempel på
samarbetsmjukvara inom utbildning (omnämnda på teachthought) är följande:

Zoom - ett verktyg för videokommunikation som underlättar lärande, samarbete och administration.

Reddit - Reddit är en källa till det nya och populära på internet. Användare som du tillhandahåller allt
innehåll och bestämmer genom röstning vad som är bra och vad som inte är bra. Reddit består av
många enskilda gemenskaper, även kallade subreddits. Varje community har sin egen sida, sitt eget
ämne, sina egna användare och sina egna moderatorer. Användarna lägger upp historier, länkar och
media i dessa grupper, och andra användare röstar och kommenterar inläggen. Genom att rösta
bestämmer användarna vilka inlägg som hamnar högst upp på communityernas sidor och i
förlängningen på webbplatsens offentliga startsida. (Beskrivning av utvecklaren)

Microsoft Teams - är navet för teamarbete i Microsoft 365. Teams-tjänsten möjliggör
direktmeddelanden, ljud- och videosamtal, omfattande onlinemöten, mobila upplevelser och
omfattande webbkonferensfunktioner. (Utvecklarbeskrivning)

Trello - är ett samarbetsverktyg som organiserar dina projekt i styrelser. Med en enda blick visar
Trello dig vad du arbetar med, vem som arbetar med vad och var något befinner sig i processen.
Föreställ dig en vit tavla, fylld med listor med klisterlappar, där varje lapp är en uppgift för dig och ditt
team. (Utvecklarbeskrivning)

Agenda Anteckningar - Agenda är en datorfokuserad anteckningsapp för att både planera och
dokumentera dina projekt. Från företagsproffs och tekniska användare till studenter och konstnärer -
Agenda är till för alla som vill ha välorganiserade och lättnavigerade anteckningar som hjälper dig att
driva dina projekt framåt. (Utvecklarbeskrivning)

Padlet - är ett multimodalt verktyg för gruppsamarbete. Här kan eleverna samla in videor, artiklar
eller bilder och lägga upp dem på en virtuell korkskiva. Eleverna kan också kommentera inläggen i en
tråddiskussion.

● Den sociala dimensionen

En uppenbar skillnad mellan samarbetsinlärning på nätet och den vanliga klassrumsmiljön är säkert
den sociala dimensionen. Medan traditionellt samarbetsinlärning är beroende av direkt och fysisk
interaktion mellan grupper, måste sådan interaktion ta sig olika uttryck i online-miljön.

För att samarbetsinlärning ska fungera måste eleverna känna sig relaterade och ha en god
kommunikation med varandra. Att se varandra som riktiga människor med gemensamma intressen
och mål underlättar inte bara meningsfull social interaktion utan ökar också elevernas
tillfredsställelse och den totala inlärningsupplevelsen. Samarbetsinlärning bygger på elevernas
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interaktion och användning av elevernas egna erfarenheter och kunskaper. Lärandemiljön på nätet
måste ge tillräckliga möjligheter till sådant utbyte och uppmuntra till aktivt engagemang.

● Synkron och asynkron kommunikation

När man väljer rätt kommunikationskanaler mellan elever och lärare och mellan grupper av elever
används vanligtvis två huvudkategorier i online-undervisning: synkron och asynkron kommunikation.

Synkron kommunikation som videokonferenser, webbseminarier eller livechattar underlättar direkta
diskussioner och kan vara ett bra sätt att skapa social interaktion mellan elever. Särskilt när
videoverktyg används kan detta ge eleverna en starkare känsla av klassrumskontext och lärarens
närvaro. Läraren kan mer direkt svara på elevernas frågor och bidrag och kan styra gruppdynamiken
mot effektiva samarbetsbeteenden. Synkron videokommunikation är särskilt användbar för olika
grupper av inlärare med olika sociokulturella bakgrunder, eftersom det underlättar tolkningen av
innebörden i tal jämfört med skriftlig kommunikation och därmed minskar potentiella missförstånd.

Asynkron kommunikation används ofta i form av forum, wikis, textchattar eller fildelningsplattformar
som inte kräver att eleverna är närvarande vid bestämda tidpunkter. Denna form av interaktion är
mycket lämplig för självstyrt lärande eftersom eleverna kan delta i uppgifterna när som helst när det
passar dem. De som är tystlåtna eller blyga kan känna sig mer bekväma med att kommentera genom
asynkron kommunikation eftersom det ger dem tid att reflektera och förbereda sina svar. Denna form
av kommunikation fungerar också bra för internationella kurser med deltagare i olika tidszoner.

● Säkerställa att eleverna är nöjda i online-miljöer

För att lyckas med online-läromiljöer är elevernas tillfredsställelse en viktig faktor, vilket har
bekräftats av många författare (Brindley, Walti & Blaschke, 2009; Zareie & Navimipour 2015; Ng &
Baharom 2018). Tillfredsställelse påverkar inlärarnas acceptans av e-lärningsteknik och i slutändan
effektiviteten i online-lärandet. Onlinekurser med inslag av samarbetsinlärning och
gemenskapsbyggande kommer sannolikt att öka inlärarnas tillfredsställelse med kursen (Chatterjee &
Correia, 2020).

För att utforma en bra inlärningsmiljö på nätet som tillfredsställer elevernas behov bör sju faktorer
beaktas:

(1) Innehållet i lärandet

Ge eleverna engagerande, meningsfullt och varierat material (t.ex. artiklar, spel, kartor, videor).
Eleverna är mer motiverade att engagera sig i material om innehållet är relaterat till att lösa verkliga
problem. Läraren bör se till att välja den lämpligaste och mest relevanta informationen i enlighet
med kursämnet och inlärningsmålen.

(2) Kunskapsförvärv
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När lämpligt och relevant innehåll har valts ut måste det presenteras eller levereras på rätt sätt till
den som studerar på nätet. Det är endast genom meningsfullt engagemang i kursinnehållet på nätet
som eleverna kan förvärva ny kunskap på ett effektivt sätt.

(3) Instruktion

Tydliga och specifika instruktioner är en central del av varje kursutformning. Särskilt i
online-sammanhang, där lärare och elever inte träffas personligen, måste eleverna kunna förstå vilka
uppgifter och vägar de ska ta under kursen. Detta kan till exempel ske i form av en navigering genom
olika kursavsnitt, genom att inkludera checklistor eller påminnelser, eller genom att övervaka de steg
som redan utförts.

(4) Plattform för lärande

En väl utformad kurs bygger på en bra plattform för e-lärande för att skapa en meningsfull
inlärningsmiljö. Detta innebär att man måste tillhandahålla lämpliga tekniska funktioner som stöder
kursverksamheten och gör det möjligt för eleverna att nå de avsedda läranderesultaten.
Användarvänlighet och användarvänlighet är viktiga faktorer.

(5) Kursutformning

Kursdesignen är den punkt där kursmålen och de pedagogiska behoven möts för att skapa ett
lämpligt innehållsarrangemang. Kurserna bör vara välorganiserade, lätta att navigera i och vara
intressanta och engagerande för eleverna.

(6) Möjlighet att överföra

Ett viktigt mål för utbildningen är att eleverna ska kunna tillämpa sina kunskaper i olika sammanhang
och framtida situationer. Kursmaterialet och inlärningsaktiviteterna bör underlätta denna förmåga.

(7) Närvaro av instruktörer och socialt stöd

Slutligen är det stöd som läraren ger i en miljö för nätbaserat lärande en viktig faktor för elevernas
tillfredsställelse. Att känna att läraren är tillgänglig för att svara på frågor ökar elevernas motivation
och beredskap att delta i kursen.

(Ng & Baharom, 2018)

När man underlättar samarbetsbaserat lärande online bör man vara medveten om att olika elever
kan ha olika inlärningsbehov. Med sina olika och distinkta egenskaper kan varje grupp av inlärare visa
olika inlärningsresultat efter att ha följt samma kurs. Samarbetsbaserat nätbaserat lärande bör därför
ge tillräcklig flexibilitet för att kunna anpassas.
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ÖVNINGSENHET N. 2:

Övning N. 1
Sanna och Falska

1. Begreppet samarbetsinlärning måste omprövas helt och hållet för nätmiljön, eftersom de

viktigaste pedagogiska principerna inte längre gäller.

SANT

FALSKT

2. Forum, wikis och textchattar är exempel på asynkron kommunikation.

SANT

FALSKT

3. Ett bra utbildningsverktyg på nätet är ett verktyg som är lätt att använda för eleverna och

som garanterar en positiv upplevelse av inlärningsprocessen.

SANT

FALSKT

4. Det är lätt att skapa samarbetsinriktad inlärning online genom att helt enkelt lägga till ett

digitalt kommunikationsverktyg i kursen.

SANT

FALSKT

5. Lärarens närvaro är mindre viktig i online-miljöer än i det fysiska klassrummet.

SANT

FALSKT

Övning N. 2
FLERA VAL

Välj rätt svar på följande fråga.

1. Termen Online Collaborative Learning (OCL) kan förstås som en synonym till

a. Asynkron inlärning

b. Datorstödd inlärning i samarbete (CSCL)

c. Verktyg för samarbete online

2. Varför är den sociala dimensionen viktig för samarbetsinriktat lärande på nätet?

a. Eftersom samarbetsinlärning är beroende av elevernas interaktion och användning av

elevernas egna erfarenheter och kunskaper.

b. Eftersom eleverna i dag har för små möjligheter att skapa sociala relationer.

c. Den sociala dimensionen är mindre viktig vid nätbaserat lärande eftersom lärandet är mer

självstyrt.

3. Vilket av följande är INTE en fördel med asynkron kommunikation?

a. Lämplig för självstyrt lärande

b. Minskar missförstånd i olika grupper av inlärare.

c. Gör det möjligt för tystare eller blyga elever att delta i kommunikation.

4. Enligt Ng & Baharom är faktorerna för elevernas tillfredsställelse följande:

a. Undervisningsstrategi, elevernas personliga inlärningsstil, innehållets attraktionskraft.

b. Teknisk dimension, social dimension, pedagogisk dimension.
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c. Lärandeinnehåll, kunskapsinhämtning, undervisning, inlärningsplattform,

kursutformning, överföringsförmåga, närvaro av instruktör och socialt stöd.

5. Vad är ett centralt pedagogiskt mål för samarbetsinlärning på nätet?

a. Bygga upp nya professionella nätverk.

b. Att motivera eleverna till självstudier.

c. De studerandes förmåga att tillämpa kunskaperna i nya sammanhang.
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UNIT N. 3 Utmaningar och fördelar

Som vi har sett i tidigare enheter kan mycket av kunskapen om samarbetsinriktat lärande överföras
till en online-miljö. Mål, pedagogiska strategier och behovet av interaktion är centrala delar oavsett
vilket medium det kollaborativa lärandet överförs genom.

Förutom de fördelar som diskuterades tidigare med samarbetsinlärning ger användningen av teknik
och digitala inlärningsmiljöer ett antal fördelar för elever och lärare.

1. Förberedelse av studerande för kunskapssamhället.

2. Förbättring av elevernas kognitiva prestationer och fördjupning av förståelsen.

3. Öka elevernas flexibilitet i fråga om samarbete i tid och rum.

4. och skapandet av bättre möjligheter för lärare att följa elevernas engagemang och framsteg i

det gemensamma lärandet.

(Resta & Leferriere, 2007).

Tekniken ger möjligheter till olika former av samarbete, inklusive synkrona och asynkrona metoder
och många former av peer-to-peer-samarbete. Digitala samarbetsverktyg uppmuntrar eleverna att
dela, engagera sig, reflektera och aktivt delta i grupparbete. När den används på lämpliga sätt kan
lärandetekniken främja elevernas känsla av samhörighet och underlätta uppbyggnaden av
lärandegemenskaper (Beldarrain, 2006). Eleverna får därigenom en djupare förståelse för vad det
innebär att bidra till kunskapsuppbyggnad. Med ett ökat engagemang från de studerandes sida
kommer utbildningsresultaten att öka på samma gång.

Dessutom är samarbetsinriktad inlärning online inte beroende av att undervisningen äger rum under
fasta tider och att elever från olika geografiska områden kan delta i kursen. De potentiella eleverna
får därmed en mycket större räckvidd än i traditionella klassrum.

● Utmaningar i samarbete vid inlärning på nätet

Trots de många fördelar som de tekniska verktygen erbjuder, innebär översättningen av befintliga
pedagogiska koncept till en onlinemiljö vissa utmaningar för yrkesverksamma. Även om lärare är
öppna för att anpassa sig till nya utbildningsmiljöer kan de kanske inte uppnå den avsedda
interaktionsnivån i sina online-kurser eftersom deras testade strategier inte ger samma resultat som i
det traditionella klassrummet (Su et al. 2005).

Alla elever som har arbetat med gruppuppgifter tidigare vet att det finns många potentiella källor till
frustration när samarbetet inte fungerar som det var tänkt. Bland de vanligaste frustrationerna finns
följande:
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o Obalans i engagemang, ansvar och ansträngning.

o odelade mål och svårigheter i organisationen

o Svårigheter att kommunicera/dialogera i fråga om frekvens.

o problem med förhandlingsförmågan

o obalans i kvaliteten på de enskilda bidragen

o Överskott av tidsåtgång och arbetsbelastning.

o Konflikter och problem med att nå samförstånd.

o obalans mellan det förväntade individuella betyget och gruppbetyget

o missförstånd

o Brist på stöd/orientering från instruktören.

(Capdeferro och Romero (2012))

Eftersom samarbetsinlärning är centrerad kring dynamiken i teamet är gruppens sammansättning en
viktig faktor att ta hänsyn till. Den kommer att ha en betydande inverkan på interaktionen mellan de
studerande och kommer att påverka inlärningsupplevelsen och resultaten. Faktorer som påverkar
gruppens sammansättning kan vara kön, olika förmågor och elevernas status. En bättre förståelse för
vanliga inlärares frustrationer i samband med samarbetsinlärning och gruppdynamik kan hjälpa
pedagoger att förbättra elevernas inlärningsupplevelser och säkerställa effektiva samarbetsprocesser.

● Hinder för e-lärande - TIPEC-ramen

TIPEC-ramverket (utvecklat av Ali, Uppal och Gulliver, 2018) identifierar hindren för ett framgångsrikt
genomförande av e-lärande. Ramverket innehåller totalt 68 hinder som kategoriseras i fyra
huvudkoncept: Tekniska hinder, individuella hinder, pedagogiska hinder och möjliggörande villkor.
Ramverket stödjer praktiker i att sätta sin verksamhet i ett sammanhang och lättare identifiera och ta
itu med aktuella eller framtida problem i genomförandet av e-lärande.

● 1. Tekniska faktorer

Dessa hinder har att göra med de tekniska komponenterna i online-kursen. Faktorer som spelar en
roll här är bland annat den tekniska infrastrukturen i utbildningsinstitutionen, kvaliteten på enheter
och anslutningsmöjligheter, teknisk support, digital säkerhet samt programvaru- och
gränssnittsdesign.

Många institutioner är medvetna om den bristande tekniska infrastrukturen som kan hindra ett
framgångsrikt genomförande av deras online-kurser. Gruppdynamiken och klassklimatet i direktsända
kurser kan till exempel lätt drabbas av långsam videoöverföring eller dålig ljudkvalitet, vilket gör det
svårt för eleverna att hålla koncentrationen och motivationen uppe.

Både elever och lärare bör också vara väl insatta i användningen av den teknik som används i kursen.
Läraren måste kunna övervaka inlärningsprocesserna och vägleda eleverna i deras uppgifter. En bra
kursutformning förutsätter att läraren har full förståelse för hur den använda tekniken kommer att
användas av eleverna. Det är först då som de digitala verktygen kan ge ett användbart stöd för
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samarbetsuppgifterna. Samma sak gäller för eleverna. Eleverna måste förstå hur de ska använda de
föreslagna verktygen för att kunna engagera sig och samarbeta på ett bra sätt under uppgifterna. Det
rekommenderas att man i början av en ny kurs tar sig tid att instruera eleverna i den teknik som ska
användas så att ingen lämnas utanför på grund av tekniska hinder.

● 2. Individuella faktorer

Individuella faktorer är direkt kopplade till de elever som deltar i kursen. Elevernas motivation,
engagemang och individuella prioriteringar är t.ex. viktiga indikatorer för hur engagerade de kommer
att vara i kursen. En hög grad av motivation och engagemang kommer sannolikt att leda till ett
konstruktivt samarbete, medan oengagerade individer kan hindra hela gruppens inlärningsprocess.

Elevernas tidigare kunskaper och erfarenheter spelar också en roll i lärandemiljön eftersom det
gemensamma arbetet syftar till att dela och bygga vidare på det som varje elev bidrar med till
kursen. På samma sätt kommer elevernas personliga egenskaper att påverka gruppdynamiken och
arbetsmiljön. Sociala och kulturella skillnader mellan eleverna kan lättare leda till missförstånd och
begränsningar i kommunikationen. Man bör se till att tillgängliga kommunikationskanaler används på
ett effektivt sätt för att minska detta hinder i samband med nätbaserat lärande.

Elevernas attityder till nätbaserat lärande och användning av teknik spelar en roll, liksom elevernas
anpassningsförmåga till nya miljöer. Många lärare i onlinemiljöer kämpar med att eleverna gömmer
sig bakom tekniska problem eller vägrar att använda video under livesessioner. Detta kan göra
relationerna mellan eleverna mer opersonliga och minska samarbetet.

● 3. Pedagogiska hinder

Den pedagogiska dimensionen är relaterad till faktorer som undervisningsmetodik, lärare,
stödpersonal och kursinnehåll. Även om teknikstödd inlärning har blivit en vanlig utbildningsform är
det fortfarande många pedagoger och institutioner som inte inser de pedagogiska möjligheterna
bakom digitaliseringen. Om digitaliseringen inte prioriteras i det bredare organisatoriska
sammanhanget lämnas ansvaret för att utveckla de nödvändiga digitala förutsättningarna till de
enskilda lärarna. Lärare som är villiga att utveckla sina färdigheter i samarbetsstrategier för
undervisning på nätet kan finna att de saknar tid och resurser för att göra det. Lärarnas beredskap
och förmåga att använda teknik för samarbete är därför också en viktig faktor som avgör hur
framgångsrik inlärningen online blir. För att skapa produktiva miljöer på nätet är det också viktigt att
det finns olika lämpliga läromedel och rätt verktyg för att stödja lärandet. Kursinnehållet måste
utformas på ett sätt som integrerar engagerande material i format som lämpar sig för det digitala
inlärningsområdet. Verktyg som inte är kompatibla med de valda läromedlen eller strategierna
kommer att hindra genomförandet av kursen.

En vanlig utmaning som instruktörer ställs inför är pedagogiska strategier. Många lärare kämpar
fortfarande för att underlätta en sammanhållen och samarbetsinriktad inlärningsmiljö på nätet där
alla elever är lika delaktiga. För att kunna förbättra kurserna i framtiden är lärarna beroende av
återkoppling och utvärdering från eleverna. Det är naturligtvis viktigt att mäta lärandemålen för att

21



kontrollera att kursen har nått sina mål. Men även kvalitativ återkoppling om elevernas
tillfredsställelse och personliga erfarenheter under kursen kommer att ge avgörande input för
framtida förbättringar.

Andra faktorer som hör till kategorin pedagogiska hinder är: flexibilitet i leveranssättet, svaga system
för hantering av lärande, bristande engagemang, bristande kunskaper hos läraren, otillräcklig
orientering före kursen, stöd från läraren.

● 4. Villkor för att möjliggöra detta

Med förutsättningar avses de övergripande faktorer som påverkar de tre tidigare dimensionerna
teknik, elever och pedagogik. Det handlar bland annat om regler och förordningar i samband med
utbildning på nätet, säkerhetsöverväganden och etiska frågor, administrativt stöd och ekonomiska
frågor. Sådana villkor måste behandlas i ett bredare institutionellt sammanhang för att garantera ett
framgångsrikt genomförande av samarbetsbaserat lärande på nätet. Viktigt för att möjliggöra
villkoren är ett gott samarbete mellan lärare - som förmodligen har den bästa förståelsen för
utbildningsbehoven i sin klass - och beslutsfattare på högre nivå som ansvarar för att fastställa
institutionella regler och utse finansieringsområden.
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ÖVNINGSENHET N. 3:

Övning N. 1
Sanna och Falska

1. Användningen av digital teknik vid nätbaserad inlärning gör det möjligt för lärare att bättre

följa elevernas engagemang.

SANT

FALSKT

2. Individuella lärares bakgrund har mindre inverkan på gruppdynamiken i en onlinemiljö.

SANT

FALSKT

3. Svårigheter i kommunikationen är en viktig orsak till frustration bland inlärare i

samarbetsinriktad inlärning på nätet.

SANT

FALSKT

4. Lärarens tidigare erfarenheter är inte relevanta för inlärningsprocessen.

SANT

FALSKT

5. Med "förutsättningar" avses elevernas individuella bakgrund och egenskaper.

SANT

FALSKT

Övning N. 2
Välj rätt svar på följande fråga.

Pedagogiska hinder för samarbetsinriktad inlärning på nätet:

1. Utbildare inser inte den pedagogiska potentialen i digitaliseringen (YES)

2. Bristande förmåga att engagera alla elever i online-klassen (JA)

3. Brist på institutionell finansiering (NEJ)

4. Otillräcklig motivation hos eleverna (NEJ)

5. Olämpliga läromedel (JA)

6. Bristande datasäkerhet (NEJ)

7. Bristande engagemang från läraren (JA)
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- Su, B., Bonk, C. J., Magjuka, R. J., Liu, X., Lee, S.-H. (2005). Betydelsen av interaktion i

webbaserad utbildning: A Program-level Case Study of Online MBA Courses. Journal of

Interactive Online Learning, 4, 1-19.

Ytterligare material:
- Video: "Att odla samarbete: Var inte så defensiv! | Jim Tamm | TEDxSantaCruz"

https://www.youtube.com/watch?v=vjSTNv4gyMM

⮚ Insikter om konstruktiva respektive destruktiva beteenden. Idéer om hur man skapar

sunda miljöer för positivt och framgångsrikt samarbete.

- Video: "Effektivt samarbete" https://www.youtube.com/watch?v=8Amu3UBj-qw

Gemensam problemlösning och dess utmaningar i "Friends".

Effektivt samarbete är anpassningen av komplexa faktorer och förmågan att leva med

teamprocessen.

- Video: "Ledarskap och effektivt samarbete".

https://www.youtube.com/watch?v=ZnjJpa1LBOY

⮚ Exempel på fördelarna med lagarbete (komiskt)
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UNIT N. 4 Instruktörens roll

En central fråga som diskuteras mycket i litteraturen är lärarens roll i samarbetsinriktade
inlärningsmiljöer på nätet. Att bara dela in studenterna i grupper, säga åt dem att samarbeta och
förvänta sig att de ska ha produktiva samtal kommer sannolikt inte att ge de önskade
inlärningseffekterna. Som Wiener redan betonade i sin artikel från 1986: "Den effektiva läraren i
samarbetsinlärning är en lärare som förstår grunden och strukturen för samarbetsinlärning och som
vet hur man leder eleverna till att arbeta produktivt inom ramen för den".

En hörnsten i Vigotskijs teori om socialkonstruktivism som diskuterades i enhet 1 är lärarens roll i
elevens inlärningsprocess. Även om inlärningen sker med eleven i centrum, kräver vissa uppgifter
stöd av en instruktör och kan inte göras av eleven själv. En bra instruktör gör det således möjligt för
den lärande att utveckla nya färdigheter och få en högre grad av självständighet i sitt lärande (Davis
et al., 2017). För en framgångsrik inlärningsprocess måste instruktören säkerställa rätt stöd och miljö.

Vygotskijs begrepp "zon för proximal utveckling" beskriver ett tillstånd där eleverna utmanas i en
trygg miljö där de inte blir överväldigade, vilket gör det möjligt för dem att få en positiv erfarenhet
och lära sig av den. Läraren kommer i denna mening att underlätta en sådan miljö snarare än att ge
kunskap.

● Dimensioner av utbildningserfarenhet

Community of Inquiry (Garrison, Anderson & Archer, 1999) är ett begrepp som ofta relateras till
samarbetsinriktat lärande. Det definierar utbildningsupplevelsen som en interaktion mellan tre
centrala dimensioner: social närvaro, kognitiv närvaro och pedagogisk närvaro. Social närvaro
hänvisar till idén att de lärande är närvarande som verkliga människor med sina olika egenskaper och
tidigare erfarenheter, kognitiv närvaro beskriver. Kognitiv närvaro beskriver inlärarens förmåga att
konstruera mening genom den sociala interaktionen med andra elever och är därmed en central
komponent i det kollaborativa lärandet.

● Att etablera närvaro i undervisningen

För att lärare ska kunna uppfylla sin roll som facilitatorer i en samarbetsmiljö är begreppet närvaro i
undervisningen av stor betydelse. Närvaro i undervisningen omfattar faktorer som rör struktur och
process, inklusive kursutformning och facilitering. Dessa faktorer bestämmer i hög grad hur de andra
dimensionerna av social och kognitiv närvaro kommer att upplevas av eleverna i utbildningsmiljön.
Att skapa närvaro i undervisningen omfattar hela kursens livstid, från förberedelserna och
utarbetandet av undervisningsplanen, över förhandsgranskningen och under kursens faktiska
genomförande med deltagarna.

Närvaro i undervisningen i online-lärmiljöer syftar i huvudsak till att engagera eleverna och inspirera
deras intellektuella nyfikenhet. Men hur kan denna praxis nu etableras? Orcutt och Dringus (2017)
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påpekar att för att skapa ett produktivt intellektuellt klimat behövs en inkluderande och rättvisande
lärandemiljö. Läraren bör känna sig bekväm med att bidra med idéer och ta upp nya perspektiv och
åsikter. Även kontroversiella idéer bör ges utrymme för diskussion. För att en sådan miljö ska fungera
måste ansvaret delas mellan inlärare och lärare. Eleverna måste känna sig delaktiga i processerna och
få vara med och definiera gemensamma inlärningsmål. Detta innebär att den pedagogiska närvaron
börjar redan när eleverna bjuds in och introduceras till kursen, till exempel med ett välkomstmejl
som sätter en personlig ton. Läraren måste hitta den rätta balansen mellan att å ena sidan visa
närvaro och vägleda inlärningsprocessen och å andra sidan ge scenen till eleverna själva för att ta
ansvar. Detta kan vara en svår gräns att fastställa, särskilt för mindre erfarna instruktörer. Men med
adekvata förberedelser, en reflekterande attityd och öppenhet för anpassning till den individuella
undervisningsmiljön kommer både elever och lärare att dra nytta av mer engagerande och givande
upplevelser.

● Strategier för engagemang

Elevernas engagemang i en samarbetsbaserad inlärningsmiljö på nätet kan ske på olika nivåer. För att
ett meningsfullt lärande ska ske är det viktigt att eleverna samarbetar med sina kamrater, att de
engagerar sig i det tillhandahållna lärinnehållet och att de interagerar med läraren för att få
nödvändigt stöd och vägledning (Martin & Bolliger, 2018).

Engagemang från elev till elev:

Interaktionen mellan eleverna är en hörnsten i det gemensamma lärandet. Särskilt i online-miljöer är
det viktigt att eleverna engagerar sig i varandra för att undvika att de blir uttråkade eller kopplas bort
från kursen. I stället bör eleverna känna sig sammanlänkade och skapa en känsla av gemenskap.
Detta kan uppnås genom användning av samarbetsverktyg på nätet som underlättar kommunikation
och ett rikt utbyte av idéer, material och personliga berättelser. Både synkrona och asynkrona
lösningar kan vara lämpliga verktyg.

Engagemang mellan elev och innehåll:

Syftet med strategier för att skapa ett nytt innehåll är att förändra inlärarens förståelse och
perspektiv genom intellektuellt engagemang. Relevant innehåll kan vara instruktionsvideor,
multimedieobjekt eller elevernas eget sökande efter information. Att integrera verkliga fall kan också
vara en effektiv metod för att engagera eleverna i kursinnehållet. Teknik kan användas för att göra
innehållet rikare och mer engagerande. Lärandeaktiviteter bör dynamiskt integrera innehållet i stället
för att bara presenteras som en lista över material.

Engagemang mellan läraren och läraren:

God kommunikation mellan elever och lärare är viktig för en konstruktiv undervisning i online-kurser.
Användningen av flera kommunikationskanaler mellan elev och lärare kan öka elevernas
engagemang. Lärarna måste vara tillgängliga för frågor och funderingar, de måste ge snabb
återkoppling på elevernas arbete och de måste aktivt arbeta för att engagera eleverna i kursen.

När Martin och Bolliger (2018) undersökte elevernas uppfattningar om strategier för engagemang
fann de att strategier från elev till lärare värderades högre än strategier från elev till elev och från
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elev till innehåll. Detta bekräftar vikten av instruktörens roll för positiva inlärningsupplevelser.
Eleverna känner sig trygga när de får snabb återkoppling från instruktören och inlärningsresultaten
ökar eftersom eleverna har möjlighet att förbättra sin inlärningsprocess med den återkoppling de får.

Modulerna 3 och 4 går djupare in på undervisningsstrategier och hur man tillämpar
samarbetsinriktad inlärning i klassrummet.

● Reflekterande instruktörer

Det kan inte nog betonas hur viktigt det är för lärare att vara medvetna om hur deras
undervisningsstrategier påverkar elevernas beteende och inlärningserfarenhet i deras specifika
undervisningssammanhang. Bland alla de pedagogiska, sociala och tekniska faktorerna är lärarens
arbete verkligen ganska komplext.

Som nämndes i enhet 3 i den här modulen är en vanlig utmaning för lärare i online-miljöer att deras
beprövade samarbetsstrategier för undervisning är svåra att överföra direkt till e-klassrummet. Det är
avgörande för läraren att vara medveten om orsakerna till varför deras strategier brister och hur
deras kurser kan nå högre engagemang och resultat. Vid sidan av att förbereda kursutformningar,
leda lektioner och utvärdera elevernas prestationer bör lärare prioritera att ta sig tillräckligt med tid
för att reflektera över sin egen roll. Också som en facilitator för andras lärande slutar den egna
inlärningsprocessen aldrig. Varje utmaning i undervisningsmiljön är en möjlighet att lära sig av den
och utvecklas som lärare. Sådana möjligheter måste erkännas och utnyttjas. Formella utvärderingar
från eleverna kan vara lika värdefulla som personlig feedback som erhålls genom informell
interaktion med eleverna. Instruktören bör se till att utveckla en personlig strategi för att registrera
och bearbeta sådan feedback och personliga reflektioner.

● Inspirerande instruktörer

Det borde ha blivit tydligt genom de tidigare enheterna att samarbetsinlärning är en mycket social
process som i hög grad beror på relationen inte bara mellan eleverna utan också mellan eleverna och
läraren. Under hela utbildningslivet skulle många människor bara komma ihåg en bråkdel av den
kunskap de lärt sig i skolan, på högskolan eller andra kurser som de följt. Men de minns förmodligen
meningsfulla erfarenheter som de delade med kamrater eller stunder av personlig utveckling som de
genomgick.

Det finns ett talesätt som säger att en elev inte kan undervisas, utan bara vägleds till att göra sina
egna erfarenheter. En lärare som vet hur han eller hon ska inspirera eleverna att finna mening och
syfte med sitt arbete i lärandemiljön kommer säkerligen att lämna ett mer positivt och varaktigt
intryck än en högkvalificerad lärare med djupgående kunskaper men som inte lyckas engagera
eleverna.

Ta en titt på följande inspirerande talare som ger exempel på hur lärare kan skapa en bestående
positiv inverkan på sina elever.

Video: "Be a Mr. Jensen"
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https://www.youtube.com/watch?v=4p5286T_kn0

Video: Chris Emdin: Lär lärare att skapa magi https://www.youtube.com/watch?v=H3ddtbeduoo
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ÖVNINGSENHET N. 4:

Övning N. 1
Flera alternativ

1. Vad beskriver "zonen för proximal utveckling"?

a. En bekvämlighetszon där eleverna utvecklar sina färdigheter.

b. En nära relation mellan lärare och elev.

c. Ett tillstånd där eleverna utmanas i en trygg miljö utan att de blir överväldigade.

2. Vilka är de tre dimensionerna av utbildningsupplevelsen (enligt begreppet Community of

Inquiry)?

a. Social närvaro, kognitiv närvaro, pedagogisk närvaro

b. Lärare, elev, innehåll

c. Kunskaper, färdigheter och attityder

3. Hur skiljer sig instruktörens roll i samarbetsbaserat lärande från andra former av

undervisning?

a. Undervisningen är mer tidskrävande.

b. Instruktören är mer en åskådare som låter eleverna göra det självständigt.

c. Instruktören är en facilitator snarare än en kunskapsförmedlare.

4. Även om de tre strategierna alla är viktiga för samarbetsinlärning, vilken av följande

strategier uppfattade eleverna som mest engagerande?

a. Engagemang från elev till elev

b. Engagemang mellan läraren och läraren

c. Engagemang mellan elev och innehåll

5. Vad gör Jensen till en inspirerande lärare?

a. Han värderade sina elevers individuella egenskaper

b. Han trodde på sin elev

c. Han fick sin elev att upptäcka sina egna styrkor

Övning N. 2
Sanna och Falska

1. Instruktörens roll är densamma i samarbetsinlärning som i alla andra inlärningsmiljöer.

SANT

FALSKT

2. Närvaron i undervisningen avgör hur de sociala och kognitiva dimensionerna kommer att

upplevas av eleverna.

SANT

FALSKT

3. Lärarna bör se till att studenternas bidrag till en diskussion inte är alltför olika.

SANT

FALSKT

4. Genom att fokusera på en huvudkommunikationskanal mellan elev och lärare ökar elevernas

engagemang.
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SANT

FALSKT

5. Instruktörerna bör skapa regelbundna tillfällen för reflektion för att vara medvetna om sin

egen påverkan på elevernas beteende och inlärningsupplevelse.

SANT

FALSKT
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REFERENSER för UNIT N.4:

- Brindley, J.E., Walti, C, Blaschke, L.M. (2009). Skapa effektiva samarbetsgrupper för lärande i

en onlinemiljö. International Review of Research in Open and Distance Learning, 10(3).

- Davis , M.L., Witcraft , S.M., Baird , S.O., Smits , J.A.J. (2017). Kapitel 3 - Principer för inlärning

i KBT. The Science of Cognitive Behavioral Therapy, 51-76.

https://doi.org/10.1016/B978-0-12-803457-6.00003-9.

- Garrison, D.R., Anderson, T., & Archer.W. (1999). Kritisk undersökning i en textbaserad miljö:

Datorkonferenser i högre utbildning. The Internet and Higher Education, 2(2-3), 87-105.

doi:10.1016/S1096-7516(00)00016-6.

- Martin, F. & Bolliger, D.U. (2018). Engagemanget är viktigt: Studenternas uppfattningar om

betydelsen av strategier för engagemang i en inlärningsmiljö på nätet. Online Learning, 22(1),

205- 222. doi:10.24059/olj.v22i1.1092.

- Orcutt, J.M. & Dringus, L.P. (2017). Bortom att vara där: Praktiker som etablerar närvaro,

engagerar studenter och påverkar intellektuell nyfikenhet i en strukturerad inlärningsmiljö

online. Online Learning, 21(3), 15-35. doi: 10.24059/olj.v%vi%i.1231

Ytterligare material
- Video: "Samarbetsinlärning skapar djupare förståelse"

https://www.youtube.com/watch?v=rWEwv_qobpU

⮚ Exempel på stödjande samarbetsmiljöer för eleverna

- Video: Joe Ruhl https://www.youtube.com/watch?v=UCFg9bcW7Bk
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Modul 2: Vilka läroformer finns i en samarbetsinriktad och inkluderande e-klassrums miljö?

I NTRODUKTION
Modulen ger förståelse för olika inlärningsstilar och hjälper till att identifiera inlärarnas individuella
stilar och den implicita förändringen av metodiken. Den belyser tillämpningen av inlärningsstilar i
samarbete på nätet och den kontinuerliga anpassningen av stilar under inlärningsprocessen.
Modulen tar också hänsyn till de särskilda behoven hos missgynnade och mångkulturella inlärare när
kunskapen överförs för att uppnå deras tillfredsställelse och motivation. Dessutom beaktas i denna
modul ett dataanalyssystem för enkel identifiering av lärstilen baserat på AI eller maskininlärning för
att underlätta ändringar i kursutformningen.

MODULPLAN:

Modul 2: VAD ÄR LÄRANDEFORMERNA I EN SAMARBETARISK OCH INKLUSIV MILJÖ AV
E-CLASS ROOMS?

Enhet 1: Lärarcentrerade inlärningsstilar
Enhet 2: Kolbs inlärningskoncept och Felder Silvermans ramverk
Enhet 3: Lärstil för digital kompetens
Enhet 4: Kursdesign för identifiering av lärstilar

Mål och syften med modulen:
1. Ge djup förståelse för inlärningsstilar

2. Tillhandahåller kunskap om genomförandet av färdigheter enligt varje elev.

3. Introduktion av Kolbs inlärningsstil och Felder Silverman-ramverket för samarbetsinriktade

e-klassrum.

4. Skapa tillräcklig förståelse för en inlärningsstil för digital kompetens.

5. Utveckla kursdesignen så att det blir lätt att identifiera elevernas inlärningsstilar.

6. Att utveckla en förståelse för användningen av olika inlärningsstilar i inkluderande och

mångkulturella grupper.

Lärandemål för MODULET:
Efter denna moduls epistemologi,

1. Läraren/utbildaren kommer att vara skicklig på att tillämpa flera olika inlärningsstilar

beroende på gruppens behov.

2. Läraren/utbildaren identifierar lätt gruppens behov av respektive inlärningsstil och tillämpar

den med smidighet.

3. Läraren/utbildaren förstår hur Moodles plattforms kursdesign kan beaktas för identifiering av

inlärningsstilar genom maskininlärning eller AI.

4. Läraren/utbildaren kommer att kunna förstå faktorer som påverkar elevernas motivation och

tillfredsställelse och använda instruktionsstrategier i enlighet med detta.

Nyckelord i MODULET: Lärstilar, Online Collaborative Learning Styles (OCLS), Kolbs lärstil, Felder
Silverman Framework, instruktionsstrategier, instruktionsmedier, inkluderande lärande,
mångkulturella lärstilar.

32



Ämne och undervisningsmetod
Tid

(minuter)
Material och utrustning som krävs Bedömning/utvärdering

Titel på enheten 1:
Introduktion

Lärarnas centrerade
inlärningsstilar

Vikten av en lärarcentrerad
inlärningsstil kommer att

diskuteras. Nyckelelement för
att överföra kunskap till varje

elev för att uppnå bästa möjliga
resultat kommer att

presenteras. Enhetens
huvudsyfte är att hjälpa till att

aktivera ansvarskänslan och
förbättra kognitiva, affektiva

och psykometriska dimensioner
hos eleverna (Rasmitadila et al.,

2019; Coole & Watts, 2009;
Carwile, 2007; Ruey, 2010).

30
Videor, bloggar, text och

frågeformulär

Verksamheten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär, flervalsfrågor och
frågesporter).

Titel på enheten 2:
Introduktion

Kolbs inlärningsstil och Felder
Silverman-modellen

I den här enheten introduceras
Kolbs inlärningsstil och Felder
Silverman-modellen i detalj,

liksom metoder för hur
KLS-samarbetslärande och

Felder Silverman kan bidra till
elevernas motivation för att

förbättra uppfattningen i
samarbetande e-klassrum

(Shahabadi & Uplane, 2015; Lu
et al., 2007).

30
Videor, bloggar, text och

frågeformulär

Verksamheten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär, flervalsfrågor och
frågesporter).

Titel på enheten 3:
Lärstil för digital kompetens
I den här enheten har digital
kompetens i online-klassrum

beskrivits, och inflytandet av de
element som förändrar

inlärningsstilen diskuteras,
inklusive metakognitiva

strategier och förbättrande av

30 Videor, bloggar, text och
frågeformulär

Verksamheten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär, flervalsfrågor och
frågesporter).
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elevernas engagemang för att
nå framgång i

inlärningsresultaten (Arono et
al., 2022).

Titel på enhet 4: Kursdesign för
identifiering av lärstilar
I den här enheten har

förändringen av
systemdesignen beaktats för att

underlätta identifiering av
lärandestilen. På grund av

utvecklingen av stora
datamängder och kontinuerligt

lärande inleder enheten
diskussionen om kontinuerlig
kursutformning med hjälp av

maskininlärning eller artificiell
intelligens. Därför introducerar
enheten data om inlärarna för
att undervisningsmetoden ska

kunna anpassas enligt
inlärarnas motivation och

tillfredsställelse med
inlärningen (Agarwal et al.,
2022; Kolekar et al., 2019).

30 Videor och bilder

Verksamheten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär med flervalsfrågor
och frågesporter).
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHÅLL.

UNIT N. 1 Lärarcentrerade inlärningsstilar

Introduktion till inlärningsstilar

Begreppet inlärningsstil är ett aktivt konstruktivt sökande efter mening som varje individ uppfattar
och lär sig i olika kunskapsformer.
Keefe (1979), citerad i Shahabadi & Uplane (2015), definierar inlärningsstilar som "en
sammansättning av karakteristiska kognitiva, affektiva och fysiologiska faktorer som tjänar som
relativt stabila indikatorer på hur en inlärare uppfattar, interagerar med och reagerar på
inlärningsmiljön".

Det finns två huvudklassificeringar, objektivism och konstruktivism, av inlärningsstilar:
Objektivism:
Det är en objektiv verklighet, och målet med lärandet är att förstå denna verklighet och ändra
beteenden i enlighet med den. Det kallas för memorering och upprepning, kunskapen i
objektivismen existerar utanför den enskilda inläraren. Fokus ligger på att lära ut sekvenser av
färdigheter. Den studerandes framgång utvärderas på grundval av fullföljandet av kursplanen, i
motsats till diskussionen om de observationer som de studerande gjort.
Denna metod är standardiserad på grund av sin effektivitet, och därför är klassrummet
huvudsakligen lärarbaserat.

Konstruktivism:
Den bygger på uppfattningen att den enda viktiga verkligheten finns i den lärandes sinne och att
målet med lärandet är att skapa en egen, unik uppfattning om händelserna i den lärandes sinne.
Lärarens roll är att tillhandahålla aktiviteter och hjälpa till att skapa förståelse hos eleverna. Fokus
ligger främst på problemlösning och kritiskt tänkande. Eleverna reflekterar över sitt lärande och är
aktivt engagerade. Lärarens erfarenhet är mer personlig och lärandet sker genom relationer.

Video finns på Objectivism vs. Constructivism - YouTube

Förberedelser för samarbetsinriktat lärande på nätet:
Vid nätbaserad inlärning är den föredragna inlärningsstilen det viktigaste kriteriet för att identifiera
individuella skillnader i inlärningsprocessen, vilket underlättar anpassningen av miljöerna i
e-klassrummen. I andra fall är eleverna inte redo för föreläsningar på nätet. Med tanke på detta
formar erfarenheten av hela processen elevernas syn på samarbetsinriktad inlärning på nätet och
påverkar deras tillfredsställelse, vilket gör dem mottagliga för kunskap. Därför är det viktigt att ändra
universitetens beredskap från offline-undervisning till online-föreläsningar. Moodle är ett
framgångsrikt val eftersom det kan skapa en flexibel och engagerande inlärningsupplevelse. Moodle
är en gratis plattform för inlärningshantering med öppen källkod som är attraktiv för inlärare.

Samarbetsinriktat lärande på nätet

Tre existerande faser i kunskapsuppbyggnaden: -
1. Generering av idéer
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2. Organisation av idéer

3. Intellektuell konvergens

Länk till artikeln för att studera på djupet:-
https://www.lindaharasim.com/online-collaborative-learning
Samarbetsinriktad inlärning på nätet inom högre utbildning: A Review of the Literature
(american.edu)

Videon finns på följande adress: Teori om samarbetsinlärning online - YouTube

Många mätverktyg har utformats för att förstå de olika sätt på vilka en individ interagerar med ny
information, beroende på personlig och kulturell erfarenhet och lärstil.

Självstyrande inlärningsstil

Lärandestilen påverkas i hög grad av individens sätt att ta till sig lärandet.

Konstruktivt och samarbetsinriktat lärande: -
Den konstruktivistiska modellen identifierar den samarbetsbaserade modellen, som är interaktionen
mellan en inlärare och en annan inlärare, vilket leder till att kunskapen utövas, verifieras och
förbättras genom diskussioner och informationsöverföring.

Modellen beaktar inlärningen:
● För att skapa kunskapen tillsammans med andra,

● Uppmuntra eleverna att utveckla nya idéer genom att skapa både individuella produkter och

grupprodukter,

Kunskapen byggs upp genom aktiv produktion av betydelser, olika former av interaktion och socialt
samarbete mellan de olika kontexterna.

Video finns tillgänglig för samarbetsinlärning på: Samarbetslärande vid Maastrichts universitet -
YouTube

Video finns tillgänglig för konstruktivt lärande på: Konstruktivt lärande vid Maastrichts universitet -
YouTube

Den fristående lärarorienterade undervisningen är mer populär än de fyra inriktningarna som
omfattar kunskapsorienterad, lärarorienterad, bedömningsorienterad och samhällsorienterad.
Elevernas preferenser framgår av deras sätt att fungera själva, vilket eleven visar genom tolkning och
intellektuell verksamhet.

Målinriktat lärande: - Hjälper till att aktivera känslan av engagemang i uppgifterna eftersom
uppgifterna är relaterade till anpassningen i verkliga krav.

Uppgifter som utförs via fokuserade grupper:
Eleverna som interagerar i fokuserade grupper tenderar att prestera -
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1) Bättre kognitiva utmaningar
2) Få exponering för högre kvalitetstänkande

För ett rikt lärande bör eleverna självständigt kunna utforska ett informationsutrymme för att få fram
innehåll, begrepp på högre nivå och färdigheter i hur man lär sig. Det bör noteras att eleverna
kontinuerligt bygger upp kunskap för att förstå sin omvärld genom att extrahera innebörden av sina
kunskaper och erfarenheterna hos människor i sin omgivning för att sammanföra kunskapen,
eftersom kunskap är subjektiv.

En konstruktiv teori används för att aktivera elevernas reflekterande, kritiska och aktiva tänkande.
Därför är det viktigt att införliva den sociokulturella modellen, som är en meningsfull händelse,
kontextbaserad, relaterad till inlärarens bakgrund och personliga kunskap, som hjälper till att
reflektera över ens tankar, praktiska erfarenheter och egna idéer.

Eleverna engagerar sig aktivt i och diskuterar den sociala miljön genom att lära sig hur och varför för
att bygga upp förmågan att lösa problem i samarbete.

Konceptet att utforma och använda instruktionsstrategier på ett effektivt sätt.

Rasmitadila et al. (2019, s. 1756) skriver: "En effektiv undervisningsstrategi är en serie aktiviteter som
förväntas utföras av lärare och elever för att uppnå undervisningsmålen".

Effektiva undervisningsmetoder och strategier måste utformas med hänsyn till elevernas alla
egenskaper, inklusive elever med särskilda behov.
Undervisningsmedier fungerar som en online-facilitator genom att organisera mål, regler och
tidsscheman för inlärningserfarenheten, socialisera genom att skapa en vänlig miljö och spela en
intellektuell roll för elevernas förståelse.

Läraren bör kunna bygga upp elevernas kunskaper genom att improvisera materialet och
nyskapande.

Kreativa undervisningsstrategier:
(a) Elevcentrerat lärande,
(b) varierade undervisningsstrategier,
(c) Klassrumsstyrning som främjar elevernas mångfald och potential,
(d) undervisning som är kontextuell i förhållande till vardagslivet, och
(e) vänja eleverna vid att tänka kritiskt genom frågor och svar samt diskussioner (Suyudi et al., 2022,
s. 116).

Det självstyrda lärandet lånar alltså begrepp från den situationella modellen, men det beror också på
om den lärande är "redo". Det är kombinationen av förmåga och motivation som sträcker sig från
"anmärkningsvärd" och "inte villig eller motiverad" att utföra en specifik uppgift till "kapabel och
villig" att utföra uppgiften.

Det självstyrda lärandet följer principen om vuxenlärande. Det bör noteras att lärarens bristande
förståelse för elevernas egenskaper kommer att påverka lärarens sätt att hantera och ingripa mot
eleverna. Om läraren däremot är väl förtrogen med elevens egenskaper kommer det inte att vara
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någon utmaning att ge korrekt behandling inom såväl akademiska (kognitiva) som icke-akademiska
områden (affektiva och psykomotoriska).

Blogg tillgänglig på: Självstyrt lärande: Harappa: Innebörd och exempel - Harappa.
Videon finns på följande adress: Självstyrt lärande vid Maastrichts universitet - YouTube

Hög grad av självgående inlärning: -
1. Perspektiviska inlärare: Mål- eller uppgiftsorienterad, snabbt beslutsfattande och
problemlösningsförmåga.
2. Fantasifulla elever: Naturlig insiktsfullhet, nyfikenhet och fantasi tillsammans med behovet av att
hitta en mening i det de lär sig eller upptäcka de bästa alternativa lösningarna på problem.

Mindre självgående elever: -
1. Analytiska elever: De måste få en känsla av att behärska alla nivåer och behöver tillräckligt med tid
för att bearbeta all information.
2. Konkurrenskraftiga elever: De vill i allmänhet ha en lärarcentrerad inlärningsmiljö, belöningar och
uppskattning, men deras ambitioner gör att de finner inre tillfredsställelse genom att sätta upp mål,
ta kontroll över vad och hur de ska lära sig och utforska andra möjligheter. (För att uppnå hög SDL)

Självstyrt lärande: Motivation

Alla elever i klassen kommer att befinna sig på olika stadier av självstyrt lärande. Eleverna kommer
sällan att vara linjära, och eleverna kommer att vara antingen beroende, mellanliggande eller mer
självstyrande. Det kan uppstå ett behov av motivation.

Motivationen kommer därför att tillhandahållas av instruktören genom att han eller hon använder sig
av inspiration, uppmuntran, föreläsning och övervakning.

Video tillgänglig på: Nivåer av självstyrt lärande - YouTube

Strategi: Läraren är en partner i en samarbetsrelation med eleven. Detta koncept är allmänt känt som
undersökningsgemenskap.
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Källa: (Garrison, 2000)

Enligt detta koncept sker lärandet när de tre viktiga komponenterna samverkar med varandra.
De tre komponenterna är: social närvaro, kognitiv närvaro och pedagogisk närvaro.

Social närvaro: Läraren lägger in delar av sin personlighet.
Kognitiv närvaro: Eleven kan utveckla högkvalitativt tänkande.
Lärande närvaro: 1) Kursutformning och 2) Undervisning
Instruktörens roll är därför att underlätta undervisningen och den sociala närvaron i gruppen.
Samarbetsinlärning online och Community of Inquiry kompletterar varandra.

Detaljerad blogg finns på: Undersökningsgemenskapen
Video tillgänglig på: För att få en bild av den nya videokonceptet kan du använda den här
videokonceptet i en video: Community of Inquiry Model Simply Explained | Inquiry-Based Learning -
YouTube

Eleverna kan ha kombinationer av olika dominerande inlärningsstilar, vilket gör att man kan fastställa
det bästa tillvägagångssättet snarare än att fokusera på en enda inlärningsstil. Inom
ledarskapsstyrning väljer en bra chef en blandning av direkthet och personlig interaktion för att
uppnå medarbetarens beredskap, så att uppgiften blir utförd, och det hjälper också medarbetaren
att bli mer självgående.

För att få eleverna att anpassa sig till mer självstyrande inlärningsstilar, visar sambandet mellan
inlärningsstilar och självstyrande inlärning att de elever som använder sina fem sinnen optimalt
anpassar sig bättre.

Det konstateras också att "low engagers" närvaro i online-miljön är dominerande, och att behovet av
att uppmuntra elevernas deltagande tillsammans med lärarna kan underlätta samutformningen av
en lärandeupplevelse.

Lärandemiljöer med individuell takt måste väljas där informationsflödet, inlärningstakten och valet av
inlärningsaktiviteter samt tidshanteringen kontrolleras av eleverna. Denna lärandemiljö uppfyller
alltså elevernas olika krav.

I Moodle-plattformen har några personliga system utvecklats, där systemet använder sig av teorin
om inlärningsorientering och kategoriserar inlärare som "transformerande", "presterande",
"anpassande" och "motståndskraftiga". Utifrån denna kategorisering presenterar systemet olika
inlärningsupplevelser för varje inlärare (Coole & Watts, s. 16).

Anpassning av inlärningsstilen differentierad genom inkluderande grupper

Lärarens roll är den viktigaste komponenten att förstå för varje inlärningsprocess, med ett annat ord
är individuella skillnader effektiva på inlärningsprocessen bland eleverna (Shahabadi & Uplane, 2015,
s. 130).

En persons inlärningsstil kan analyseras utifrån ålder, prestationsnivå, kultur, global kontra analytisk,
bearbetningspreferenser och kön.
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Lärstilar delas också in i tre språkvetares lärstilar:
1) Visuell där eleverna lär sig genom ögonen,
2) Auditiv inlärning med öronen och
3) Kinestetiska elever lär sig genom erfarenhet.
Eleverna föredrog dock taktila och kinestetiska inlärningsstilar framför auditiva och visuella
inlärningsstilar.

Diversifieringen i det inkluderande lärandet kräver också att läraren är mer kreativ när det gäller att
utveckla undervisningsmedier. Ofta har lärarna svårt att erbjuda undervisningsmedier som ett
verktyg som passar alla elevers egenskaper. Därför begränsas undervisningsmedierna till läroböcker
och arbetsblad som inte är intressanta för eleverna.

Undersökningsgemenskap:
Användningen av detta koncept hjälper olika kulturer, kön, ålder och bakgrund att dela sina idéer,
arbeta i team, identifiera varandras styrkor och svagheter och skapa produktivitet i uppdragen.
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ÖVNINGSENHET N. 1:

Sant och falskt
1. I konstruktivismen utvärderas studentens framgång utifrån att han eller hon har fullgjort

kursplanen, i motsats till diskussionen om de observationer som studenterna har gjort.

SANT

FALSKT

2. Lärandestilen påverkas i hög grad av individens sätt att ta till sig lärandet.

SANT

FALSKT

3. En effektiv undervisningsstrategi är en serie aktiviteter som förväntas utföras av lärare och elever

för att uppnå undervisningsmålen.

SANT

FALSKT

4. Den konstruktiva och samarbetsinriktade modellen uppmuntrar inläraren att memorera

befintliga idéer genom att skapa både individuella produkter och grupprodukter.

SANT

FALSKT

5. De tre viktiga komponenterna i Community of Inquiry är social närvaro, kognitiv närvaro och

facilitering.

SANT

FALSKT

ÖVNINGAR N.2:
Välj frågor om saknade ord i Moodle
1. En konstruktiv teori används för att aktivera den reflekterande, kritiska och ________ läraren.

● Erfarenhet av lärande

● Aktivt lärande

● Subjektivt lärande

● Snabbt lärande

2. De tre befintliga faserna i kunskapsuppbyggnaden är _________, idéorganisation och

intellektuell konvergens.

● Samla in information

● Förbättring av kompetensen

● Samarbete

● Idégenerering

3. Målinriktat lärande bidrar till att aktivera känslan av att ta itu med uppgifterna eftersom

uppgifterna är relaterade till anpassningen av ______ kraven.

● Verkligt liv

● Visuell

● Situationsanpassad
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● Online

4. De två typerna av hög grad av självstyrande inlärare är perspektivinlärare och _______inlärare.

● Konkurrenskraftig

● Analytisk

● Fantasifullt

● Motiverad

5. Självstyrt lärande är en kombination av förmåga och motivation som sträcker sig från

"anmärkningsvärd" och "inte vill eller motiverad" att utföra en specifik uppgift till ______.

● Kapabel och villig

● Kan inte

● Inte villig
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UNIT N. 2: Förstå Kolbs inlärningsstil och Felder Silverman om samarbets- och inkluderande
e-klassrum.

Det finns olika inlärningsstilar som kan tillämpas på e-lärande, vilket kan beskrivas som en
uppsättning egenskaper och beteenden som anger den specifika inlärningsmetoden. Olika
inlärningsstilar påverkar inläraren på olika sätt, och resultatet kan identifieras genom det sätt på
vilket inläraren interagerar med stilarna. Lärstilarna bidrar till att förbättra undervisningen och
inlärningsprocessen, med målet att lärstilarna inte bara påverkar kunskapsöverföringen utan också
påverkar eleven känslomässigt. På så sätt blir kursen sympatisk bland eleverna och känslomässigt
behaglig.

Dessutom har två modeller för inlärningsstilar inkluderats för att förstå och navigera
inlärningsstilarna hos den som lär sig: Kolbs inlärningsstil och Felder Silverman inlärningsstil.

De fyra dimensionerna i Kolbs lärstilar:
1. Konkret erfarenhet (CE) är kamratorienterad och maximerar fördelarna med mer diskussion. 2.
Reflektiv observation (RO) observation för att göra bedömningar,
3. Abstrakt konceptualisering (AC) lärde sig bäst med auktoritetsstyrda och betonade teorier och
systematiska analyser.
4. Aktivt experimenterande (Active Experimentation, AE) lär man sig genom att experimentera
mycket (Lu et al., 2007).

De två kontinuumen återspeglar fyra typer av inlärare: Tänk och gör (konvergerande), känn och gör
(anpassande), tänk och titta (assimilerande) och känn och titta (avvikande).

Följande inlärningsstilar har skapats för att förstå inlärarens inlärningspreferenser med dimensioner
som bygger på hur inläraren uppfattar och bearbetar information (Shahabadi & Uplane 2015).
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Samarbete på nätet med Kolbs lärandestil

De stilar som föredras av inlärare vid asynkron inlärning är konvergerande (tänk och gör) och
assimilerande (tänk och titta).

Det bör noteras att de två stilarna påverkas av den abstrakta konceptualiseringen, dvs. läraren
värdesätter vetenskapliga metoder mer än konstnärliga metoder med en konkret dimension.
Detta innebär att eleven måste tränas i att fatta beslut genom att ge innebörden bakom innehållet,
teorierna och idéerna. Asynkrona inlärare föredrar att engagera sig i tekniska frågor snarare än i
sociala eller mellanmänskliga frågor (ibid.).

Andra författare menar att olika stilar har olika lång lästid.

Till exempel spenderar konvergenter och assimilatorer mer tid på att läsa online än divergenter och
anpassare, medan divergenter och anpassare spenderar mer tid på diskussioner online än
konvergenter och assimilatorer (Lu et al., 2007).

Därför består konvergenter och assimilatorer av abstrakta erfarenhetskaraktärer medan divergenter
och ackommodatorer har karaktärer av konkret erfarenhet. I det här fallet påverkar inte
inlärningsstilen inlärningsresultaten (Lu et al., 2007, s. 194).
Författarnas studie visade inte heller att det fanns någon effekt på den totala observationstiden och
den totala designtiden.

Shahabadi & Uplane (2015, s. 137) föreslår att "individualiserade inlärningsprojekt som möjliggör
praktiska tillämpningar, nätlaboratorier, listservs för att tillhandahålla information i olika format,
inklusive text, video, grafik och ljud, experimentera med nya idéer, simuleringar, labb och praktiska
tillämpningar och göra individuella uppgifter är några föredragna och lämpliga inlärningsmetoder
bland asynkrona e-lärare".

Dessutom behöver Abstract Conceptualization rikligt med elektroniska dokument för att uppfylla sina
krav på online-undervisning.
Å andra sidan kan konkreta erfarenheter leda till ett effektivt lärande i klassrum med kommunikativt
lärande (Lu et al., 2007). För att maximera inlärningsresultatet måste lärarna därför uppmuntra till
deltagande i diskussionsaktiviteter på nätet. Läsning på nätet är dock en viktig del av elevernas
inlärningsresultat. Att tillhandahålla ett stort antal elektroniska dokument och ge tillräckligt med tid
för att låta eleverna ta till sig kunskap genom att läsa online kan också vara effektiva metoder för att
förbättra kvaliteten på online-kurser (Lu, et al., 2007, s. 195). Kolbs inlärningsstil används i stor
utsträckning för att förbättra och förfina dess psykometriska egenskaper (Lu et al., 2007).

Därför ger informations- och kommunikationsteknik (IKT) och massiva onlinekurser (MOOC) eleverna
en möjlighet att arbeta online med sina kamrater, få feedback från lärare, utföra uppgifter och skicka
in sitt arbete med ett klick (Nguyen & Tran, 2022). Användningen av IKT enligt det nya
tillvägagångssättet att hantera känslor och motivationsprocesser bidrar till ett meningsfullt lärande
hos inlärarna (Sayaf et al., 2022).

Rekommendation: Kolbs centrala idé är att inte undervisa varje elev enligt hans eller hennes
stilpreferenser utan snarare att undervisa runt cykeln, genom att i tur och ordning ta itu med
preferenserna hos elever med olika stilar.
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För att förstå Kolbs inlärningsstilar som tillämpas i e-klassrummet finns en blogg på: Användning av
Kolbs inlärningsstilar för att skapa engagerande skräddarsydda eLearning-kurser - eLearning
(adobe.com)
Video finns tillgänglig på: Kolbs cykel för erfarenhetsbaserat lärande - YouTube

Felder Silverman-modellen för inlärningsstilar:

Figur 1: Felder & Silverman, 1988

Innan du lär dig mer om ramverkets detaljerade inlärningsstilar.
Frågeformulärstestet rekommenderas: Index of Learning Styles Questionnaire (frågeformulär för
inlärningsstilar) (ncsu.edu)
Detta frågeformulär ger en allmän uppfattning om individens inlärningsstil.

Det finns 32 (2^5) inlärningsstilar i Felder Silvermans ramverk.

Enligt teorin om psykologiska typer har inläraren två olika sätt att uppfatta världen:
1. Avkänning: Observation, insamling av data med hjälp av sinnena.

2. Intuition: Intuition: Indirekt uppfattning via det omedvetna (spekulationer, fantasi, föraningar).

Lärstil: - Konkret och abstrakt

Sensorer: Förstå data och experiment. De gillar att lösa problem med standardmetoder och ogillar
överraskningar. De har tålamod med detaljer men gillar inte komplikationer. Bra på övervakning,
snabba men kanske slarviga.
De har en nackdel i tidsbestämda prov eftersom de måste läsa frågorna flera gånger innan de börjar
svara på dem.

Intuitörer: Förstå principer och teorier. De gillar innovation och ogillar upprepningar. De är ofta
uttråkade av detaljer men välkomnar komplicerade problem. De är bra på att förstå nya koncept. De
är noggranna men kan vara långsamma. Intuitörer kan också ha dåliga resultat i tidstesterna, men av
andra skäl eftersom de är mycket otåliga med detaljer.
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Blanda konkret information (fakta, data, observerbara fenomen) och abstrakta begrepp (principer,
teorier, matematiska modeller).

Det bör också noteras att konkret erfarenhet och abstrakt konceptualisering också ingår i
dimensionen för inlärningsstilar i Kolbs experimentella inlärningsmodell som är nära relaterad till
förnimmelse och intuition.

Eleverna tar emot information i tre språkliga modaliteter:

Visuellt - Sevärdheter, bilder, diagram, symboler, flödesscheman, tidslinjer, filmer, demonstrationer.
De glömmer lätt all information som de får i auditiv form.

Verbal - omfattar både talade och skrivna ord. Verbala inlärare minns mer av det de hör än det de
säger.
De lär sig mycket av diskussioner eller podcasts. De föredrar muntliga förklaringar framför visuella
demonstrationer. De lär sig bättre genom att förklara för andra.

Kinestetisk - Informationsuppfattning genom att röra, smaka eller lukta och informationsbehandling
(rör sig, relaterar, gör något aktivt medan man lär sig).

Det bör noteras att de flesta människor i collegeåldern och äldre är visuella inlärare. Däremot
dominerar muntliga föreläsningar den information som produceras på högskolorna.
Samarbetsinlärning på nätet ger därför en fördel att förstärka presentationer i visuell och verbal form
samt aktiviteter och fallstudier för att stimulera de kinestetiska eleverna.

Den form av information som inläraren känner sig mest bekväm med:
Induktion - Det är ett resonemang som utgår från detaljer (observationer, mätningar, data) och leder
till generaliseringar (regler, lagar, teorier). Induktion är en naturlig mänsklig inlärningsstil. Fördelen
med denna inlärningsstil är ökade akademiska prestationer, förbättrad förmåga till abstrakta
resonemang, längre bevarande av information, förbättrad förmåga att tillämpa principer, förtroende
för problemlösningsförmågan och ökad förmåga till uppfinningsrikedom.

Deduktion - De går i motsatt riktning, eleverna drar slutsatser av konsekvenserna. Detta utgör en
naturlig undervisningsstil. Till exempel genom att ange de styrande principerna och arbeta sig ner till
tillämpningarna på ett effektivt och elegant sätt för att organisera och presentera material som redan
är förstått. Denna stil lägger tonvikten på att börja med grunderna.

Missvisande intryck: Problemet med deduktiv undervisningsstil är att eleven får intrycket att det är
omöjligt för honom eller henne att få fram en perfekt ordnad och kortfattad beskrivning av ett
relativt komplext problem. Därför kan eleven aldrig se den verkliga processen med falska starter,
försök och misstag, som slutligen leder till materialet.

Hur kan man lära ut båda?
Att följa den vetenskapliga metoden vid presentationer i klassrummet: först induktion, sedan
deduktion.
Hemarbete - om några aktuella fenomen och fråga efter regler för att understryka dem. Detta
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hjälper till att utnyttja den induktiva lärarens styrka och hjälper även den deduktiva läraren att
utveckla sina färdigheter med den mindre föredragna metoden.

Det bör noteras att induktiva/deduktiva dimensioner har strukits:
Man tror att induktion är den bästa undervisningsformen för elever som inte har examen. Även om
den traditionella undervisningsmetoden vid högskolor är deduktion, där man börjar med grunderna
och fortsätter med tillämpningar. Problemet med induktion är att den inte kan vara kortfattad eller
normativ. De flesta studenter föredrar deduktiva presentationer - "Berätta bara vad exakt jag behöver
veta för provet, inte ett ord eller mindre", och därför var man tvungen att ta bort denna dimension
från modellen.

Den komplexa mentala process genom vilken den uppfattade informationen omvandlas till kunskap
kan delas in i två kategorier: Aktiva inlärare och reflekterande inlärare.

Aktiva inlärare: Gör något i den yttre världen med informationen. Till exempel diskutera, förklara och
testa. Dessa inlärare lär sig inte i situationer som kräver att de är passiva. De arbetar bättre i grupp
och kallas också experimentalister.

Reflekterande inlärare: Dessa elever lär sig genom att undersöka och manipulera informationen
introspektivt. De lär sig inte mycket i en miljö som inte ger dem möjlighet att tänka på den
information som presenteras. Dessa elever arbetar bättre på egen hand och är bättre teoretiker.

Hur ska man lära dem?
Lärarna bör variera föreläsningar med tillfälliga pauser för eftertanke för reflekterande elever och
korta diskussioner eller problemlösningsaktiviteter för aktiva elever. Lärarna bör presentera material
som betonar både problemlösning och grundläggande förståelse.

Sekventiella och globala inlärare:
I de flesta formella utbildningar presenteras materialet i en logiskt ordnad följd, där inlärningstakten
dikteras av klockan och kalendern. När allt material har behandlats med eleverna. Eleverna testas
med sin behärskning och sedan går instruktörerna vidare till nästa steg.

Sekventiella inlärare: De är bekväma med att behärska det material som presenteras i den formella
utbildningen, de följer den linjära resonemangsprocessen när de löser problem. Sekventiella inlärare
arbetar med materialet även om de förstår det delvis eller ytligt. En stark analys av konvergent
tänkande ses hos dem. Sekventiella inlärare lär sig bäst med material som presenteras med en jämn
utveckling av komplexitet eller svårighet.

Det bör noteras att tillämpning på problem som gör sekventiella inlärare förbryllade är väl förstått av
globala inlärare.

Globala elever: De som lär sig lär sig i perioder, de kan vara vilse i flera dagar. De kan inte lösa det
enklaste problemet. De här eleverna visar rudimentär förståelse tills de "fattar det". Glödlampan
blinkar eller pusslet går ihop.
Dessa elever gör intuitiva språng, men kan inte förklara hur de kom fram till lösningarna. De har ett
divergerande tänkande. De lär sig inte stadigt eller förutsägbart, de tenderar att känna sig ojämna
med sina studiekamrater och oförmögna att uppfylla lärarnas förväntningar. De kan känna sig dumma
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när de kämpar för att bemästra material som de flesta av deras jämnåriga kamrater verkar ha lite
problem med.
Lyckligtvis är globala inlärare däremot de som skapar synteser, de tvärvetenskapliga forskarna,
systemtänkare och de som ser de samband som ingen annan ser.

Hur undervisar man globala elever?
Instruktörerna bör ge en helhetsbild eller ett mål för lektionen innan de presenterar stegen, och göra
så mycket som möjligt för att fastställa ämnets innehåll och relevans och relatera det till elevernas
erfarenheter.
Globala elever bör ges frihet att utforma sina egna metoder för att lösa problem i stället för att
tvingas anta professorns strategi, och de bör regelbundet exponeras för avancerade begrepp innan
dessa begrepp normalt skulle introduceras.

Rekommendation: Tanken är att inte använda alla de tekniker som rekommenderas för att balansera
mellan olika inlärningsstilar. Det är snarare att välja ut några som kan verka rimliga för läraren och ge
dem ett rättvist försök. Teknikerna för lärstilar bör vara bekväma för både instruktörer och effektiva
för deras elever. Processen kan utvecklas naturligt och vara relativt smärtfri.

Blogg tillgänglig på: Felder-Silverman Learning Style Model (thepeakperformancecenter.com)

Rekommendation: Med hjälp av Kolbs inlärningsstil eller Felder Silvermans ramverk får läraren en
inblick i inlärningspreferenserna i de samarbetsinriktade e-klassrummen.

Läraren måste tillhandahålla 5-dimensionella aktiviteter för att det aktiva deltagandet ska kunna äga
rum i e-klassrummet: -

1. Skapa ett säkert utrymme för eleverna att lära sig mer om varandras bakgrund och samtala om

vilka erfarenheter som har varit viktiga för deras liv.

- Dela med sig av historier eller livsförändrande erfarenheter i den utsträckning som de känner

sig bekväma med.

- Tacka var och en av dem för att de delar med sig av sina värdefulla erfarenheter,

- Be dem skriva om vad de har lärt sig av denna uppgift.

2. Fråga eleverna hur de känner sig. Att känna eleverna och uppmuntra dem att känna sig bekväma

skapar en känsla av inkludering.

- Starta möten i små grupper och sätt tonen för öppenhet och sårbarhet, genom att prata om

utmaningar som lärarna står inför kan man få dem att ta upp sina egna utmaningar också.

3. Denna särskilda aktivitet för inkludering som föreslagits av MIT är ett utmärkt sätt att bryta

missuppfattningar och stereotyper genom att ge människor en chans att identifiera sig själva,

samtidigt som man tar itu med de stereotyper som kan följa med dessa identifieringsfaktorer.

- Här är stegen för "Jag är, men jag är inte".

- Varje deltagare viker ett papper på mitten för att skapa två separata kolumner.

- I den första kolumnen skriver de "Jag är".

- I den andra kolumnen skriver de "Jag är inte".
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- Skriv ordet "Men" mellan dessa två kolumner.

- Den sista meningen kommer att vara "Jag är _____, men jag är inte _____".

- Deltagarna fyller det första fältet med någon form av gemensam identifiering, t.ex. kön, ras,

religion eller ålder, och det andra fältet med en vanlig stereotyp om den gruppen som inte

stämmer för dem (oavsett om stereotypen är positiv eller negativ).

- Se till att det inte finns några frågor och låt alla skriva minst fem påståenden.

- Låt deltagarna dela med sig av sina uttalanden till gruppen och ha en öppen och respektfull

diskussion om stereotyper.

4. Perspektivtagande: - Att mentalt gå in i någon annans skor.

Dessa övningar ger mer empatiska team och skapar en positiv attityd till minoritetsgrupper.

- Att gruppera elever med olika bakgrund som skiljer sig från den egna för en gruppuppgift.

- Uppmuntra dem att skriva om de utmaningar som de olika bakgrunderna kan stöta på.

- Dela och diskutera i smågrupper.

5. Ta fram fördomar: - Läraren bör tala om de fördomar som finns i klassrummet. Uppmuntra

eleverna att öppet påtala fördomar och icke-inkluderande språkbruk, den som påtalar dem

måste lämna in en euro. Ha vidare en snabb diskussion om de olika typerna av fördomar som

förekommer i klassrummet, eleverna resonerar. Denna metod kommer därför att bidra till att

minska fördomar lite varje dag genom att ta upp dem till ytan, och de insamlade eurona kan

användas för att göra roliga aktiviteter efter att kursen är avslutad.

Dessa aktiviteter för mångfald och inkludering i samarbetsinriktade e-klassrum kan främja en ärlig
och öppen kommunikation mellan eleverna, ge positiva effekter av att lära tillsammans, ge känslan av
att kunna räkna med sina kamrater när de behöver hjälp och ge dem större tillfredsställelse i sin
lärandemiljö. Antagandet bör testas att eleverna, efter att ha blivit bekväma med sina kamrater, inte
gömmer sig bakom kamerorna. För att uppnå effektiva inlärningsresultat bör man därför lösa
faktorer som att gömma sig, behovet av att öka variationen i kommunikation och verktyg och
tillhandahållandet av ett mångkulturellt/diversifierat kursinnehåll samt en säker miljö.
Korrelationsanalysen genomfördes i IO1, vilket visar att dessa faktorer är mycket beroende av
elevernas motivation och uppmärksamhet.

50



Figur 1: Intellektuell produktion 1 Korrelationsanalys
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ÖVNINGSENHET N. 2:

ÖVNINGAR N.1:
Matchningsfrågor ger en lista med underfrågor och en lista med svar. Den svarande måste "matcha"
de rätta svaren till varje fråga.
● Lärare som lär sig i perioder, dessa elever visar en rudimentär

förståelse tills de "fattar" det. Glödlampan blinkar eller pusslet
sätts ihop.

Konkreta erfarenheter (5)

● Informationsuppfattning genom beröring, smak eller lukt och
informationsbehandling.

Sensorer (3)

● Dessa elever gillar att lösa problem med standardmetoder,
ogillar överraskningar och gillar inte komplikationer.

Reflekterande elever (4)

● Dessa elever lär sig bättre genom att manipulera
informationen introspektivt, de arbetar bättre själva och är
bättre teoretiker.

Kinestetiska elever (2)

● Effektivt lärande sker genom kommunikation och diskussioner
på nätet.

Globala elever (1)

ÖVNINGAR N.2:
Vi kan använda övningar med flera valmöjligheter:
1. Hur undervisar man globala elever?

● Instruktören bör ge en helhetsbild innan han eller hon presenterar stegen, och göra så mycket

som möjligt för att fastställa ämnets innehåll och relevans och relatera det till studentens

erfarenheter.

● Skapa ett säkert utrymme för eleverna att lära sig mer om varandras bakgrund.

● Instruktörerna bör presentera materialet i en logiskt ordnad följd, där inlärningstakten dikteras

av klockan och kalendern.

● Instruktörerna bör presentera material som betonar både problemlösning och grundläggande

förståelse.

2. Vilken inlärningsstil har de fyra dimensionerna konkret erfarenhet, reflekterande observation,

abstrakt konceptualisering och aktivt experimenterande?

● Felder Silverman inlärningsstil.

● Digital inlärningsstil

● Kolbs inlärningsstil

● Undersökningsgemenskap

3. Vilken är den konkreta och abstrakta inlärningsstilen för sensorer och intuitionister?

● Genom att mentalt sätta sig i elevens skor.

● Blanda information (fakta, data, observerbara fenomen) och begrepp (principer, teorier,

matematiska modeller).
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● Skapa ett utrymme där eleverna kan dela med sig av sina erfarenheter.

● Ge läxor om några aktuella företeelser och be om regler för understrykning.

4. Divergenter och anpassare lägger mer pengar på ______ än konvergenter och assimilatorer.
● Läsning online

● Om fallstudier

● Tolkning av siffror

● Diskussion på nätet

5. Vilka beteenden kan lösas efter att man tillämpar 5-dimensionella aktiviteter för att få till stånd
ett aktivt deltagande i e-klassrummet?
● Att gömma sig bakom kameran

● Bättre tolkning av siffror och fakta

● Instruktörernas kommunikation

● Lämna in sitt arbete med ett klick
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UNIT N. 3 Lärstil för digital kompetens

Digital kompetens är en viktig komponent i online-klassrum. Digital kompetens och elevernas
inlärningsstilar i riktning mot metakognitiva strategier för att lyssna kommer att avgöra hur eleverna
lyckas med att förstå (Arono et al. 2022).

Digital kompetens är en sofistikerad och sammankopplad struktur mellan undergrenarna färdigheter,
etik, kunskap och kreativt skapande. Det är en kombination av makt och färdigheter som inte kan
kvantifieras, men den är mer flexibel när det gäller att analysera, välja information och kritiskt
utvärdera data, samtidigt som den ökar medvetenheten om individuellt ansvar och ömsesidig
respekt för rättigheter och skyldigheter.

Djupinlärning och digital kompetens
Ett av de viktigaste begreppen inom digital kompetens när det gäller pedagogik är djupinlärning.
Djupinlärning omfattar sex centrala färdigheter: -

● Samarbete: Förmåga att visa upp starka interpersonella och grupprelaterade färdigheter och
att samarbeta med andra.

● Kreativitet: Förmågan att på ett entreprenöriellt sätt kunna bedöma möjligheter och ställa
rätt frågor för att skapa nya idéer.

● Kritiskt tänkande: Förmåga att utvärdera information, identifiera mönster och konstruera
meningsfull kunskap för tillämpning i den verkliga världen.

● Medborgarskap: Förmåga att överväga olika frågor och lösa komplexa problem på grundval
av djupgående inlärning av olika värderingar.

● Karaktär: Egenskaper som t.ex. mod, uthållighet, uthållighet och motståndskraft samt en
önskan att göra lärande till en integrerad del av livet.

● Kommunikation: Förmåga att kommunicera effektivt med hjälp av olika metoder och tekniker
till olika målgrupper.

Blogg Tillgänglig på Digital literacy in the classroom. Hur viktigt är det? | Promethean Blog
(prometheanworld.com)

Det är också uppenbart att lärarna måste utforma material och aktiviteter med ett mer "socialt
sammanhang" i lärandet för att få en autentisk och lämplig metod för kreativa, självständiga tänkare
än passiva kunskapsmottagare. (Ruey, 2010).
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Nyckelelement i metakognitiva strategier

Metakognitiva strategier spelar en viktig roll i utvecklingen av undervisningsmedier i enlighet med
eleverna.
Den avgörande delen av användningen av undervisningsmedier är lyssningsförmågan genom ljud och
lyssningsförmågan genom audiovisuella medier. Dessutom hur elevernas lyssningsstrategier
resulterar i god hörförståelse så att inlärning uppnås på bästa sätt.

Det bästa resultatet av förhållandet mellan lärare och elev är när det effektiva inlärningsresultatet
har uppnåtts. Eftersom IKT är en förmedlare av förhållandet mellan lärare och inlärare och inlärarnas
inställning till IKT. Detta inflytande kan införlivas med undervisningsmetoder eftersom elevernas
attityd till lärande också påverkas av den teknik samt de resurser/material som används (Sayaf, et al.,
2022).

För att säkerställa att inlärningsstilarna är inkluderande, mångsidiga och jämlika i kursutformningen
är det mycket viktigt att förstå hur läraren interagerar med eleverna och hur läraren planerar och
skapar kursinnehållet.
Några av frågorna kan övervägas innan man skapar en onlinekurs för eleverna:

1. Vad krävs för att anmäla sig till kursen?

● Har man tagit hänsyn till olika socioekonomiska bakgrunder?

● Har alla elever tillgång till de resurser som behövs för att genomföra kursen?

2. Erbjuder instruktörerna ett varierat kursinnehåll?

● Är instruktörens kursinnehåll anpassat till alla inlärningsstilar?

● Använder lärarna innehållsliga referenser från olika människor, grupper och perspektiv?

● Vilka möjligheter har eleverna att visa sina kunskaper på olika sätt?

3. Är instruktörens kursinnehåll online tillgängligt för alla elever?

● Uppfyller innehållet i onlinekursen standarderna för webbtillgänglighet?

● Erbjuder lärarna anpassningar för varje elev?

● Är de hjälpmedel som används i kursen integrerade?

Detaljerad blogg finns på: Vad är metakognitiva strategier? - daitips.com
Video tillgänglig på: Introduktion av metakognitiva inlärningsstrategier - YouTube
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Hur ökar den metakognitiva strategin inlärarens förmåga att förstå?

Arono et al. (2022, s. 532) formulerade de metakognitiva lyssningsstrategierna: -

1. "Planering (förberedelse mentalt och känslomässigt för lyssningsuppgiften): granska

innehållet och öva på potentiella ord.

2. Uppmärksamhetsinriktad (uppmärksamhetskontroll och undvikande av distraktion):

koncentrera sig helt och hållet och fortsätta lyssna trots svårigheter.

3. Selektiv uppmärksamhet (bestämma i förväg att lyssna på vissa aspekter av inmatningen)

Bestäm i förväg att lyssna på bekanta innehållsord; lägg märke till hur informationen är

strukturerad (t.ex. diskursmarkörer); uppmärksamma upprepningar; lägg märke till

intonationsdrag (t.ex. avbrott eller försvagning och ökad tonhöjd).

4. Övervakning (kontrollera/försäkra förståelse medan man lyssnar): bekräfta den förståelse

som har skett; identifiera ord eller idéer som inte har förståtts; kontrollera den aktuella

tolkningen med meddelandets sammanhang; kontrollera de senaste tolkningarna med

tidigare kunskaper.

5. Utvärdering (tolkningen stämmer överens med noggrannhet, fullständighet och

godtagbarhet efter lyssnandet): kontrollera tolkningen mot externa källor; kontrollera

tolkningen med hjälp av tidigare kunskaper; tolkning i enlighet med meddelandets

sammanhang".

Videor och bilder kräver inte att läraren pratar under hela lektionen och hjälper eleven att stimulera
sin observationskänsla, vilket leder till utveckling av kritiskt tänkande och självstudier. Arono et al.
(2022) konstaterade vikten av genus i nätbaserat lärande eftersom kvinnor dominerar auditiva
inlärningsstilar.

Instruktörens stöd till eleverna för digital kompetens för ett effektivt inlärningsresultat:

Lärarna bör också förstå den digitala generationsklyftan i e-klassrummen och måste hålla sig på
samma nivå som eleverna när de använder den nya tekniken och använda den på ett klokt sätt för att
effektivt stödja läranderesultaten och underlätta en lärandegemenskap som stöder varandras
individuella inlärningsstilar.

De tre steg som läraren bör ta för att övervinna hindren för digital kompetens:

1. Lärarna måste vara villiga att använda alla typer av webb 2.0-verktyg och integrera dem som
underlättar inlärningen i e-klassrummen. Tyngdpunkten bör dock ligga på de verktyg som
förbättrar inlärningen.

2. Eleverna bör undersökas med avseende på deras digitala kompetens, bakgrund och tidigare
kursarbete med tekniken. Detta ger nödvändig information om varje elevs digitala inlärningsstil
och tekniska färdighetsnivå. Uppgifterna kan till exempel samlas in via välkomstmejlet innan
undervisningen börjar.
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3. När en elev stöter på problem, möt honom eller henne vid problemet med hjälp av stöd och
verktyg som hjälper honom eller henne att gå vidare och återgå till kursinnehållet eller
lektionerna. Använd dessutom öppna diskussionsforum mellan eleverna där alla deltagare kan
ställa frågor och stödja varandra.

"Vare sig det handlar om att vara med i kameran, tala, använda chatten eller bara lyssna, vill du att
de ska ha alla möjligheter att interagera på olika sätt när de är redo."
- Patrick DeLapp, styrelseledamot och tränare för VA Special Olympics.

Läraren bör se till att modulen erbjuder olika sätt för eleverna att interagera med sina kamrater och
med läraren. Till exempel teknikrelaterade, kommunikationsmetoder eller gruppuppgifter, eleverna
bör exponeras för olika alternativ för kommunikation.

En viktig faktor för att skapa en samarbetsmiljö i ett e-klassrum är elevernas engagemang. Därför bör
teknik för samarbete användas effektivt för att få eleverna att engagera sig i varandra och i kursen.

Samarbetsteknik för att skapa mening:

Läraren kan öka elevernas engagemang genom att använda teknik för att skapa mening i sociala
sammanhang. Samarbetsdokument, diskussionsforum, diabilder, anteckningar, whiteboards och
andra filtyper ger inte bara möjlighet till gemensam anteckning utan ger också elever och lärare en
bild av processen och resultatet från alla grupper som deltar i en undervisningsaktivitet.

Till exempel kan elever som interagerar i gruppen för en gruppaktivitet använda diskussionsforum för
att lägga upp svar och få varandras granskning och feedback. Den här aktiviteten blir den starka
punkten för elever som är tveksamma till att tala offentligt samt för elever som har svårt att
formulera talade tankar på ett andraspråk. Svaren som postas kan vara individuella eller i grupp, men
detta resulterar dock i att engagemanget bland eleverna upprätthålls ur ett gemensamt kulturellt
perspektiv. Lärarna kan följa hela aktiviteten och vidta nödvändiga åtgärder för att förbättra
förståelsen och öka engagemanget.

Tre viktiga mål för elevernas engagemang som omfattas av digital samarbetsteknik:
● Koppla ihop eleverna med innehållet, med läraren och med varandra, inom och mellan grupper.
● Att formulera, dela och få feedback på svaren gynnar alla elever genom att öka utbytet av idéer

och tillvägagångssätt för den givna frågan, hjälpa eleverna att utveckla kritiskt tänkande genom
genomtänkt kamratgranskning och analys, och engagera dem med snabb feedback från kunniga
lärare.

● Det är värt att behålla dessa "blandade inlärningsmetoder" och ytterligare möjligheter efter en
pandemi när vi går över till nästa normaltillstånd.

Förbättra lärarnas interaktion med eleverna i e-klassrum:
1. Gör dig själv mänsklig

● Känn din publik
● Använde sitt favoritnamn
● Förstå elevernas förväntningar
● Ta reda på elevernas bakgrund
● Informera eleverna om instruktörernas bakgrund
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● Var genuin och tänk inte för mycket
2. Använd ett inkluderande språk

Använd ett språk som beaktas i all kommunikation, oavsett om det är en diskussion, e-post,
kursplanens språk eller till och med testfrågor - var inkluderande.
● Gör inga antaganden och använd inte stereotyper.
● Fokusera på styrkor och förmågor i stället för på allt som anses negativt.
● Vara lyhörd för bakgrunder, erfarenheter och perspektiv.
● Håll dig uppdaterad om terminologi och undvik slang Till

exempel används uttrycken "jordnötsgalleri" och "länge sedan" utan att du inser att de båda
har sina rötter i rasism och hån mot marginaliserade grupper.

● Undvik att generalisera Till exempel:
Använd inte: "Ni ska vara klara med uppgiften senast på fredag."
Använd istället: "Alla bör slutföra uppgiften senast på fredag."

3. Uppmuntra öppen kommunikation
Lärarna bör främja öppen kommunikation, oavsett om det handlar om att svara på frågor, delta i
diskussioner, be om hjälp, ge feedback eller om att eleverna ger sitt perspektiv under
föreläsningar. Det bör alltså vara så att eleverna känner att de har en röst i e-klassrummet och att
de hör hemma där.

4. Var konsekvent
Online-klasser kommer ständigt att förändras, men det är viktigt att läraren konsekvent
tillhandahåller det som eleverna behöver för att känna sig inkluderade och stöttade i
e-klassrummet.

5. Samla in feedback och information
Använd regelbundna undersökningar eller frågesporter för att samla in feedback och information
från eleverna. Det hjälper till att lära sig mer om eleverna och att identifiera förbättringar i deras
inlärningsupplevelse. Du kan använda en introduktionsenkät i början av klassen för att samla in
information om dem och anonyma enkäter om kursfeedback för att övervaka elevernas framsteg
och områden där förbättringar behövs.

Ett frågeformulär presenteras för lärarna för att de ska kunna reflektera över hur kursutbudet ser ut
för alla studenter, inklusive studenter från underrepresenterade grupper och minoriteter, och om de
är väl bemötta i e-klassrummet: Equity-for-Online-Classes_GB-Wisconsin.pdf
(whitesforracialequity.org)

Lärstilen för digital kompetens anpassas till de inkluderande grupperna.

Elever med inlärningssvårigheter visar bättre inlärningsresultat när de undervisas i differentierade
små grupper med dominerande undervisningsmodeller. Därför kan lärarens undervisningsbeslut
förmedlas av kollektiva formativa bedömningsdata (Nagro et al., 2016).
Inlärningssvårigheter kräver ytterligare hjälp för att förstå hur man bedömer sin förståelse och hur
man ska gå tillväga för att aktivt delta i lärandet (Nagro, et al., 2016, s. 243). Eftersom elever med
inlärningssvårigheter lider av deltagande och kamratinteraktioner bör lärarna införliva ett kontinuum
av strategier som engagemang till reaktiva strategier för att motivera de elever som blir oengagerade,
genom att främja elevernas deltagande genom verbala, gestuella, skriftliga eller digitala sätt att svara
(Nagro et al., 2016).
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Tänk dig en situation:
Du undervisar en onlineklass med 30 elever med flera elever som har ett eller flera av följande
tillstånd:

1. Döv

2. Blind

3. Färgblind

4. Kan inte skriva eller använda en mus

5. Har inte råd med en webbkamera

Hur kommer läraren att anpassa sig till dessa elever och ge dem lika möjligheter att lära sig och visa
vad de kan?

Användning av multimedia - Användning av multimedia kan hjälpa eleverna att engagera sig i
kursinnehållet på olika sätt som fungerar för dem.

Alla multimedier som används i din onlineklass måste uppfylla standarderna för webbtillgänglighet
och bästa praxis som omfattar:
- Textning, undertexter och transkriptioner
- Alternativ text och beskrivningar
- Lämplig färgkontrast
- Teckensnittsstorlekar och -typer
- Organisation och struktur

Tillåtande av hjälpmedel - Alla föremål, produkter och utrustning som används för att öka eller
förbättra funktionsförmågan hos elever med funktionsnedsättning, enligt lagen Individuals with
Disabilities Education Act (IDEA).

Till exempel kan elever med blindhet eller färgblindhet använda en skärmläsare för att överföra text
och bilder till tal eller pekskrift (Braille). Elever som inte kan skriva kan använda hjälpmedel som kan
hjälpa elever med motoriska funktionsnedsättningar.

Rekommendation: Kurser kan vara flexibla när det gäller användningen av hjälpmedel för att
engagera sig och interagera med klassens innehåll online. Tekniken bör vara kompatibel med LMS,
videokonferenser och andra multimedier för alla grupper.

Video finns tillgänglig på: Hjälpmedelsteknik - YouTube
Blogg Tillgänglig på: Teknik för fjärrundervisning och lösningar för tekniska hjälpmedel
(honorlock.com)
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ÖVNINGSENHET N. 3:

ÖVNING N. 1

Ange (ja) om du anser att följande påståenden är korrekta och (nej) om du anser att följande

påståenden är felaktiga:

1. De sex kärnkompetenserna för djupinlärning och digital kompetens är samarbete, kreativitet,

kritiskt tänkande, medborgarskap, karaktär och kommunikation (JA/NEJ).

2. För att säkerställa att inlärningsstilarna är inkluderande, mångsidiga och jämlika i

kursutformningen är det mycket viktigt att förstå hur läraren interagerar med eleven och hur

läraren hjälper eleven att lära sig den befintliga kunskapen (JA/NEJ).

3. För att uppmuntra öppen kommunikation bör lärarna främja öppen kommunikation, oavsett om

det handlar om att svara på frågor, delta i diskussioner, be om hjälp, ge feedback eller om att

eleverna ger sitt perspektiv under föreläsningar (JA/NEJ).

4. Multimediateknik är varje föremål, produkt eller utrustning som används för att öka eller

förbättra funktionsförmågan hos elever med funktionshinder (JA/NEJ).

5. Elever med inlärningssvårigheter visar bättre inlärningsresultat när de undervisas i stora

homogena grupper med dominerande undervisningsmodeller (JA/NEJ).

ÖVNING N.2

Korsord

1. Vilket multimedieverktyg kan användas för att lära färgblinda elever? Färgkontrast

2. Vilka hjälpmedel kan användas för blinda elever? Punktskrift

3. Vad definieras som "förmågan att visa upp starka interpersonella och grupprelaterade färdigheter

och att samarbeta med andra"? Samarbete

4. Vad kan hjälpa eleven att stimulera en känsla av observation som leder till utveckling av kritiskt

tänkande och självundervisning? Videor

5. Hur kan lärarna få information om elevernas digitala kompetens, bakgrund och tidigare kursarbete

med tekniken? Undersökningar

A V H E I D T R M P C D L M X I V E D

B I X G S W S U R V E Y S T P W Q A S

S D O R N S T F W W O B O B U S T P L

H E D H E I C O L L A B O R A T I O N

C O L O U R C O N T S T R A S T O P M

L S I N C Z I V E J I G C I K I C U O

E T I X G S W Q A Z T F V L C Z H Y K

W O B O R N S T P L B M U L X P K F N

E D M F H E I D T R M P C E O X C R F
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UNIT N. 4 Kursutformning hjälper till att identifiera inlärningsstilar.

De befintliga kurserna är utformade enligt en struktur som passar alla, utan möjlighet att göra
personliga ändringar enligt individens behov (Agarwal et al., 2022).
Coole & Watts (2009, s. 25) formulerade därför en ny utformning av modulerna: -

1) Samutformning: Utveckling av systemet så att praktikanterna kan anpassa sitt utrymme

(även tillfälligt) när de arbetar.

2) Medinstruktör: Använd praktikanternas kunskaper och erfarenheter som en tydlig källa till

innehåll och tillvägagångssätt.

3) Vägledande övningar: För att integrera fallstudier i detta e-arbete

4) Bedömning: Använd systemet för att utvärdera samarbetsprojekt och möjliggöra bedömning

av kollegor." (Coole & Watts, 2009).

I lärandemiljön finns det flera sätt att tänka, analysera informationen och lösa problemet. Om läraren
känner till lärarens inlärningsstil hjälper det läraren att tillhandahålla lämpligt innehåll i ett lämpligt
format som matchar lärarens inlärningsstil för att hjälpa läraren att uppnå bästa möjliga resultat.

Klassificering:
Klassificering är en typ av datautvinningsteknik som bearbetar igenkännbara och begripliga mönster
och ger meningsfull information från lärarnas givna datamängder. Därför kan klassificeringen av data
göras med hjälp av olika algoritmer.

Två klassificeringstyper har identifierats: Övervakad och oövervakad.

Övervakade: Den typ som gör det möjligt för användaren att välja en träningsdatamängd och utföra
klassificeringsalgoritmen på den. Vidare skapas en modell som kan mäta prestanda och noggrannhet
för testdatasetet.

Oövervakad: Resultaten baseras på programvarans analys av elementen, utan att användaren
definierar provklasser. Dataprocessens tekniker för att avgöra vilka element som är relaterade och
det måste tillhöra faktiska funktioner för att kunna gruppera dem i klasser.

För övervakad klassificering:-
Förbehandlingen är det första steget i insamlingen av rådata. När användbara data tas fram, kasseras
de provrader som saknar värden och de attributkolumner för vilka data inte finns.

Provtagning:-
Efter extraktion av rådata måste datamängden definieras i en tränings- och en testdatamängd.
Träningsdatamängden används för att träna modellen och testdatamängden används för att
utvärdera prestandan.
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Validering:-
Den används ofta för att testa olika kombinationer av urval av funktioner, dimensioneringsreduktion
och inlärningsalgoritmer.

Normalisering:-
Tekniken används för att jämföra och kontrastera olika attribut, särskilt om attributen mäts i olika
dimensioner, och den är ett viktigt krav för algoritmer för maskininlärning.

Man använder också programvara som försöker identifiera sambanden mellan egenskaperna som gör
det möjligt att förutsäga resultatet.

Typer av programvarusystem

Rekommendationssystem:
Det är en av de lösningar som föreslås för att ge en mer personlig upplevelse och ett bättre kursflöde
för eleverna (Agarwal et al., 2022). Med det ökade antalet användare av MOOCs är ett intelligent och
adaptivt rekommendationssystem som håller eleverna engagerade en viktig aspekt.
Rekommendationssystemen rekommenderar relevant material till användarna baserat på olika
algoritmer som innehållsbaserade, kollaborativa filter, sociala nätverk, kunskapsbaserade och
gruppbaserade metoder.

Flera algoritmer som används i kombination kallas hybridrekommendationssystem. (Agarwal et al.,
2022).

Kunskapsbaserade rekommendationssystem:
Den använder den grundläggande informationen eller kunskapen om elevernas beteende och
interaktion med produktkunskap, objekt, uppgifter om elevernas profil osv. för att ge
rekommendationer (Agarwal et al., 2022, s. 2). Det är ett av de mest operativa systemen på
MOOC-plattformar, genomförandet av systemet arbetar på två domäner: lärarontologi och
kursontologi.

● Lärarnas ontologi: En modell av inlärare med konkreta aspekter som betyg och tidsfrister och

ett mer abstrakt begrepp som inlärarens inlärningsstil.

● Kursontologi: En modell där eleverna registrerar sig med olika element som

videoföreläsningar, podcasts, frågesporter osv.

Rekommendationer av kursmoment inom en MOOC-plattform i förhållande till läsning, frågesporter,
forum etc. tillhandahålls dynamiskt utifrån en inlärares inlärningsstil för att göra inlärningen mer
engagerande. Det föreslås att kursrekommendationerna för inlärare på MOOC-plattformen måste
kombineras med kunskapsbaserade rekommendationer genom hybridrekommendationer med
klusterbaserad kollaborativ filtrering och regler skrivna i det semantiska webbregelspråket.

Samtidigt förstår kollaborativ filtrering baserad på objekt och elev matrisen för att identifiera de
aktiva elevernas målobjekt och väljer följaktligen målobjekten till andra objekt, producerar liknande
objekt av målobjektet, bestämmer de aktiva elevernas grannelever och enligt likheten mellan
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granneleverna får de aktiva eleverna tillgång till de genererade liknande målobjekten (Agarwal et al.,
2022).

Dessutom används Semantic Web Rule Language (SWRL) som en rekommendations- och
filtreringsteknik baserad på relevans och viktning av lärandeobjekt (Agarwal et al., 2022, s. 4).
Semantic Web Rule Language är ett föreslaget språk för den semantiska webben som kan användas
för att uttrycka både regler och logik, och som kombinerar OWL DL eller OWL Lite med en delmängd
av Rule Markup Language (som i sin tur är en delmängd av Datalog).

Ett annat tillvägagångssätt för ett adaptivt system för e-lärande, kallat regelbaserat tillvägagångssätt,
fungerar genom att ändra gränssnittskomponenterna dynamiskt under kursens gång för att ge en
anpassad rekommendation baserad på inlärarens inlärningsstilar. Med hjälp av många definierade
regler på semantiska webbspråk för identifiering av tillvägagångssättet kan därför tillämpas på
MOOC-miljöer för rekommendationer (Kolekar et al., 2019).

Att ge en relevant rekommendation till eleven innebär att identifiera elevens egenskaper, t.ex. ålder,
uppnådd nivå eller mognad, förmåga, begåvning och kapacitet, så att läraren kan välja relevant
material för elevens behov, intressen och ambitioner.

En av de mest populära användningsmodellerna är klassificeringsmodellen med beslutsträd: -

Den definieras som en klassificerare i form av en datastruktur för att analysera, känna igen och
avgöra ett visst mönster. Beslutsträdet startar testet från trädets rot. Därefter rör sig testet genom
trädet fram till bladnoden. Användning av beskärningsprocessen för att stoppa uppdelningen av
trädet och besluta om bladnoder med ett litet antal felpunkter eller en viss fast procentandel av den
totala träningsuppsättningen.

Samarbetsfiltrering: -
Huvudtanken bakom tekniken är att elever som har liknande användningsmönster i det förflutna
kommer att bete sig på samma sätt i framtiden. När en ny inlärare (en aktiv inlärare) kommer in på
plattformen, upprättas en lista över inlärare för att söka efter liknande inlärare. Olika mått på likhet,
t.ex. cosinuslikhet, Pearsons koefficient, kluster osv. har beaktats för att hitta de k närmaste
grannarna (kNN-algoritmen). Betygen från dessa närmaste grannar används sedan för att förutsäga
betyg för kurser/kurselement för den aktiva eleven.

Samarbete Hetergoneous grupper bildas för effektiva inlärningsresultat.

E-klassrummen är webb 2.0-miljöer som främjar deltagande, anslutning och utbyte av kunskap och
idéer mellan eleverna genom att tillhandahålla verktyg som utformats för detta ändamål i synkron
och asynkron undervisning.
En av de viktigaste faktorerna som påverkar hur framgångsrik samarbetsinlärningen är är
gruppbildningen bland studenterna.

Därför tas hänsyn till gruppens antal och heterogenitet för denna komponent. Grupper med fyra eller
fem medlemmar är de mest effektiva.
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För att förbättra gruppens sociala och kognitiva prestationer, särskilt för elever med låg motivation,
måste man skapa en heterogen grupp. Bildandet av heterogena grupper kan ske genom urval som
görs av lärarna utifrån på förhand fastställda egenskaper.

De fördefinierade egenskaperna:-
1. Kunskap

2. Kompetens

3. Intressen

4. Inlärningsstil

Maskininlärning tillämpas på den analys av inlärning som hämtas från Moodle-plattformar för att
skapa heterogena grupper automatiskt.

● Vissa uppgifter används från frågeformuläret på nätet.

● Vissa uppgifter hämtas från studenternas interaktion i forumverktyget Moodle.

En metod för att skapa en effektiv lärargrupp är klusteralgoritmer för skapande av heterogena
grupper. Metoden kan genomföras i två faser: Den individuella delen och samarbetsdelen.

Tillämpning av klusteralgoritmer på Moodle Learning Analytics extraheras i slutet av den individuella
inlärningsvägen för att skapa homogena grupperingar. Grupperingar skapas utifrån liknande
plattformsanalyser och studentbeteenden (Nalli et al. 2021 s.3). Verifieringen av gruppen sker genom
online-testet och resultatet av testet hjälper till att kontrollera om placeringen av eleven är i rätt
grupp.

Video om läromedelsanalyser Tillgänglig på: Lärandeanalys i ett nötskal - YouTube

De heterogena grupperna skapas genom att elever från olika homogena grupper samlas. En ny
algoritm baserad på maskininlärningsteknik gör det möjligt att skapa heterogena grupper som har
utvecklats och testats.

Med det här tilläggsmodulen för Moodle kan man skapa heterogena grupper av elever, vilket är
grundläggande för att lyckas med samarbetsaktiviteter i e-klassrum.

Maskininlärning:
I den individuella inlärningsdelen, där eleverna loggar in på modellerna, använder tid på podcasts
och videor osv. Tekniken för maskininlärning tillämpar inlärningsanalyser på de data som inläraren
producerar under den individuella inlärningsdelen för gruppbildning.
Gruppbildningen sker alltså med hjälp av denna oövervakade maskininlärning.

"Maskininlärning är en uppsättning tekniker som utvecklats inom artificiell intelligens och som
omfattar olika komplexa statistiska modeller och motsvarande optimeringsmetoder.

Målet med processen är att bygga algoritmer som gör det möjligt att extrahera användbar
information från en stor mängd tillgängliga data och identifiera korrelationer och mönster mellan
dem för att förse användaren med en modell som gör det möjligt att göra korrekta förutsägelser i nya
sammanhang.
Dessa modeller byggs upp med hjälp av artificiella neurala nätverk.
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Video tillgänglig på: Lärande av analyser genom maskininlärning: Project Inspire | Gavin Henrick på
#MootIEUK17 - YouTube

Maskininlärning kan användas för flera ändamål:-
1. Informera lärarna om elevernas framsteg i kursen.
2. Att förutse eller bygga upp en förståelse för elevens slutbetyg.
3. Om den används tillsammans med klusteralgoritmer hjälper den till att upptäcka liknande
egenskaper hos en grupp av objekt.

I bildandet av heterogena grupper med oövervakad maskininlärning:-
Till exempel kan elevernas slutbetyg förutsägas utifrån hur ofta de använder Moodle-plattformen.
Följande två visar korrelationen med elevernas slutbetyg:-

1. Användning av uppgifter om spårning av inlärare

a. Tid som spenderas på nätet

b. Antal inloggningar

c. Antal filer som har setts

d. Webblänkar

2. Övningar som laddas upp till plattformen

Läromedelsanalys som är relaterad till plattformarnas elevers beteende visar om materialet har setts
eller inte och hur ofta eleven ser materialet.
De funktioner som hämtas från Moodle-plattformen gör det möjligt att beräkna olika aspekter av
inlärningsprocessen.

1. Koefficient för närvaro

2. Undersökningskoefficient

3. Aktivitetskoefficient

Denna koefficient gör det möjligt att identifiera inlärarens beteende med hjälp av klusterteknik.
Utvalda egenskaper för identifiering av elevernas beteende:

1. Inloggningsfrekvens,

2. Senast inloggad,

3. Total tid som spenderas på nätet,

4. Antal videotutorials som har tittats på,

5. Hur ofta du tittar på videohandledningar,

6. Antal video-experiment som har setts,

7. Frekvens av videoexperiment som tittas på,

8. Antal besökta webbsidor,

9. Antal nedladdade pdf-filer,

10. Antal utförda övningar.
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Figur 2 Källa: (Nalli et al., 2021)

Författarna testade många klusteralgoritmer, t.ex. k-means, mean-shift-klustering, agglomerativ
klustering, density-based spatial clustering of applications with noise (DBSCAN), klustering med
gaussiska blandningsmodeller och self-organizing map (SOM). K-means identifierades dock som den
bästa algoritmen för detta ändamål.

K-måttlig klustring:
Den definieras som en oövervakad metod. En iterativ algoritm som enligt egenskaperna delar in K
antal fördefinierade, icke överlappande, distinkta kluster eller undergrupper och tilldelar varje kluster
en centroid. Identifieringen av antalet kluster kan göras med hjälp av Elbow-metoden.

"Stegen för att uppnå klusterbildning med hjälp av K-means-algoritmen beskrivs här:
1. Välj antalet kluster (K) med armbågsmetoden för att få fram datapunkterna.

2. Sätt in centroiderna c_1, c_2, c_k slumpmässigt.

3. Upprepa 4 och 5 punkter tills konvergensen är uppnådd eller tills ett visst antal iterationer

har avslutats.

4. för varje datapunkt x_i:

5. -finn den närmaste centroid (c_1, c_2, c_k).

6. -tilldela punkten till det klustret.

7. för varje kluster j = 1, k

8. -Ny centroid = medelvärdet av alla punkter som tilldelats det klustret.

9. Slut." (Nalli et al. 2021 s.7)
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Figur 3:Källa Kumar, n.d.

Video finns tillgänglig på: StatQuest: K-means klusterbildning - YouTube

Genom att tillämpa dessa tekniker på de insamlade uppgifterna och verifiera teknikernas effektivitet
är det möjligt att garantera och maximera studenternas heterogenitet inom varje grupp. Detta ökar
samarbetet och chanserna till framgång för alla elever i varje grupp i e-klassrummet.
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ÖVNINGSENHET N. 4:

ÖVNING N.1
Ljudfrågor (frågorna kommer att vara röstinspelade och eleven kommer att lyssna på frågan och

välja rätt svar).

1. Vilket begrepp är känt som en uppsättning tekniker som utvecklats inom artificiell intelligens och

som omfattar olika komplexa statistiska modeller och motsvarande optimeringsmetoder?

● Stora data

● Maskininlärning

● Djupinlärning

● Artificiell intelligens

2. Vilken typ av Data Mining-teknik bearbetar de igenkännbara förståeliga mönstren och ger

meningsfull information från lärarnas givna datamängder?

● Övervakad

● Kluster

● Oövervakad

● Klassificering

3. Vilka är de två områdena för kunskapsbaserade rekommendationssystem?

● Övervakad och oövervakad ontologi

● Ontologi för instruktörer och inlärare

● Ontologi för kurser och elever

● Ontologi för samutformning och samkonstruktion

4. Vilken klassificeringsmodell startar testet från roten av trädet och går sedan genom trädet till

bladnoden?

● Beslutsträd

● Beskärningsprocessen

● Flödesschemamodell

● Klassificering

5. Vilken grupp skapas genom att man samlar elever från olika homogena grupper?

● Homogena grupper

● Filtrerade grupper

● Heterogena grupper

● Samarbetsgrupper
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ÖVNINGAR N.2

Identifiera bilden och hitta det tillhörande ordet i korsordet.

Svar a) Beskärning

Svar B) armbågspunkten

Svar C) Klusterprovtagning

Svar D) Rekommendationssystem
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Svar E) Moodle

Kors och tvärs :-

A V H E I D T R M P C D L M X I V E D

B I E L B O W P O I N T S T P W E A S

S C L U S T E R S A M P L I N G L P L

H E D H E I C U L L A B O R A T D O N

C O L O U R C N N T S T R A S T O P M

L S I N C Z I I E J I G C I K I O U O

R E C O M M E N D E R S Y S T E M Y K

W O B O R N S G P L B M U L X P K F N

E D M F H E I D T R M P C E O X C R F

72



REFERENSENHET NR 4:

- Abdullah, M. et al., 2015. Klassificering av inlärningsstilar baserat på elevernas beteende i
Moodle Learning Management System. Transactions on Machine Learning and Artificial
Intelligence, 3(1), s. 28-40.

- Agarwal, A., Mishra, D. S. & |, S. V. K., 2022. Kunskapsbaserat rekommendationssystem som

använder semantiska webbregler baserade på inlärningsstilar för MOOC:s. Cogent

Engineering, 9(1), s. 1-24.

- Coole, H. & Watts, M., 2009. Gemensamma stilar för e-lärande i ett klassrum på nätet.
Research in Education , nummer 82, s. 13-27.

- Nalli, G., Amendola, D., Amendola, D. & Mostarda, L., 2021. Jämförande analys av
klusteralgoritmer och Moodle-plugin för skapande av heterogena studentgrupper i
universitetskurser online. Applied Sciences, 11(13), s. 1-21.

- Kolekar, S., Pai, R. M. & M, M. P. M., 2019. Regelbaserat adaptivt användargränssnitt för
adaptivt E-learning-system. Education and Information Technologies , Volume 24, pp.
613-641 .

- Kumar, V (n.d.) "What is K-Means algorithm and how it works" Machine learning, Available

at:

- K-Means (towardsmachinelearning.org) (Tillgänglig den 14 mars 2022).

- Semantic Web Rule Language (2021) Wikipedia Tillgänglig på Wikipedia: Semantic Web Rule

Language - Wikipedia

73

https://towardsmachinelearning.org/k-means/
https://en.wikipedia.org/wiki/Semantic_Web_Rule_Language#:~:text=The%20Semantic%20Web%20Rule%20Language%20%28%20SWRL%29%20is,Markup%20Language%20%28itself%20a%20subset%20of%20Datalog%20%29.
https://en.wikipedia.org/wiki/Semantic_Web_Rule_Language#:~:text=The%20Semantic%20Web%20Rule%20Language%20%28%20SWRL%29%20is,Markup%20Language%20%28itself%20a%20subset%20of%20Datalog%20%29.
https://en.wikipedia.org/wiki/Semantic_Web_Rule_Language#:~:text=The%20Semantic%20Web%20Rule%20Language%20%28%20SWRL%29%20is,Markup%20Language%20%28itself%20a%20subset%20of%20Datalog%20%29.


Modul 3: VILKA ÄR STRATEGIERNA FÖR SAMARBETS- OCH INKLUDERANDE E-KLASSRUMSMILJÖER?

INLEDNING:

Den här modulen handlar om strategier för samarbetsbaserat lärande på nätet. Vi visar att denna
strategi är nödvändig och att det är mycket viktigt att alla intressenter deltar i strategin.

Förutom att diskutera och undersöka styrkorna och svagheterna med denna form av lärande är målet
att övervinna utmaningarna med samarbetsbaserat lärande på nätet. Användarna av den här
modulen lär känna faserna i introduktionen och får en checklista för att införa detta lärande i sin
egen organisation.

MODULPLAN:

Titel på MODUL 3: VAD ÄR STRATEGIER FÖR SAMARBETE OCH INKLUSIVA E-CLASSROOM-MILJÖER?

UNIT N. 1 Att acceptera och genomföra utmaningar för samarbetsinriktat lärande på nätet
UNIT N. 2 Identifiera, optimera och använda den digitala pedagogikens styrkor och svagheter.

UNIT N. 3 Strategi för genomförande
UNIT N. 4 Samarbetslärande i onlineklassrummet - Checklista för framgångsrik tillämpning

Syfte och mål för MODUL 3:

UNIT 1:

● Den studerande kan identifiera konkreta utmaningar som bygger på denna form av lärande.

● Eleven är medveten om de lösningar som finns för att klara av utmaningarna.

● Eleven kan tillämpa begreppet samarbetsbaserat lärande på nätet med hjälp av ett exempel.

UNIT 2:

● Eleven kan specifikt identifiera styrkor och svagheter med denna typ av lärande.

● Den studerande kan tillämpa begreppet samarbetsbaserat lärande online exakt genom att

balansera svagheterna.

● Den studerande är medveten om att denna form av lärande är väl tillämpbar genom en

korrekt impulssättning.
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UNIT 3:

● Den studerande kan nämna de enskilda komponenterna och faserna i inlärningsprocessen.

● Eleven är medveten om att alla faser måste planeras på ett strukturerat och systematiskt sätt

och att aktörernas roll måste definieras tydligt från början.

● Eleven kan självständigt tillämpa genomförandeprocessen på ett ämne.

UNIT 4:

● Den studerande kan nämna de viktigaste aspekterna för en framgångsrik ansökan.

● Eleven är medveten om att användarvänlig teknik är en viktig byggsten för framgång.

● Eleven kan tillämpa den presenterade checklistan som ett exemplariskt förfarande vid

genomförandet av samarbetsbaserat lärande på nätet.
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Lärandemål1 av MODUL 3:

UNIT 1:

I slutet av denna modul kommer eleven att kunna:

● Att lära känna utmaningarna med samarbetsinriktat lärande

● För att veta exakt vilka lösningar som möjliggör samarbetsbaserat lärande på nätet.

● Tillämpa detta lärande i det dagliga yrkeslivet

● Ange särskilt fördelarna.

UNIT 2:

I slutet av denna modul kommer eleven att kunna:

● Att känna till innebörden och de viktigaste dimensionerna av styrkor och svagheter.

● Att veta exakt vilka impulser som kan användas för att minska svagheterna.

● Med utgångspunkt i de nämnda tipsen kan man för att genomföra framgångsrika strategier

för tillämpning av samarbetsbaserat lärande online

UNIT 3:

I slutet av denna modul kommer eleven att kunna:

● Att känna till faserna i genomförandeprocessen.

● Presentera målen och behoven för varje enskild fas.

● Bedöma effektiviteten i genomförandet på grundval av utvärderingskriterierna.

● Att utforma och planera nytt innehåll för inlärning i analogi med det tillvägagångssätt som

används.

UNIT 4:

I slutet av denna modul kommer eleven att kunna:

● Att känna till de viktigaste aspekterna för framgångsrika ansökningar

● Använd checklistan för den egna utbildningen och utveckla egna undervisningsenheter

utifrån den.

● Att presentera och förklara betydelsen av teknik och kvalifikationer.

Nyckelord i MODUL 3:

Utmaningar, Checklistor, Kompetensstyrning, Utvärdering, Feedbackmöten, Grupparbete, Lärstil,

Ledningssystem, Marknadsanalys, Moderation, Motivation, Peer to Peer-verksamhet, Processer,

Resurser, Personalutveckling, Stärka, försvaga, Processer, Kontinuerlig förbättringsprocess.

1 Enligt Blooms taxonomi
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Ämne och undervisningsmetod
Tid

(minuter)
Material och utrustning som krävs Bedömning/utvärdering

Titel på enheten 1:

Att acceptera och genomföra

utmaningar för

samarbetsbaserat lärande på

nätet

75 min.

Presentation (ppp), bärbara lärare,

IT-miljö med praktiskt inriktade

verktyg som möjliggör samarbete

på nätet, tillgång till Mentimeter,

tillgång till Wlan/ LAN

Utvärderingen baseras på ett

självtest med 6 frågor. Deltagarna

har därmed möjlighet att

"granska" resultaten från enhet 1

och att säkerställa kunskapsläget.

Titel på enheten 2:

Identifiera, optimera och

använda den digitala

pedagogikens styrkor och

svagheter.

60 min.

Presentation (ppp), bärbara lärare,

IT-miljö med praktiskt inriktade

verktyg som möjliggör samarbete

på nätet.

Utvärderingen av denna enhet

görs genom en kort presentation i

slutet av kursen. I denna korta

föreläsning måste deltagarna

reflektera och återge enhetens

resultat mycket snabbt och på ett

fokuserat sätt.

Titel på enheten 3:

Strategi för genomförande
70 min.

Presentation (ppp), bärbara lärare,

IT-miljö med praktiskt inriktade

verktyg som möjliggör samarbete

på nätet, tillgång till Wlan/LAN.

Utvärderingen baseras på ett

partnerquiz med 8 frågor. Genom

den självständiga bearbetningen i

ett första steg och det

efterföljande utbytet med

partnern i steg 2 har eleverna

möjlighet att diskutera och säkra

lärandets innehåll från enhet 3

igen.

Titel på enheten 4:

Samarbetslärande i

onlineklassrummet - Checklista

för framgångsrik tillämpning

65 min.

Presentation (ppp), bärbara lärare,

IT-miljö med praktiskt inriktade

verktyg som möjliggör samarbete

på nätet, tillgång till Wlan/LAN.

Genomförande av utvärderingen

på grundval av grupparbetet med

presentation och utvärdering.
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHÅLL.

UNIT N. 1 Att acceptera och genomföra utmaningar för samarbetsinriktat lärande på nätet

Enhet 1 fokuserar på utmaningarna med samarbetsbaserat lärande på nätet och hur man övervinner

dessa utmaningar. Konkreta möjliga lösningar visas, fördelarna med denna form av lärande

presenteras och en utblick ges på grundval av fem avhandlingar om användningen av

samarbetsbaserat lärande online inom ramen för företaget.

-Tema

1.1. Aktiv introduktion med frågor till deltagarna

● Vad betyder samarbetsbaserat lärande på nätet för dig?

− Kort och snabb insamling via Mentimeter (5 minuter) + gemensamt samtal (5

minuter).

● Vilka utmaningar innebär detta lärande för lärare och elever och hur måste detta beaktas

i din strategi för kunskapsförmedling?

− Grupparbete online (15 minuter) följt av ett utbyte mellan alla grupper i plenum (10

minuter).

● Totalt del 1: 30 minuter

1.2. Presentation (30 minuter)

1.3. Självtest med 6 frågor om innehållet i enhet 1 (10 minuter)

1.4. Metoder, ämnen, utvärdering och material i sammanfattningen.

● Aktiv introduktion med frågor till deltagarna I

Vad betyder samarbetsbaserat lärande på nätet för dig?

- Kort och snabb insamling via Mentimeter (5 minuter)

- Gemensamt samtal (5 minuter)

● Aktiv introduktion med frågor till deltagarna II
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Vilka utmaningar innebär detta lärande för lärare och elever och hur måste detta beaktas i din

strategi för kunskapsförmedling?

a) Grupparbete online (15 minuter)

b) följt av ett utbyte mellan alla grupper i plenum (10 minuter).

● Samarbetsinlärning kontra samarbetsinlärning2

I samarbete för arbete och lärande står arbetsgruppens arbete och lärandeprocess i förgrunden. Här

betonas det gemensamma utbytet och utvecklingen av kunskap och interaktionen mellan de enskilda

medlemmarna, vilket leder till ett helhetsmässigt arbetsresultat.

Kooperativt arbete å andra sidan bygger på resultatet av gruppens arbete och inlärningsprocess. I

detta arbetssätt är varje individ i gruppen ansvarig för en del av resultatet. Summan av alla

delaspekter resulterar i hela gruppens arbetsresultat i slutet av processen.

(https://www.haufe.de/oeffentlicher-dienst/digitalisierung-transformation/kollaboratives-und-koope

ratives-lernen-im-berufsalltag_524786_533050.html)

● Fördelar med samarbetsinriktad inlärning i en skolmiljö på nätet

− Tysta elever kan öppna sig

− Diskussionernas asynkrona karaktär främjar djupare svar.

− Eleverna kan använda tekniska verktyg för att få tillgång till ytterligare information.

− Få störningar bland eleverna

− Innehållet i online-diskussioner kan hämtas vid en senare tidpunkt.

− Diskussionerna kan sträcka sig över hela tidsperioden.

− Onlineutbildning skapar en miljö som stöder utbildarens roll som facilitator.

(Roberts, T. S. (2004). Samarbetsinlärning på nätet: Theory and Practice. Idea Group Inc (IGI))

2 Definition från arbetslivet
79



● Utmaningar för samarbetsbaserat lärande på nätet i korthet

Samarbete för lärande och arbete (med digitala medier)

Teknisk infrastruktur Konsekvenser för skolledningen

- Effektivitet

- Val av slututrustning

- Wi-Fi-täckning

- Digitala presentationsalternativ

- Säkerställa en fungerande teknisk infrastruktur.

- Inrättande av stödmekanismer för lärare

skolelever.

- Genomförande av regelbun

utbildningsmöjligheter

Rättsliga aspekter Programvarumiljö

- Allmän dataskyddsförordning

- Registrering av studenter

- Molntjänster

- Grundläggande kunskaper om digi

verktyg/appar

- Organisation

- Kommunikation

Rumsliga krav Krav på/konsekvenser för lärare

- Öppna utrymmen med reträttplatser

- Presentationsrum

- Möjligheter till gruppmöten

- Villighet att genomgå (regelbunden) fortbildning

- Ledsagning och uppföljning av arbetsmomenten

- Rollförändring från lärare till moderator/lärare.

- Acceptans av fler friheter för studenterna

Förutsättningar för framgång i klassrummet

- Tydliga avtal:

o Ansvarsområden/ansvarsområden

o Regler

o Tidsfrister

- Anpassning till kraven för lärande:

o Tid

o Rymden

o Uppgiftens komplexitet

o Gruppens storlek

(https://www.forumbd.de/app/uploads/2019/10/WEB_Kollaboration.pdf)
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● Att övervinna utmaningarna3

Utmaning Tillvägagångssätt

Gruppens storlek Rekommenderas 3-5 elever per grupp.

Gruppens sammansättning

Bilda grupper på ett sådant sätt att medlemmar med olika perspektiv och blandade

färdigheter möts.

Jämlikt deltagande är viktigt

Typ av uppgift/lärouppgift Komplexa uppgifter

Interaktion
Det måste säkerställas att man kan debattera, förklara idéer för varandra och bygga vidare

på andras idéer.

a) Infrastrukturella aspekter

Utmaning Behov Tillvägagångssätt

Internet

Alla tillämpningar för samarbete online är

webbläsarbaserade. Därför är en stabil

internetuppkoppling en nödvändig förutsättning.

Användning av t.ex. en separat anslutning som

eleverna också kan använda hemma samt en

stabil datalinje.

TRÅDLÖST

För att möjliggöra platsoberoende och mobilt

gemensamt lärande krävs en stabil

WLAN-anslutning.

Installation av WLAN-åtkomstpunkter (skola,

universitet, hem)

Enheter
För samarbete behöver eleverna helst mobila

enheter.
Skolans egna enheter för lån

Plattform De produkter som skapats i samarbete bör

lagras på ett ställe.

Användning av en lämplig plattform, t.ex.

Moodle, iServ, skolmolnet, ...

3 Baserat på forskningsresultat
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b) Pedagogiska aspekter

Utmaning Behov Tillvägagångssätt

Samarbete
Det är mycket ovanligt för eleverna att skapa en

text i samarbete och tillsammans.

Läraren ska på förhand konkret introducera

metoden för samarbetsarbete.

Missbruk

Eleverna arbetar inte konstruktivt när de

används för första gången, utan skriver

meddelanden.

Fastställande av konkreta regler.

Eleverna reviderar eller raderar avsiktligt inlägg

från klasskamrater.

Upprättande av konkreta regler, individuella

diskussioner, regelbundet självskydd av

arbetsstatusen.

Författarskap
Eleverna tror att de skriver anonymt när de

använder samarbetsverktyg.

Färgkodning av bidragen (särskild färg för varje

person); Användning av tidslinjen.

Moderation,

roller och

rättigheter

Samarbetsprocessen är inte ständigt modererad.

Detta kräver en hög grad av självorganisering

från elevernas sida.

Använd samarbetsverktyg på ett åldersanpassat

sätt.

Enskilda elever dominerar processen i ett

grupparbete och reviderar de andra elevernas

bidrag utan samråd.

Tidigare definition av roller och rättigheter inom

en samarbetsgrupp.

Vilja att

samarbeta

Det finns isolerade elever som inte är särskilt

villiga att arbeta tillsammans utan föredrar att

arbeta individuellt.

Kräva regelbundet individuellt stöd av eleverna,

vid behov dokumentation av de aktiviteter som

utförs.

c) De första stötestenarna

Utmaning Behov Tillvägagångssätt

Motivation

Lärarna inser inte vikten av att samarbeta.
Skolledning förmedlar vikten av samarbete i

dagens värld.

Lärarna drar sig för den höga arbetsbelastningen

i det första uppdraget.
Coachning av kollegor.

Mediekompeten

s

Lärarna själva har ingen erfarenhet av

samarbetsverktyg.
Användning av samarbetsverktyg mellan lärare.
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Utmaning Behov Tillvägagångssätt

Det finns inga institutionaliserade

utbildningsmöjligheter.
Mikroutbildning i högskolan.

Lärarna fruktar att de inte kommer att klara av

den tekniska ansträngningen.
Stöd och coachning från kollegor.

Ändring av roll
Lärarna har problem med att ändra sin roll till att

bli en moderator och lärkamrat.
Kollegial praktik.

Motstånd

Det finns lärare i högskolan som i princip skapar

en stämning mot användningen av digital teknik

i klassrummet.

Skolledningen gör inte användningen av digital

teknik obligatorisk, utan den sker på frivillig

basis.

Lärarna är rädda för att det inte längre skrivs och

talas tillräckligt mycket.

Balanserat förhållande mellan digitala och

analoga proportioner.

d) Genomförandeaspekter

Utmaning Behov Tillvägagångssätt

Arbetsprocess

Oavsiktlig överskrivning och radering av

utländska texter.

För första användning: Inställning av konkreta

fält och rum där enskilda elever/grupper kan

redigera.

Det går inte att ingå avtal om författarna

befinner sig på olika platser.

Användning av chattfunktioner, fastställande av

avtalen i ett separat dokument.

Det finns inga bestämmelser om hur en

ömsesidig översyn ska gå till.

Överenskommelse om möjligheten till "direkt

överskrivning" kontra "överstrykning och

färgkodat motförslag".

Slutprodukt

Slutprodukten innehåller en olämplig blandning

av stilar på grund av att flera författare är

inblandade.

Definiera tidigare en slutlig redigering.

Produkten finns inte längre eftersom adressen

inte längre är känd.

Distribuera koden/adressen via e-post. Ännu

bättre: Bädda in i en plattform.

Integritet
Textinmatningar och resultat kan läsas under

arbetet eller senare av tredje part.

Lagring på en säker server (plattform), åtkomst

endast med tillstånd (kod eller internetadress).

83



Utmaning Behov Tillvägagångssätt

Konton

För vissa verktyg behöver eleverna antingen ett

konto eller en app (för vilken de behöver ett

konto i appbutiken).

Användning av kostnadsfria verktyg, helst

webbaserade utan konto eller app.

(https://livetilesglobal.com/15-must-follow-teaching-strategies-digital-classroom/ och

https://www.forumbd.de/app/uploads/2019/10/WEB_Kollaboration.pdf)

● Framtiden för samarbetsinriktad inlärning online i den operativa aspekten - Avhandlingar

- Det som tidigare var personalutveckling kommer att ändras till kompetenshantering.

- De anställdas självorganiserade inlärningsprocesser online kommer att öka.

- Som en del av kompetensförvaltningen utvecklas ett ramverk för digitala möjligheter utifrån

företagsstrategin och värdegrunden.

- Kompetensstyrning är på väg att bli en ny ledningsdisciplin.

- En möjliggörande ram är ett inlärningsarrangemang som ordnar didaktiska, materiella och

mediala element på ett sådant sätt att sannolikheten för inlärningsprocesserna är så hög som

möjligt.

(https://www.wernersauter.com/2020/07/21/kollaboratives-arbeiten-und-lernen-im-netz/)
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ÖVNINGSENHET N. 1

Övning N. 1

Självtest

1. Vad är skillnaden mellan kooperativt och kollaborativt lärande?

2. Vilka är fördelarna med samarbetsbaserat lärande i en onlinemiljö?

3. Vilka aspekter spelar en roll här?

4. Hur kan utmaningarna övervinnas ur ett forskningsperspektiv?

5. Vad bör man ta hänsyn till när man bildar grupper?

6. Vilka är utmaningarna ur pedagogisk synvinkel och vilka lösningar finns det?

85



REFERENSER ENHET N.1:

- https://livetilesglobal.com/15-must-follow-teaching-strategies-digital-classroom/

- https://www.forumbd.de/app/uploads/2019/10/WEB_Kollaboration.pdf

- https://www.haufe.de/oeffentlicher-dienst/digitalisierung-transformation/kollaboratives-und

-kooperatives-lernen-im-berufsalltag_524786_533050.html

- https://www.wernersauter.com/2020/07/21/kollaboratives-arbeiten-und-lernen-im-netz/

- Roberts, T. S. (2004). Samarbetsinlärning på nätet: Theory and Practice. Idea Group Inc (IGI)
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ENHET N. 2 Identifiera, optimera och använda den digitala pedagogikens svagheter resp styrkor.

Enhet 2 fokuserar på att identifiera styrkor och svagheter med denna form av lärande och

undervisning. Dessutom handlar det om konkret hjälp och tips på hur svagheterna kan minskas och

styrkorna utökas.

Behandlingen av enheten sker både genom en presentation av läraren och ett inbäddat grupparbete

för att aktivera deltagarna och genom att deltagarna självständigt förbereder en "föreläsning" om

ämnet: Styrkorna med samarbete på nätet.

-Tema

2.1. Presentation (25 minuter)

2.2. Grupparbete som är inbäddat i presentationen om hur man kan övervinna svagheterna i

inlärningen i onlinesystemet, med hänsyn till samarbete i inlärningen.

● Grupparbete i 2-4 små grupper om 10 minuter vardera med efterföljande presentation

och diskussion i plenum (10 minuter).

2.3. Återkoppling - Uppgift att slutföra

● De första 5 minuterna av ett föredrag med titeln: The Strengths of Collaborative Learning

in an Online Environment (Styrkorna med samarbetsinriktad inlärning i en onlinemiljö).

● Förfarande

− Individuellt arbete 5 minuter (alla)

− Presentation av 2 deltagare med 5 minuter vardera

● Total varaktighet: 60 minuter

2.4. Metoder, ämnen, utvärdering och material i sammanfattningen

● Styrkorna med samarbetsbaserat lärande på nätet

Innehåll

- Bättre behärskning av kursinnehållet

Sociala frågor

- Stödsystem genom grupparbete

- Stärka samarbetet

Psykologi

- Stärka självförtroendet
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- Minskning av elevens oro genom gemensamt arbete.

Vetenskap

- Inlärningsorienterat tillvägagångssätt

- Stärka förmågan att lösa problem

Utvärdering

- Användning av olika bedömningsmetoder.

(https://edspace.american.edu/amytrietiak/2020/05/07/online-collaborative-learning-in-higher-educ

ation/ och

Scager, K., Boonstra, J., Peeters, T., Vulperhorst, J., & Wiegant, F. (2016). Samarbetsbaserat lärande

inom högre utbildning: Evoking positive interdependence. CBE Life Sciences Education, 15(4).

https://doi.org/10.1187/cbe.16-07-0219 och

Laal, M., & Ghodsi, S. M. (2012). Fördelar med samarbetsinlärning. Procedia -Social and Behavioral

Sciences, 31, 486-490. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.12.091 och

Falcione, S., Campbell, E., McCollum, B., Chamberlain, J., Macias, M., Morsch, L., & Pinder, C. (2019).

Uppkomst av olika perspektiv på framgång i kollaborativt lärande. Canadian Journal for the

Scholarship of Teaching and Learning, 10(2). https://eric.ed.gov/?id=EJ1227390).

● Svagheter med samarbetsbaserat lärande på nätet

- Anslutningarna är dåliga

- Felaktig eller saknad utrustning

- Ytterligare engagemang i planeringen i form av tid

- Lärarna är inte kvalificerade

- Lärande är omöjligt utan ett nätverk

- Möjligt beroende på digitala enheter

- De tekniska ramvillkoren är inte optimala.

- Att lära sig tillsammans utan personligt utbyte

🡪 Försämring av kvaliteten på lärandet

🡪 Press på lärarna

🡪 Tekniska problem

🡪 Lågkvalificerade lärare
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● Grupparbete: Lär känna och åtgärda svagheterna med samarbetsinlärning

Vilka är de största svagheterna med samarbetsbaserat lärande på nätet?

- ...

- ...

- ...

Ja, de finns, men hur möter jag dem?

- ...

- ...

- ...

● Balansera svagheter

1. Vilka uppgifter lämpar sig inte för bearbetning: online och samarbete i ett team?

- Komplexitet

- Tid

- Gruppens sammansättning

2. Varför gick det inte bra med de senaste projekten/kurserna?

- Bristande måttfullhet

- Bristande engagemang från alla inblandade parter.

- Tekniska problem

- Samordningsproblem

3. Känner jag till orsakerna till att inlärningen inte fungerade som jag hade tänkt mig?

- Team

- Uppgift

- Tryck

4. Vilka har konsekvenserna av detta blivit?

- Lärandet har inte lyckats

- Projekten kunde inte slutföras framgångsrikt.

(https://karrierebibel.de/blinder-fleck/)
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● Bygg på styrkorna - hantera svagheterna - men hur?

7 tips:

Tips 1: Håll de tekniska hindren och samordningsarbetet nere.

Eftersom samarbetsarbete alltid kräver en viss samordning i grupperna gäller följande i ännu högre

grad för digitalt genomförande: Håll det enkelt! Eleverna måste också lära sig nya verktyg, har kanske

inte alltid en stabil internetuppkoppling eller andra svårigheter som försvårar det gemensamma

arbetet.

Tips 2: Lär dig tillsammans i stället för att bara fördela deluppgifter

Tänk på vilka uppgifter som verkligen uppmuntrar dina elever att samarbeta och som de kan dra

märkbar nytta av. För inlärningseffekten är det viktigt att olika perspektiv samlas in och integreras

och att inte bara färdiga pusselbitar sätts ihop. Detta kan till exempel ske när eleverna utbyter

individuella erfarenheter eller när enskilda personer i en lärandegrupp behandlar olika perspektiv på

ett ämne och sedan kombinerar dem för det gemensamma resultatet. Regelbundna gemensamma

utbyten eller former av feedback från kollegor är användbara.

Tips 3: Ge konkreta tips

På grund av bristen på närvaro är det ännu svårare att samordna grupper i samarbete än vad det är

ansikte mot ansikte. Tänk därför på hur du kan stödja dina grupper (t.ex. genom instruktioner som

"Bestäm vid onlinemöten vem som modererar och vem som leder protokollet.") och strukturera mer

komplexa uppgifter på ett meningsfullt sätt.

Tips 4: Dela upp grupper

Med Moodle-verktyg (t.ex.) kan eleverna välja en grupp eller så kan du själv dela in eleverna i

grupper.

Tips 5: Fokusera också på arbetsprocessen

Eleverna ser ofta inte samarbete som en hjälp utan som en överflödig ansträngning. Detta kan hända

om eleverna fokuserar på resultatet av dessa uppgifter (t.ex. en gemensam text) eller om de helt

enkelt delar upp uppgifterna sinsemellan och därmed inte upplever ett produktivt utbyte alls. Då

märker de inte ens den inlärningseffekt som denna arbetsform har. Du kan motverka detta genom att

tydliggöra att eleverna uppnår ett mervärde genom samarbetsutbyte.

Tips 6: Synliggör och övervaka arbetsprocesserna
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När t.ex. Moodle-verktyg används i gemensamma projekt är alla deltagare alltid på samma sida; de

kan dra nytta av varandras resultat, kommentera dem, utbyta idéer och stödja varandra. Som lärare

kan du följa eleverna i deras arbetsprocess genom att ge dem innehållsrelaterad hjälp (t.ex.

litteraturreferenser) eller stöderbjudanden i skrivandet (t.ex. för att utveckla en forskningsfråga, för

att hantera forskningstexter) - skräddarsydda efter hur behandlingen fortskrider.

Tips 7: Vägledning av valideringen av resultaten

För grupparbete, ange vilka verktyg eller i vilket medium eller format resultaten av det gemensamma

arbetet ska sparas (t.ex. text, podcast/ljudfil, grafik, tabell, PowerPoint-presentation). Helst ska

resultaten senare vara synliga för alla deltagare och vid behov kunna kommenteras och kompletteras.

(https://elearning.blogs.ruhr-uni-bochum.de/kollaboratives-arbeiten-in-digitalen-lehrszenarien/)
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ÖVNINGSENHET N. 2

Övning N. 1

Uppgift om återkoppling

Kom igång med ett föredrag med titeln: Styrkorna med samarbetsinriktat lärande i en onlinemiljö.

Tidsåtgån:

- Individuellt arbete 5 minuter

- Presentation i en grupp med 2 deltagare (2x5 minuter)

92



REFERENSER för UNIT N.2:

- Falcione, S., Campbell, E., McCollum, B., Chamberlain, J., Macias, M., Morsch, L., & Pinder, C.

(2019). Uppkomst av olika perspektiv på framgång i kollaborativt lärande. Canadian Journal

for the Scholarship of Teaching and Learning, 10(2). https://eric.ed.gov/?id=EJ1227390

- https://edspace.american.edu/amytrietiak/2020/05/07/online-collaborative-learning-in-high

er-education/

- https://elearning.blogs.ruhr-uni-bochum.de/kollaboratives-arbeiten-in-digitalen-lehrszenarie

n/

- https://karrierebibel.de/blinder-fleck/

- Laal, M., & Ghodsi, S. M. (2012). Fördelar med samarbetsinlärning. Procedia -Social and

Behavioral Sciences, 31, 486-490. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2011.12.091

- Scager, K., Boonstra, J., Peeters, T., Vulperhorst, J., & Wiegant, F. (2016). Samarbetsbaserat

lärande inom högre utbildning: Evoking positive interdependence. CBE Life Sciences

Education, 15(4). https://doi.org/10.1187/cbe.16-07-0219
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UNIT N. 3 Strategi för genomförande

Enhet 3 fokuserar på de viktigaste faserna och stegen som är av stor strategisk betydelse vid

införandet av denna form av lärande. Lärare och elever får en översikt över faserna och får samtidigt

en mängd frågor för att aktivt hantera genomförandestrategin och jämföra den med sin egen

verklighet. Enhet 3 behandlas i tre steg (ur lärarens synvinkel):

1. En inledning med två frågor som först behandlas i enskilt arbete och sedan i tandem och som

presenteras och diskuteras i plenum.

2. Presentation av läraren/utbildaren

3. En partnerfråga för att slutföra enheten

-Tema

3.1. Aktiv introduktion med frågor till deltagarna3.1. Aktiv introduktion med frågor till deltagarna

● I vilka steg bör denna form av lärande införas i organisationen/företaget?

● Vilka aspekter är av stor betydelse?

− Individuellt arbete (5 minuter)

− Arbeta tillsammans (15 minuter)

− Presentation i plenum (15 minuter)

3.2. Presentation (30 minuter)

3.3. Partnerövning för att reflektera över vad man lärt sig i form av en frågesport (10 minuter).

3.4. Metoder, ämnen, utvärdering och material i sammanfattningen

Total varaktighet: 75 minuter

● Avhandlingar

- Införandet av samarbetsbaserat lärande på nätet måste vara strategiskt och strukturerat.

- Tydliga steg i genomförandet, som är enkla och tydligt angivna, främjar effektiviteten.

- Framgång är endast möjlig när denna nya form av lärande är medvetet önskad av de deltagande

eleverna/aktörerna.
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- Även den "bästa" tekniska utrustningen som denna form av lärande kräver måste användas aktivt

och önskas av eleverna/teamen.

(https://karrierebibel.de/kollaboratives-arbeiten/)

● Genomförandefaserna

1. Behovsanalys

● Sammanhang

− Var står vi i dag?

− Hur sker lärandet för närvarande?

− Hur viktigt är lärandet i vår organisation?

− Varför bör man införa samarbetsbaserat lärande på nätet nu?

− Vad blir bättre med detta system?

− Var finns mervärdet för alla?

● Målgrupp

− Vilka är deltagarna?

− Varför är de just dessa deltagare?

− Viktiga intressenter involveras i lärandet i företaget.

− Integrering av målgruppen i strategin

● Mål

− Vad vill man uppnå med dessa utbildningar?

− Varför är samarbetsinlärning en del av utbildningsstrategin?

− Hur harmonierar företagets mål med lärandemålen?

● Resurser

− Hur mycket tid, pengar och arbete måste investeras?

− Är ramvillkoren lämpliga för att lära sig på detta sätt?

− Finns alla tekniska förutsättningar tillgängliga?

95



2. Roller och ansvar

● Förtydligande av rollen

− Vem är ansvarig för innehållet?

− Vem är tänkt som lärare?

− Är gränssnitten definierade?

● Ansvarsområden

− Har ansvaret också klargjorts formellt och skriftligt?

− Vem tar ansvar för utbildningsserien/lärandemodulerna?

− Finns det regelbundna överenskommelser med kursledare/skolans ledning?

● Planering

− Är utbildningen (serien) tydligt fastställd i fråga om tidsplan?

− Finns det någon planering från förberedelse till avrapportering?

− Har en projektledningsplan upprättats?

3. Pilotutbildning

● Förberedelse

− Har inlärningsinnehållet och målen fastställts för "piloten"?

− Hur definieras didaktiskt tillvägagångssätt och inlärningsmedium?

− Har de tekniska kraven klargjorts?

● Genomförande

− Genomfördes utbildningarna i pilotområdet?

− Planerat stöd under pilotfasen genom regelbundna feedbackdiskussioner med lärare och

elever?

− Är det möjligt att anpassa innehåll och begrepp?

● Utvärdering

− Har en utvärderingsblankett utarbetats?

− Har utvärderingen utvärderats?

− Har utvärderingsresultaten införlivats i optimeringen av samarbetsinriktad inlärning på

nätet?

− Har en slutlig utvärderingsrapport utarbetats?
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4. Utbyggnad

● Överförbarhet till andra områden och andra ämnen

− På vilka villkor är det möjligt att överföra till andra områden/teman?

− Kan denna form av lärande tillämpas på alla ämnen/målgrupper?

− Hur gjordes urvalet för andra ämnen/områden?

− Säkerställs en regelbunden utvärdering även här?

● Kommunikation och motivation

− Rapporteras resultaten från utbildningarna regelbundet (ur metodologisk/didaktisk

synvinkel)?

− Hur motiveras framtida elever?

− Integreras denna nya form av lärande i personalutvecklingen och hur kommuniceras

detta?

● Utbyte mellan lärare och elever

− Utbyte av erfarenheter av samarbetsbaserat lärande online mellan lärare och elever samt

mellan elever planeras!

− Planerade workshops för att diskutera fördelar och mål?

− Har det skapats onlineplattformar för att möjliggöra ömsesidigt utbyte?

● Frihet och incitament

− Finns det utrymmen för lärande?

− Behöver eleverna ledas/guidas/utbildas på detta sätt för att lära sig?

5. Utvärdering

● Regelbunden översyn av läranderesultaten

− Utvärderas inlärningsenheterna regelbundet?

− Är alla elever och lärare involverade i utvärderingsprocessen?

● Utveckling av en förvaltning av förbättringar

− Finns det ett koncept för en kontinuerlig förbättringsprocess?

− Vilka aspekter är viktiga här?

− Har man bestämt vem som ska ta hand om den?

− Har alla lärare och elever informerats om detta?

● System för återkoppling som en del av ledningssystemet
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− Finns det ett återkopplingssystem med tydliga uttalanden om: Vem tillfrågas om

feedback, hur och när?

− Är systemet för återkoppling en del av institutets/utbildningsinstitutionens/företagets

ledningssystem?

− Kontrolleras återkopplingssystemet av lämpliga institutioner som TÜV etc.?

(https://www.inside-online.de/2019/07/01/einfuehrung-von-e-learning/ och

https://karrierebibel.de/kollaboratives-arbeiten/ och

https://dbs-lin.ruhr-uni-bochum.de/lehreladen/e-learning-technik-in-der-lehre/kollaboratives-arbeit

en/)
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ÖVNINGSENHET NR 3

Övning N. 1

Del 3: Partnerövning (tandem) för att reflektera över vad man lärt sig i form av en frågesport (10

minuter).

Parterna arbetar först tillsammans med varandra för att själva ta fram lösningarna på de givna

frågorna. Därefter görs en undersökning av respektive tandempartner och en gemensam bedömning

av de rätta svaren.

Frågesporten är medvetet inte utformad som ett flervalsförfarande utan tillåter ett fritt svar baserat

på det innehåll man lärt sig under enheten.

Partnerquiz om strategin för att införa samarbetsbaserat lärande på nätet

1. Vilka faser måste beaktas vid introduktionen?

2. Vilka ämnen är av stor vikt i behovsanalysen?

3. Hur kan man se till att lärare och elever blir överväldigade av begreppet online och

samarbetar för att lära sig?

4. Varför är det så viktigt att planera undervisningsenheterna på ett strukturerat och

systematiskt sätt och att tydligt definiera aktörernas roller?

5. Vilka aspekter är viktiga när det gäller att utvärdera utbildningskurser om andra grupper eller

ämnen?

6. Hur och varför är utvärderingen viktig för att utbildningen ska lyckas på lång sikt?

7. Vad innebär det att införa en process för kontinuerlig förbättring av denna form av lärande?

8. Vilka strategier är viktigast för dig när du introducerar samarbetsbaserat lärande på nätet?
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REFERENSER ENHET NR 3:

- https://karrierebibel.de/kollaboratives-arbeiten/

- https://dbs-lin.ruhr-uni-bochum.de/lehreladen/e-learning-technik-in-der-lehre/kollaborative
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- https://www.inside-online.de/2019/07/01/einfuehrung-von-e-learning/
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UNIT N. 4 Samarbetslärande i onlineklassrummet - Checklista för framgångsrik tillämpning

Fokus i enhet 4 är en checklista för hur man framgångsrikt tillämpar samarbetsinlärning i ett

klassrum på nätet. I form av en checklista får deltagarna en översikt över de väsentliga aspekterna

från att säkerställa tekniken till konkret stöd för eleverna och frågor om optimal organisering av

lektionerna till ämnet för vidareutbildning och 6 konkreta tips. Alla dessa punkter bidrar till att

säkerställa att denna form av förmedling av lärande är effektiv. Att förbereda aspekterna i form av en

checklista är praktiskt och kan därför genomföras och tillämpas snabbt.

Vi har valt en inlärningsform där eleverna i början arbetar i grupp för att utveckla, namnge och sedan

diskutera de aspekter av framgång som är viktiga ur deras synvinkel. Presentationen efteråt ger en

översikt över de viktiga aspekterna i checklistan. I slutet av modulen planeras en gemensam

feedbackrunda - över hela utbildningsmodulen.

-Tema

4.1. Aktivt inträde med grupparbete: Vilka aspekter måste beaktas för att lärandet i den aktuella

formen ska vara värdefullt och hållbart?

● Arbeta i små grupper (10 minuter vardera)

● Och efterföljande presentation i plenum (10 minuter)

4.2. Presentation (30 minuter)

4.3. Gemensam återkoppling ger en öppen dialog mellan lärare och elever. Fånga upp idéerna på

en whiteboardtavla och samla dem sedan i grupper. Frågor:

● Vad har varit värdefullt under de senaste fyra enheterna?

● Vad var inte så bra?

● Vad måste vi vara särskilt uppmärksamma på i framtiden?

Feedbackens totala längd: 15 minuter.

● Total varaktighet: 65 minuter

4.4. Metoder, ämnen, utvärdering och material i sammanfattningen

● Aktivt inträde med grupparbete

Vilka aspekter måste beaktas för att lärandet i den aktuella formen ska vara värdefullt och hållbart?

- Arbeta i små grupper (10 minuter vardera)

- Efterföljande presentation i plenum (10 minuter)
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● Checklista

Del 1: Säkerställande av teknik

tillgänglig

▪ Gränssnittet är bra och lätt att använda 🗌

▪ Bra stöd från lärare, universitetet/skolan/företaget/centralerna. 🗌

▪ Digitala medier finns tillgängliga 🗌

▪ Internettjänsterna är stabila 🗌

▪ Arbetsutrymmet möjliggör digitalt samarbete 🗌

▪ Permanent stöd från experter för att inrätta t.ex. pausrum. 🗌

Del 2: Flexibilitet i samarbete

tillgänglig

▪ Lärarna kan nås av lärarna när som helst. 🗌

▪ Samarbete kan ske på distans 🗌

▪ Uppbyggnad av en företags-/institutionskultur som möjliggör och stöder samarbete vid nätbaserat
lärande.

🗌

▪ Tillräckligt med tid för att genomföra samarbete på nätet. 🗌

Del 3: Utbildarnas/föreläsarnas stöd till eleverna

tillgänglig

▪ Se till att samarbetet (t.ex. regelbundna utvärderingsmöten, coachning, utbildning för lärarna)

fungerar.
🗌

▪ Man måste se till att lärarna får kontinuerlig fortbildning (t.ex. utveckling och genomförande av en

plan för kompetenskrav/koncept för personalutveckling).
🗌

▪ Utveckling av ett ledningssystem för samarbete och interaktion mellan lärare och elever. 🗌

▪ Se till att varje elev kan bidra till det gemensamma arbetet på ett sådant sätt att tillfredsställelsen

är hög (eventuell användning av regelbundna undersökningar, diskussioner om återkoppling mellan

lärare och elever, workshops inom de gemensamma grupperna).

🗌
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tillgänglig

▪ Främjande av motivation, inklusive samarbete och kommunikation genom gemensamt arbete med

målen, feedbackdiskussioner osv.
🗌

Del 4: Anpassa undervisningen till behoven för samarbetsbaserat lärande online

tillgänglig

▪ Optimering av förvaltningen och organiseringen av utbildningen/undervisningen (alla lärare måste

använda samma system, de pedagogiska färdigheterna måste motsvara typen av samarbete).
🗌

▪ Erkännande av de olika inlärningsstilarna hos eleverna genom deltagande observation, etc. 🗌

▪ Se till att grupper med många internationella deltagare har tillräckligt med tid för att bekanta sig

med verksamheten. Undvik att skräddarsy ämnena till specifika kulturer.
🗌

Del 5: Regelbunden fortbildning av utbildarna

tillgänglig

▪ Att bli medveten om problem bland eleverna. 🗌

▪ Utveckling av pedagogiskt innehåll som är anpassat till samarbete på nätet i samarbete. 🗌

▪ Regelbunden didaktisk och metodisk utbildning. 🗌

▪ Kvalifikationer för de metoder och tekniker som används. 🗌

▪ Deltagande i seminarier om kommunikation 🗌

▪ Aktiviteter mellan kollegor för att reflektera över utbildarens arbete. 🗌

Del 6: Säkerställa att de tekniska verktygen är användarvänliga

tillgänglig

▪ Genomförande av användbarhetstester före användning i inlärningssammanhang 🗌

▪ Säkerställande av teknisk support 🗌

▪ Test av anslutningshastighet 🗌

▪ Säkerställa de enklaste inmatningsscenarierna (inklusive tester i förväg). 🗌

▪ Använd hellre en "enkel" teknik med färre tillämpningsmöjligheter än komplexa men svåranvända

system.
🗌

▪ Tekniker/verktyg med lättlästa gränssnitt. 🗌
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▪ Utveckling och genomförande av en plan för tillämpning och genomförande 🗌

▪ Utveckling av en institutrelaterad och praktiskt användbar handbok för användning av verktygen i

samarbete vid nätbaserat lärande.
🗌

(Utveckling av checklistan baserad på undersökningen REACT (196 deltagare) och författarens

mångåriga erfarenhet som ägare av d-ialogo (utbildnings- och konsultföretag) och föreläsare och

utbildare i olika sammanhang i mer än 30 år).

● Tips för inlärning på nätet

- Sätt upp dina egna regler och ställ upp förväntningar i förväg.

- Utveckla en rutin i inlärningsprocessen

- Involvera alla och tvinga fram frågor

- Var vänlig - men bestäm dig ändå

- Beröm deltagarna

- Var självsäker och positiv

(https://www.vedamo.com/knowledge/virtual-classroom-management-tips/)
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ÖVNINGSENHET NR 4

Övning N. 1

- Utvärdering

- Gemensam återkoppling ger en öppen dialog mellan lärare och elever. Fånga upp idéerna på en

whiteboardtavla och samla dem sedan i grupper. Frågar:

o Vad har varit värdefullt under de senaste fyra enheterna?

o Vad var inte så bra?

o Vad måste vi vara särskilt uppmärksamma på i framtiden?

- Feedbackens totala längd: 15 minuter.
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REFERENSENHET NR 4:

- Utveckling av checklistan utifrån undersökningen REACT (196 deltagare) och författarens

mångåriga erfarenhet som ägare av d-ialogo (utbildnings- och konsultföretag) samt

föreläsare och utbildare i olika sammanhang i mer än 30 år.

- https://www.vedamo.com/knowledge/virtual-classroom-management-tips/
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Modul 4: Hur genomför man samarbetsinriktad inlärning?

INLEDNING:

I den här modulen diskuteras de olika delarna av samarbetsundervisning, och eleverna kommer att
kunna identifiera de viktigaste delarna av samarbetsundervisning och de användbara stegen som de
kan följa.
Konkurrenskraftiga och samarbetsinriktade undervisningsmetoder kommer att presenteras och
jämföras. De viktiga fördelarna och nackdelarna med konkurrenskraftig och samarbetsbaserad
undervisning kommer att diskuteras, och eleverna kommer att kunna skapa en balans mellan de två
undervisningsmetoderna. Strategier för undervisning i samarbete kommer att presenteras grundligt.
Dessutom kommer pedagoger att presenteras för de viktiga samarbetsfärdigheter som de kan
förmedla till sina elever. Grundläggande strategier och tips kommer att ges.

MODULPLAN:

Modulens titel 4: HUR MAN GENOMFÖR SAMARBETSBASERAT LÄRANDE?

UNIT N. 1 Aspekter av samarbetsinlärning
UNIT N. 2 Konkurrenskraftig undervisning kontra samarbetsundervisning

UNIT N. 3 Utveckling av samarbetsstrategier för undervisning
UNIT N. 4 Hur lär man ut samarbetsförmåga till eleverna i klassrummet?

UNIT N.5 Hur uppmuntrar man lärares samarbete för att utveckla samarbetsförmåga?

Syfte och mål för MODUL 4:
Denna modul syftar till att utveckla kunskaperna om hur man kan närma sig samarbetsundervisning,
analysera konkurrerande undervisning kontra samarbetsundervisning, utveckla strategier för
samarbetsundervisning, stödja läraren i hur man kan främja samarbetsförmåga i klassrummet,
uppmuntra lärare till samarbete för att utveckla samarbetsförmåga. Efter att ha slutfört denna enhet
kommer lärarna också att kunna identifiera de varningssignaler som tyder på att samarbetet inte
fungerar i deras klassrum.

Lärandemål för MODUL 4:
Efter denna moduls epistemologi,

- Den studerande kan tillämpa metoder för samarbete och inkluderande miljöer i

e-klassrummet i sitt klassrum.

- Eleven kan utveckla samarbetsförmåga med andra lärare.

- Eleven kan förstå vikten av samarbetsstrategier i undervisningen.

- Eleven kan utveckla sina egna samarbetsstrategier för undervisning och känna igen de nya

utmaningarna med denna undervisningsmetod.

Nyckelord i MODUL 4: Samarbetsundervisning, samarbetsinriktat lärande, konkurrerande vs.
samarbetsinriktat, undervisningsstrategier, samarbete, samarbetsförmåga.
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Ämne och undervisningsmetod
Tid

(minuter
)

Material och utrustning
som krävs

Bedömning/utvärdering

Titel på enheten 1:
Aspekter av samarbetsinlärning: I den här
enheten diskuteras de olika delarna av
samarbetsinlärning, och eleverna kommer
att kunna identifiera de viktigaste delarna
av samarbetsinlärning och de användbara
stegen som de kan följa.

60
minuter

Power
point-presentationer,
videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övninga

(frågeformulär och frågespo

Titel på enheten 2:
Konkurrensbaserad undervisning kontra
samarbetsbaserad undervisning I den här

enheten presenteras och jämförs
konkurrenskraftiga och samarbetsbaserade

undervisningsmetoder. De viktiga
fördelarna och nackdelarna med

konkurrenskraftig och samarbetsinriktad
undervisning kommer att diskuteras och

eleverna kommer att kunna skapa en balans
mellan de två undervisningsmetoderna.)

60
minuter

Power
point-presentationer,
videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övninga

(frågeformulär och frågespo

Titel på enheten 3:
Utveckling av strategier för

samarbetsinriktad undervisning
I den här enheten kommer strategier för
samarbetsundervisning att presenteras

grundligt. Efter att ha avslutat denna enhet
kommer man att kunna förstå vikten av
samarbetsstrategier för undervisning.

Eleverna kommer att kunna utveckla sina
egna samarbetsstrategier för undervisning
och känna igen de nya utmaningarna med

denna undervisningsmetod.

75 min
Power

point-presentationer,
videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övninga

(frågeformulär och frågespo

Titel på enheten 4:
Hur lär man ut samarbetsförmåga till

eleverna i klassrummet?
I den här enheten kommer pedagoger att få

lära sig de viktigaste
samarbetsfärdigheterna som de kan

förmedla till sina elever. Grundläggande

75 min
Power

point-presentationer,
videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övninga

(frågeformulär och frågespo
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strategier och tips kommer att ges. Efter att
ha avslutat denna enhet kommer lärarna

också att kunna identifiera de
varningssignaler som tyder på att

samarbetet inte fungerar i deras klassrum.

Titel på enhet N. 5:
Hur kan man uppmuntra lärarnas

samarbete för att utveckla
samarbetsförmågan?

I den här enheten kommer individer att
kunna förstå fördelarna med att samarbeta
med andra lärare och de kommer att vara
tillräckligt utrustade med strategier och
praktiska tips som leder dem till ett
framgångsrikt samarbete.

60
minuter

Power
point-presentationer,
videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övninga

(frågeformulär och frågespo
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHÅLL.

UNIT N. 1: Aspekter av samarbetsinlärning

(Nyckelbeskrivning: I den här enheten diskuteras de grundläggande delarna av

samarbetsundervisning och eleverna kommer att kunna identifiera de viktigaste delarna av

samarbetsundervisning och de användbara stegen som de kan följa).

Till att börja med är utbildning en sektor som ständigt förändras. Tekniken utvecklas och elevernas

mentalitet förändras avsevärt med tiden. Därför förändras också de olika metoderna och sätten att

förmedla utbildning med tiden. Det uppgiftsbaserade lärandet håller långsamt på att ersättas av

andra holistiska utbildningsmetoder. Vid uppgiftsbaserat lärande kan eleverna utföra en uppgift efter

en enhet som tillhandahålls och utifrån denna uppgift bedöms hur mycket eleverna har förstått.

Detta uppmuntrar en mentalitet som innebär att man lär sig och går vidare. Numera börjar

undervisningsmetoderna förändras eftersom förståelsen av ett ämne inte stannar vid genomförandet

av en uppgift eller ett projekt, utan fortsätter längre in i verkliga situationer. Denna process hjälper

eleverna att förstå att deras textbaserade lösningar tillämpas i verkligheten.

I samarbetsundervisning är utvecklingen av interpersonella färdigheter lika viktig som själva

inlärningsdelen. Eleverna reflekterar över "varför" de gör det arbete de gör, vilket ger större klarhet

och insikt. Den här typen av tillvägagångssätt kan utveckla problemlösningsförmågan och förbättra

inlärningsupplevelsen också.

Med sina rötter i konstruktivismen omfattar samarbetsinlärning idén att det bästa lärandet sker när

eleverna är aktivt engagerade i inlärningsprocessen och samarbetar med andra elever för att uppnå

ett gemensamt mål. Konstruktivismens huvudfokus är personlig erfarenhet och engagemang, och

därför utnyttjar det kollaborativa lärandet andras erfarenheter för att befästa kunskapen och är inte

begränsat till elevens egen erfarenhet. Teorin om samarbetsinlärning har främst påverkats av Lev

Vygotskijs teori om den proximala utvecklingszonen, som betonade vikten av kommunikation och

social interaktion vid inlärning. Enligt hans teori är eleverna beroende av varandra för att kunna

utföra uppgifter som de inte kan utföra på egen hand. Dessutom anses samarbetsinlärning vara av

central betydelse för en adekvat utveckling av kritiskt tänkande, eftersom eleverna kan behålla en

större mängd information när de arbetar i mindre grupper, utbyter idéer och hjälper varandra.

Samarbetsundervisning väcker frågor om det traditionella systemet som länge varit etablerat och

innebär rollförändringar. När kollaborativ undervisning tillämpas blir det en närmare kommunikation
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mellan lärare och elev. Detta är en faktor som sällan förekommer i traditionella fall och bristen på

detta begränsar avsevärt inlärningsupplevelsen och det aktiva samspelet mellan lärare och elev.

Samarbetsundervisning ger upphov till ett brett spektrum av sociala färdigheter som traditionella

metoder inte erbjuder och anses vara en av de mest effektiva undervisningsmetoderna som kan

tillämpas effektivt i en digital miljö. De viktigaste målen för samarbetsundervisning är att utveckla

inkluderande i klassrummet och lagarbete, samtidigt som den syftar till att skapa en atmosfär av

prestation. En annan dominerande och ganska viktig egenskap hos denna metod är att den

huvudsakligen bygger på skapande, analys och systematisk tillämpning av strukturer (mönster för

elevernas interaktion). Det bör också noteras att samarbetsundervisning ger möjligheter till holistisk

utbildning och bedömer eleverna på olika sätt.

Vad exakt är samarbetsundervisning?

Kooperativt lärande är en utbildningsmetod där par eller små grupper av elever arbetar tillsammans

för att uppnå ett gemensamt mål. Syftet med detta samarbete är att maximera den personliga

kunskapen genom interaktion med andra gruppmedlemmar som arbetar mot ett gemensamt mål.

Genom att tillämpa medvetna samarbetsmetoder försöker lärarna korrigera oavsiktliga sociala och

pedagogiska fördomar som främjas av skolkonkurrens.

Huvudtanken bakom samarbetsundervisning är att utbildning sträcker sig bortom en bok och ett

klassrum. Det är relaterat till det tillvägagångssätt som visar att inlärning också bygger på

erfarenheter och utbyte av idéer, t.ex. gemensamt tänkande, tankar och åsikter. Kontexten för

kollaborativt lärande visar att kollegialt lärande odlar en djupare förståelse och gör det möjligt att

utveckla kommunikation och problemlösningsförmåga i ett klassrum. Med denna inlärningsmetod

kan eleverna lära sig självförvaltning, ledarskapsfärdigheter och att arbeta i grupp.

Viktiga delar av undervisning i samarbete

Samarbetsundervisning innebär att en grupp lärare - inte en lärare omgiven av elever - tar ansvar för

sitt sätt att förmedla utbildning genom att fastställa ett gemensamt mål. Som ett resultat av detta

utbyts idéer och perspektiv. När en grupp lärare investerar i ett gemensamt mål för elevernas lärande

gynnar det eleven på många sätt. När expertis, inlärningsmetoder och resurser utbyts förbättras

elevernas inlärningsupplevelse.

Det krävs en förändring i tänkesättet för att undervisning i samarbete ska kunna starta och

genomföras. Eleverna deltar aktivt i lärandet, snarare än att följa instruktioner, i denna metod. En
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rollförskjutning äger rum, där lärare och elever blir inlärare. Denna grad av engagemang mellan

elever och lärare leder till att den traditionella undervisningsformen ifrågasätts. En

föreläsningscentrerad modell skulle föredras av institutioner som förespråkar ett begränsat

engagemang mellan studenter och lärare. Samarbetsbaserad undervisning syftar alltså till att avfärda

definitionen av en föreläsare som någon som står vid ett podium.

Samarbetsundervisning, ibland även kallad kooperativ undervisning eller teamundervisning, innebär

att pedagoger - två eller flera lärare undervisar - arbetar tillsammans för att leda, instruera och

handleda grupper av elever. Samarbete sker oftast mellan yrkesverksamma från olika discipliner,

inklusive kärnämnen, specialundervisning, valbara kurser, biblioteksvetenskap eller

vägledningsprogram. Vid vissa tillfällen kan lärare från samma avdelning eller årskurs undervisa i

team för att rikta in sig på flera olika inlärningsnivåer eller tillhandahålla ett större utbud av

övervakade aktiviteter där eleverna kan öva upp sina färdigheter. Samarbete kan genomföras på alla

undervisningsnivåer och ämnesområden. Genom att göra detta lär sig eleverna mer och uppnår mer

än vad de skulle göra om lärarna arbetade oberoende av varandra, och det är anledningen till att

detta tillvägagångssätt blir mer och mer känt och behövs.

Samarbetsundervisning har antagits vara en av de mest effektiva och framgångsrika

inlärningsmetoderna, eftersom den bidrar avsevärt till inlärningen. Bland dess positiva aspekter kan

nämnas att samarbetsundervisning utvecklar ömsesidigt beroende, förbättrar självkänslan och

uppskattningen av skolan, samtidigt som den förbättrar den psykiska hälsan och elevernas

motivation. Inom ramen för samarbete lär sig eleverna att se en fråga från olika synvinklar och att

använda reflexiva och metakognitiva färdigheter. Eleverna kan skapa positiva attityder till olika

ämnesområden och bygga upp positiva interaktiva relationer.

Efter att ha gått igenom de centrala idéerna om samarbetsinriktat lärande är det lika viktigt att förstå

de viktigaste målen för denna inlärningsmetod, inklusive positivt ömsesidigt beroende, interaktion

ansikte mot ansikte, personligt ansvar och ansvar i grupp, interpersonella färdigheter, färdigheter i

små grupper och lagarbete.

● Positivt ömsesidigt beroende:

Eleverna inser att de är kopplade till varandra på ett sådant sätt att om man inte kan lyckas på egen

hand, så gör man det med hjälp av andra, och att varje elevs framgång är beroende av alla

gruppmedlemmars bidrag.

● Främja interaktion ansikte mot ansikte:
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Eleverna arbetar tillsammans på ett sådant sätt att de bidrar till varandras framgång genom att hjälpa

varandra, stödja varandra och inspirera varandra. Detta ramverk omfattar muntliga förklaringar av

hur man löser problem, spridning av kunskap från en till en annan, kontroll av förståelse från en till

en annan, diskussion av inlärda begrepp, sammankoppling av aktuellt och tidigare inlärning.

● Personligt ansvar och gruppansvar:

Laget är ansvarigt för att uppnå sitt mål. Varje individ är ansvarig för sitt personliga bidrag till laget.

● Färdigheter i interpersonella relationer och i små grupper:

Sociala färdigheter utvecklas inte automatiskt under grupparbete, utan läraren lär ut dem från fall till

fall.

● Lagarbete:

Den uppstår när gruppmedlemmarna diskuterar hur de ska nå sitt mål och agerar för att uppnå det.

Den omfattar också en diskussion om hur effektiva de industriella relationerna är på vägen mot målet

och en utvärderande diskussion om hur målet har uppnåtts å ena sidan och varje individs personliga

bidrag å andra sidan.

Användbara steg att följa för en effektiv undervisning i samarbete

Hela konstruktionen av samarbetsbaserat lärande är en stegvis process. Små eller stora grupper

delar läranderesultat, insatser, ansvar och auktoritet och bildar infrastrukturen för lärande utanför

klassrummet när läroböcker bildar infrastrukturen för kunskap i ett klassrum. Om en lärare för första

gången följer denna metod för samarbetsinriktad undervisning kan det vara ganska förvirrande och

frågor om hur man börjar, vilka milstolparna är och hur man uppnår målen kommer att tas upp. Ett

meningsfullt samarbete är svaret på de flesta frågor som kan uppstå. Så länge som det finns en

förståelse för viljan att göra bättre ifrån sig i gruppen går utvecklingen framåt. Ett moget sätt att se på

saker och ting gör det möjligt att ta ett tydligare ställningstagande i frågor.

Här presenteras en lista över vad du ska göra när det gäller att närma dig undervisning i samarbete:

1. Utveckla en känsla av gemenskap bland medlemmarna

Det första steget för att bilda ett samarbete är att samla människor och lära känna varandra och

bygga relationer. I detta sammanhang kan idéer och åsikter spridas, förtroende delas och en känsla

av respekt utvecklas. Det tar dock tid att utveckla detta, liksom produktivitet och gemensam styrka.

Effektiv kommunikation, respekt och ömsesidig förståelse är också faktorer som utvecklas gradvis.
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2. Sätt upp realistiska mål och förväntningar

Samarbete kan vara ganska hektiskt för vissa lärare. För vissa lärare som inte har provat denna metod

tidigare kan det ta tid att förstå dess kärnidéer och mål, medan det för andra kan betraktas som en

svår inlärningsmetod som kräver mycket energi. Dessutom finns det olika utmaningar som människor

i gruppen ställs inför, oavsett vilken erfarenhet de har.

Trots sin komplexitet kan samarbetsundervisningen visa sig vara mycket fördelaktig för både elever

och lärare. I sådana fall får ledarskapet inom en grupp en effektiv roll. Ledaren måste vara

uppmärksam på arbetet, tron och det gemensamma målet. När rollerna och reglerna väl är

fastställda kan man sätta upp mål och förväntningar. En respektabel arbetsmiljö är av yttersta vikt.

Trots att det finns regler och bestämmelser trivs lärarna när ömsesidig respekt finns.

3. Arbeta med konflikter

Diskussioner inom lärargruppen kan alltid leda till nya idéer, men de kan också öppna

dörrar för konflikter. Vid konflikter är det bäst att utarbeta en plan som gör det möjligt att lyssna på

idéer. En plan som leder till att inga idéer går ohörda och att en lösning kan beslutas är idealisk.

Att lyssna på idéer och lösa konflikter utan fördomar leder till effektiv kommunikation. Det bör finnas

en vilja att tro på målet och en beslutsamhet att arbeta över hinder. Denna typ av positivt ömsesidigt

beroende leder till att målen uppnås.

4. Förändring från lärare till inlärare

Detta system kräver lika mycket samarbete mellan lärare och elever. Enkelt uttryckt finns

det ingen person som fastställer reglerna och som behöver få in uppgifter. Både lärare och elever är
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inlärare i detta scenario och betraktas som jämbördiga medlemmar i det gemensamma

inlärningssammanhanget.

Detta undanröjer den barriär som finns mellan elever och lärare. Detta möjliggör ett bättre

informationsflöde och bättre lösningar på frågor. Sådana interaktiva inlärningsupplevelser gör det

viktigt att samarbeta.

5. Utvärdera resultaten kontinuerligt

Här kommer både elever och lärare som tidigare arbetade i deras lokaler att komma ut.

Bakom stängda dörrar till en professionell arbetsmoral som är beroende av interaktion. Trots att det

tar tid för en grupp att samarbeta och lära sig är det viktigt att utvärdera resultaten i varje skede.

Det är inte bara slutresultatet som är viktigt. Effektiviteten i kommunikationen och sättet att lösa

konflikter är några saker som är av stor betydelse inom samarbetsundervisningen. Dessutom leder

den kontinuerliga bedömningen till att man identifierar saker som man behöver arbeta med. På så

sätt identifieras de viktigaste punkterna som behöver förbättras så att lärarna kan fokusera på varje

elevs svagheter och brister.
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ÖVNINGSENHET N. 1

Övning N. 1

Sanna och Falska

6. Det uppgiftsbaserade lärandet håller långsamt på att ersättas av andra holistiska

utbildningsmetoder.

SANT

FALSKT

7. Eleverna glömmer bort "varför" de gör det arbete de gör, vilket ger större klarhet och insikt.

SANT

FALSKT

8. Den bästa inlärningen sker när eleverna är aktivt engagerade i inlärningsprocessen och

samarbetar med andra elever för att uppnå ett gemensamt mål.

SANT

FALSKT

9. Samarbete kan inte genomföras på alla undervisningsnivåer och ämnesområden.

SANT

FALSKT

10. Det första steget för att bilda ett samarbete är att samla människor och lära känna varandra

och bygga relationer.

SANT

FALSKT

Övning N. 2
Välj rätt svar på följande fråga.

Bland de användbara stegen att följa för en effektiv undervisning i samarbete finns följande:

- Utveckla en känsla av gemenskap bland medlemmarna (JA)

- Sätt upp realistiska mål och förväntningar (JA)

- Betonar elevernas konkurrenskraft (NEJ)

- Arbeta med konflikter (JA)

- Hjälper eleverna att undvika konflikter (NEJ)

- Förändring från lärare till elever (JA)

- Utvärdera resultaten kontinuerligt (JA)
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Referenser: Enhet 1. Aspekter av lärande i samarbete

https://eduvoice.in/beginners-guide-collaborative-teaching/#6-how-to-implement-collaborative-lear
ning-

https://teaching.cornell.edu/teaching-resources/active-collaborative-learning/collaborative-learning

https://www.researchgate.net/publication/224766528_Collaborative_learning_What_is_it

https://www.teachthought.com/pedagogy/collaborative-learning-tips/

UNIT N. 2 Konkurrenskraftig undervisning kontra samarbetsundervisning

(Nyckelbeskrivning: I den här enheten presenteras och jämförs konkurrerande och samarbetsinriktade

undervisningsmetoder. De viktiga fördelarna och nackdelarna med konkurrenskraftig och

samarbetsbaserad undervisning kommer att diskuteras och eleverna kommer att kunna skapa en

balans mellan de två undervisningsmetoderna).

Konkurrensens värde i utbildningssammanhang har varit föremål för en omfattande debatt inom

utbildningsforskningen under de senaste tre decennierna. Förespråkare av "kooperativt lärande", ett

synsätt som har blivit en viktig kraft inom pedagogisk forskning sedan 1980-talet, dikterar att

konkurrens inte är fördelaktigt eftersom det åsidosätter sociala färdigheter, framkallar negativa

känslor bland eleverna, försvagar självkänslan och ändrar utbildningsprocessens fokus från

individuella framsteg till en kamp för betyg och lärarens godkännande. Däremot stärker kooperativ

undervisning elevernas interpersonella färdigheter och självkänsla och främjar positiva känslor och

attityder. Även om den konkurrenskraftiga inlärningsmetoden har betecknats som individualistisk,

förbättrar samarbete produktiviteten och ger eleverna en helhetsförståelse för de ämnen som

studeras.

Konkurrensinriktad undervisning är ett inlärningsmönster som ofta har förekommit och nästan

uteslutande använts under de senaste årtiondena. I och med integreringen av kooperativt lärande i

utbildningssammanhang har man dock förstått att det senare ger flera privilegier för läraren och fler

resurser för eleven jämfört med tävlingsinlärning. Den konkurrenskraftiga undervisningsmetoden

kan dock inte avfärdas helt och hållet, eftersom den ger betydande fördelar för alla parter som är
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involverade i utbildningssystemet. Å andra sidan har integreringen av aktiv undervisning i

samarbete i sin tur en mängd fördelar.

En balans mellan de två metoderna kan ses som nödvändig, så att de båda metodernas styrkor kan

integreras i en enda inlärningsmetod. Dessutom måste vi ha möjlighet att uppskatta kraven och

förändringarna på arbetsmarknaden och hur de kan påverka den använda inlärningsmetoden. Under

tidigare år var framgång främst kopplad till en examen, en lyckad anställningsintervju och en bra

affärsidé.

Under de senaste åren har arbetsmarknadens krav dock ökat till att omfatta både mjuka och hårda

färdigheter, värdet av socialt entreprenörskap och betydelsen av att arbeta framgångsrikt

tillsammans med andra. Därför bör utbildningen omfatta de positiva aspekterna av båda

inlärningsmetoderna.

Frågan är dock vilka de centrala delarna i varje metod är och vilka för- och nackdelar de har. Finns det

en medelväg mellan de två inlärningsmetoderna?

Grundläggande delar av en konkurrenskraftig undervisning

Konkurrensbaserad undervisning är en utbildningsmetod som huvudsakligen bygger på konkurrens

mellan eleverna och är en av de traditionella inlärningsmetoderna. På detta sätt främjas individuellt

lärande och eleverna lär sig att klara av uppgifter och förstå det studerade materialet på egen hand.

Med hjälp av frågesporter och tester bedöms den individuella prestationen av lärarna och eleverna

lär sig att tävla med varandra för att förbättra sina betyg.

I samband med konkurrens i klassrummet använder läraren konkurrensstrategier för att öka

elevernas ansträngningar och eleverna förlitar sig enbart på sina färdigheter för att uppnå

akademiska resultat. Konkurrens kan motivera vissa elever, men för andra minskar deras självkänsla

och självförtroende. I konkurrenskraftigt lärande möter eleverna de verkliga utmaningarna i

konkurrensen och uppmuntras och belönas på lämpligt sätt för självständigt tänkande, utan att man

beaktar de eventuella fördelarna med lagarbete.

Centrala delar av undervisning i samarbete

Den kollaborativa undervisningsmetoden betonar vikten av interpersonella och kommunikativa

färdigheter i ett klassrum. Den betonar främst lagarbete och kollektiva utbildningsresultat. En lärare

som använder sig av kollaborativ undervisning främjar aktiviteter som att studera tillsammans,

granska varandra, arbeta med samma projekt och hjälpa varandra inför prov eller uppgifter.
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Det finns stöd för att med samarbetsundervisning är varje elev lika motiverad att nå sina mål. I detta

sammanhang förstår eleverna betydelsen av individuella åsikter, samtidigt som de dagligen arbetar

med begrepp som respekt och jämlikhet. Huvudmålet med samarbete är att eleverna ska förstå att

det är mer fördelaktigt att samla idéer än att uppnå individualistiska resultat. En annan viktig del av

samarbetsundervisningen är att elever som är i behov av akademiskt stöd uppmuntras tillräckligt av

sina kamrater.

Fördelar och nackdelar med konkurrensutsatt undervisning och undervisning i samarbete.

Efter att ha observerat de grundläggande delarna av varje utbildningsmetod kan vi förstå att

kooperativt lärande förbättrar uppkomsten av flera kompetenser jämfört med tävlingsinriktat

lärande. I flera arbetssammanhang är dock de färdigheter som förbättras genom konkurrenskraftigt

lärande viktiga.

Balansen mellan de två metoderna är utan tvekan idealisk, men för att lyckas integrera de två

metoderna är det viktigt att förstå fördelarna och nackdelarna med var och en av dem på djupet.

Tabellen nedan visar de viktigaste punkterna som sammanfaller och skiljer sig åt mellan de

ovannämnda utbildningsmetoderna.
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Hur man balanserar konkurrens och samarbete i undervisningen

Att integrera båda utbildningsmetoderna verkar ganska svårt eftersom det kräver mycket

ansträngning och engagemang, men om man behåller de positiva aspekterna av varje

inlärningsteknik kommer man att uppnå ett betydande utbildningsresultat. I detalj måste varje

pedagog som vill använda en blandad inlärningsmetod kunna identifiera elevernas grundläggande

behov och bedöma deras förmågor, eftersom alla elever inte är kapabla att tävla eller samarbeta i ett

klassrum. Att integrera konkurrerande och samarbetsinriktad inlärning bör inkludera innovation som

en konkurrensfördel och möjligheten för eleverna att lösa problem i samarbete.

För lektioner som kräver mer memorering av information kan tävlingsmetoden vara användbar, men

inom detta område kan samarbetet mellan eleverna i specifika projekt förbättra den övergripande

inlärningsupplevelsen. Eleverna skulle också kunna få välja sina egna samarbetsaktiviteter och

bestämma hur de vill bli testade. För att uppnå ett framgångsrikt genomförande av båda
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inlärningsmetoderna skulle läraren också kunna skapa en tvärvetenskaplig synvinkel och vara

intrinsiskt motiverad, eftersom detta genomförande kräver konsekvens. Dessutom kommer

engagemanget för digital kompetens att göra det lättare att integrera konkurrenskraftigt och

samarbetsinriktat lärande.

Genom att kombinera konkurrens och samarbete kan eleverna dra nytta av sund konkurrens och

samarbete med andra. Hälsosam konkurrens innebär att man strävar högre, lär sig att möta nya

utmaningar och samtidigt identifiera sina egna svagheter. Å andra sidan gör samarbete det möjligt för

eleven att arbeta tillsammans med andra mot ett mål, att ha tålamod med andra och att utveckla

värderingar som ömsesidigt stöd, delaktighet och laganda.
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Övning N. 1

Sanna och Falska

1. Konkurrenskraftiga undervisningsmetoder kan helt och hållet avfärdas.

SANT

FALSKT

2. Konkurrens är fördelaktigt eftersom den åsidosätter sociala färdigheter, framkallar negativa

känslor bland eleverna, försvagar självkänslan och ändrar utbildningsprocessens fokus från

individuella framsteg till en kamp för betyg och lärarens godkännande.

SANT

FALSKT

3. Samarbetsundervisning förbättrar elevernas interpersonella färdigheter och självkänsla och

främjar positiva känslor och attityder. T

SANT

FALSKT

4. Utbildningen bör inte omfatta de positiva aspekterna av båda inlärningsmetoderna.

SANT

FALSKT

5. Medan tävling kan motivera vissa elever kan den för andra minska deras självkänsla och

självförtroende.

SANT

FALSKT

Övning N. 2
Välj rätt svar på följande fråga.

Bland de viktigaste delarna av samarbetsundervisning finns följande:

- Lagarbete (JA)

- Resultat av kollektiv utbildning (JA)

- Främjande av självständigt tänkande (NEJ)

- Interpersonell förmåga och kommunikationsförmåga (JA)

- Mer fokus på resultat än på övervakning av framsteg (NEJ)

- Studera och granska materialet tillsammans (JA)
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- Uppföljning av framsteg (JA)

Referenser Enhet 2. Konkurrens och samarbete i undervisningen.

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.11120/elss.2011.04010007

https://resilienteducator.com/classroom-resources/competitive-classrooms-vs-cooperative-classroo
ms-pros-and-cons/

https://www.amle.org/collaborative-individualized-and-competitive-learning/

https://educationendowmentfoundation.org.uk/education-evidence/teaching-learning-toolkit/collab
orative-learning-approaches
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UNIT N. 3 Utveckling av samarbetsstrategier för undervisning

(Nyckelbeskrivning: I den här enheten kommer strategier för samarbetsundervisning att presenteras

grundligt. Efter att ha slutfört denna enhet kommer individer att kunna förstå vikten av

samarbetsstrategier för undervisning. Eleverna kommer att kunna utveckla sina egna

samarbetsstrategier för undervisning och känna igen de nya utmaningarna med denna

undervisningsmetod).

Betydelsen av strategier för samarbetsinriktad undervisning

Samarbetsinlärning kan betraktas som en viktig del av 21st århundradets livskunskap. Ur

utbildningssynpunkt kan vi se hur effektivt det gemensamma lärandet är.

Samarbete kan ha en stor inverkan på undervisningens kvalitet, men det påverkar också hela

utbildningssystemet på ett fruktbart sätt. Genom samarbete kan pedagoger bli effektivare jämfört

med en mer individualistisk undervisningsmetod och eleverna har stor nytta av att arbeta i team. För

att samarbetsmetoder ska kunna etableras måste du som pedagog odla dina egna

samarbetsstrategier för undervisning. Det första steget till det är en djup förståelse för betydelsen

av dessa strategier och hur de kan förbättra dina undervisningsfärdigheter.

En av de viktigaste aspekterna av strategier för samarbetsinriktad undervisning är att de bidrar till att

minimera diskriminering i klassrummet eftersom eleverna uppmuntras att arbeta med alla typer av

elever. Dessutom uttrycks och erkänns olika svar och åsikter i en samarbetsinställning. På detta sätt

lyfter lärare och elever fram vikten av att acceptera individuella skillnader.

Genom samarbete uppnås interpersonell utveckling eftersom eleverna kan få kontakt med sina

kamrater och andra elever när de arbetar tillsammans i en grupp. Eleverna deltar också aktivt i

inlärningsprocessen eftersom de har lika stora möjligheter att bidra i små grupper. Genom att

använda samarbetsstrategier i undervisningen på ett effektivt sätt kommer du också att kunna få

personlig feedback och reflektera över den för att förbättra din undervisningsstil.

Utvecklingen av lämpliga samarbetsstrategier kommer att göra det lättare att få fram flera olika

perspektiv och visa hur utbildning kan förmedlas. Genom att använda dessa strategier som lärare

kommer du att kunna förbättra dina egna kommunikations- och ledarskapsfärdigheter. Du kommer

att utsättas för ett brett spektrum av situationer och perspektiv som gör det möjligt för varje medlem

av samarbetsupplevelsen att lära sig hur samarbete verkligen fungerar. En annan viktig del av

samarbetsstrategierna är att du genom att använda dem kommer att utveckla en större

ansvarskänsla och färdigheter i självförvaltning.
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Reflektionsvideo (hur man utformar ett effektivt samarbetsbaserat lärande i utbildningen)

Efter att ha förstått vikten av samarbetsundervisning är det bra att förstå på djupet hur man kan

utforma effektiva samarbetsmetoder i klassrummet. Genom videon nedan kan du förstå hur

samarbetsundervisning kan lyckas och vilka utmaningar som kan uppstå i denna process. Klicka här

Hur du utvecklar dina samarbetsstrategier för undervisning

Det verkar lättare att förstå den teoretiska grunden för samarbetsundervisning än att integrera

samarbetsmetoder i utbildningsprocessen. Det är mycket viktigt att som lärare kunna tänka utanför

klassrumsmiljön och att komma ihåg att kooperativ undervisning är oupplösligt kopplad till förmågan

att lösa problem. Därför måste man göra en tydlig åtskillnad mellan det enkla förvärvet av kunskap

genom ett konkurrensperspektiv och förvärvet av färdigheter genom användning av

samarbetsmetoder.

Med tanke på denna inlärningsmodell och dess fördelar kan det till en början verka svårt att utveckla

samarbetsstrategier för undervisning. Med tiden blir det dock lättare när nya färdigheter utvecklas.

Detta gäller både lärare och elever.

En bra modell för samarbetsundervisning omfattar lärarnas tidigare erfarenheter. Vissa lärare kan ha

mindre erfarenhet än andra. Men i ett samarbetssammanhang kan alla medlemmar i teamet få hjälp

av de andra. Genom öppen kommunikation genomförs samarbetsundervisning framgångsrikt. Men

kommunikationen gäller inte bara klassrumsmiljön och det direkta samspelet mellan lärare och

elever. Läraren måste tillämpa samarbetsmetoder i sin relation till andra medlemmar i

undervisningsgruppen. Genom förbättrad kommunikation underlättas därför det gemensamma

lärandet avsevärt.

Nedan följer några sätt som kan hjälpa dig att utveckla dina samarbetsstrategier.

Arbeta i grupp

Som lärare måste du främja teamkänsla och på lämpligt sätt främja den för dina elever. Lärare kan

arbeta tillsammans och undervisa eleverna i samarbete. Genom denna teknik kan eleverna klargöra

sina tvivel och vända sig till den lärare som de känner sig mer bekväma med. Genom att samarbeta

med både andra lärare och elever kan du lära känna alla åsikter och personligheter som är
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involverade i utbildningsprocessen. Du bör betrakta laganda som den viktigaste beståndsdelen i dina

samarbetsstrategier.

Undervisning del för del

Att dela kursmaterialet med olika lärare kan hjälpa eleverna att interagera med resten av lärarlaget,

men också att ta del av olika undervisningsstilar, information, åsikter och perspektiv. En ytterligare

strategi som kan användas för att se till att eleverna grupperas enligt denna teknik är gruppering

efter ämnen. Eleverna kan grupperas efter ämnen och kan kontakta lärarna för frågor och ytterligare

information. På detta sätt bör samarbetet och lärandet inom gruppen förbättras.

Undervisning i samma ämne på ett annat sätt

Det traditionella sättet att undervisa underlättar inte en adekvat inlärningsupplevelse. Det skulle vara

effektivare om du använde olika sätt och tekniker för att få dina elever att förstå ett visst ämne. För

att förvärva denna förmåga måste du vara kreativ och använda innovativa sätt att undervisa,

inklusive digitala verktyg som gör inlärningsprocessen mer interaktiv.

Observera och lära ut

När det gäller lärarsamarbete är observation och bedömning mycket viktiga. När man använder en

metod är det också viktigt att bedöma hur många elever som påverkas. På så sätt kan du förstå hur

effektiv den använda metoden är. Flera pedagoger kan ta på sig ansvaret för undervisningen och

några kan bedöma prestationen och eleverna kan vända sig till läraren för att ställa frågor.

Observationen görs utifrån hur väl de svarar och hur de förstår ämnena.

Definiera grupproller för komplexa uppgifter

När det gäller komplexa och svåra uppgifter är det viktigt att definiera rollerna i teamet så att alla

medlemmar är lika produktiva. De olika rollerna kan vara relaterade till elevernas förmågor, men

också till din egen bedömning som har bildats genom observation.
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Tänk på mångfalden av grupper.

När du bildar team måste du tänka på att de består av olika talanger, inlärningsstilar och

erfarenheter. Det mest effektiva alternativet är att skapa blandade team, så att inget team är

överlägset det andra. Du kan också rotera grupperna ofta beroende på projektet, så att eleverna har

möjlighet att lära av och interagera med andra elever i tillfredsställande utsträckning.

Utmaningar med undervisning i samarbete

Liksom alla andra utbildningsmetoder verkar kooperativ undervisning ha flera fördelar för både lärare

och elever. Det har faktiskt konstaterats att det är en av de mest effektiva undervisningsmetoderna

som kan användas effektivt i en onlinemiljö, vilket är en givande möjlighet. Men trots sina förtjänster

innebär kooperativ undervisning vissa utmaningar som du måste vara medveten om.

Det viktigaste kännetecknet för den kollaborativa undervisningsmetoden är att den utmanar rötterna

till den traditionella undervisningsmodellen, som är den mest välkända och mest använda i

utbildningsmiljön. För att integrera kooperativ undervisning på ett korrekt sätt måste den

omformuleras. Reformen måste dock inte bara gälla kursernas innehåll och deras enskilda uppgifter,

utan även hela leveranssystemet. Genom att ändra kursernas innehåll är det omöjligt att ändra sättet

att undervisa.

Alla medlemmar i utbildningssystemet måste anta och integrera samarbetsmetoder på rätt sätt för

att skapa en miljö för lärande i samarbete. Det är underförstått att samarbetsundervisning ger en

akademisk och social gemenskap, som båda är integrerade i en metod. Det är därför viktigt att lära

sig ny information, nya aktiviteter och färdigheter, men det är också viktigt att pedagogerna

samarbetar på ett lämpligt sätt.

För att undvika att göra stora misstag när du försöker införa samarbetsundervisning får du fem

viktiga utmaningar som du bör ta hänsyn till.

Förekomst av verkligt professionella lärarutbildningar.

När det gäller kooperativ undervisning är det lärarna som måste vara engagerade i slutmålet. Målet

att utveckla effektiva metoder för att ge utbildning. Men lärarnas samarbete kan verka påtvingat och
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skapa ytterligare utmaningar om inte alla är engagerade i slutmålet. När det väl finns en effektiv

samordning mellan lärarna är processen oftast lättare. I det här fallet beror framgången mer på

öppenhet och en vilja att nå målet.

Effektiv planering

Planeringen spelar en viktig roll. Ibland kan lärare känna att samarbetsundervisning kan bli en extra

börda om den sker utanför deras vanliga skoltid. De kanske saknar tid för diskussionssessioner.

I sådana fall är det viktigt att komma ihåg att tid är en värdefull resurs som måste användas effektivt.

Gruppens ledare kan utforma scheman eller tidtabeller. Allas personlighet måste respekteras och

arrangemang måste göras för gruppaktiviteter. Diskussioner är en viktig del av hela

samarbetsprocessen.

Röster som inte hörs

Kommunikation är en särskilt viktig faktor för att uppnå en undervisning i samarbete.

Samarbetsgruppen bör använda öppen kommunikation som ett sätt att dela olika åsikter, åsikter och

idéer, och det är lika viktigt att alla gruppmedlemmar hörs och uttrycker sina åsikter. I den mån en

medlem känner sig hörd skapar en känsla av att tillhöra en grupp och ökar samtidigt deras

självförtroende och tillit. Varje problem är lättare att lösa när det uttrycks genom kommunikation och

behandlas med ett öppet sinne. Genom öppen kommunikation kan alla problem som uppstår göras

kända och i ljuset av samarbetet kan alla medlemmar aktivt hjälpa till att hitta en lösning. Dessutom

måste varje åsikt behandlas med respekt och får inte skjutas åt sidan. Genom att stärka känslan av

tillhörighet kommer gruppbandet att underlättas avsevärt och engagemang kommer att skapas

mellan medlemmarna som delar ett gemensamt mål.

Tillgång till resurser och verktyg
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Det är bra att föreslå och tillämpa ny teknik när det är möjligt och tillgängligt. Man måste dock se till

att alla har tillgång till samma sak och att ingen lämnas utanför. Att bli utelämnad innebär att man

inte kan få tillgång till resurser utan att det är studentens fel.

Att komma överens om ett gemensamt verktyg som alla har och kan använda leder till en effektiv

plan och odlar samarbetsviljan. Även om man måste byta verktyg är det viktigt att alla får tillgång till

och först förstår verktygets grundläggande egenskaper innan man använder det.

Korrekt vägledning och stöd

Sist men inte minst måste man ta hänsyn till den delningsproblematik som kan uppstå. I samband

med samarbetsundervisning kan det uppstå situationer där projektet måste delas upp i segment och

varje segment erbjuds till olika studenter. Detta kan leda till att flera elever får svårt att förstå.

För att lösa liknande problem måste pedagogerna informera om sina ansvarsområden och om

riktlinjerna för hela samarbetet. Dessutom måste all extra hjälp som eleverna kan behöva ges

konsekvent så att alla befinner sig på ungefär samma nivå. Den nödvändiga rådgivningen och den

direkta förklaringen av de steg som en elev måste följa när han eller hon utför en uppgift eller ett

uppdrag är två viktiga ingredienser för att integrera samarbetsmetoder.
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Övning N. 1

Sanna och Falska

1. Samarbetsinlärning kan inte betraktas som en nyckelkomponent i 2000-talets livskunskaper.

SANT

FALSKT

2. Genom självständigt lärande uppnås interpersonell utveckling eftersom eleverna kan få

kontakt med sina kamrater och andra elever när de arbetar tillsammans i en grupp.

SANT

FALSKT

3. Som lärare måste du utveckla dina egna samarbetsstrategier för undervisning.

SANT

FALSKT

4. Det verkar svårare att förstå den teoretiska grunden för samarbetsundervisning än att

integrera samarbetsmetoder i utbildningsprocessen.

SANT

FALSKT

5. En bra modell för samarbetsundervisning omfattar lärarnas tidigare erfarenheter.

SANT

FALSK

Övning N. 2
Välj rätt svar på följande fråga.

Bland de sätt på vilka man kan utveckla strategier för samarbetsinriktad undervisning finns

följande:

- Arbeta i grupp (JA)

- Undervisa del för del (JA)

- Undervisa samma ämne flera gånger (NEJ)

- Underlätta inlärningen med hjälp av olika metoder (JA)

- Mer fokus på individuellt ansvar för komplexa uppgifter (NEJ)

- Observera och undervisa (JA)

- Skapa team med respekt för mångfalden (JA)
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Referenser Enhet 3. Utveckling av samarbetsstrategier för undervisning

https://eduvoice.in/beginners-guide-collaborative-teaching/#6-how-to-implement-collaborative-lear
ning-

https://www.jacaranda.com.au/blog/tips-and-ideas/collaborative-learning-tips-and-strategies-for-te
achers/

https://www.edutopia.org/article/5-strategies-deepen-student-collaboration-mary-burns

https://link.springer.com/referenceworkentry/10.1007/978-1-4419-1428-6_818

Video: https://www.youtube.com/watch?v=7FBBd3BTteY
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UNIT N. 4 Hur lär man ut samarbetsförmåga till eleverna i klassrummet?

(Nyckelbeskrivning: I den här enheten kommer pedagoger att få lära sig de viktigaste

samarbetsförmågorna som de kan förmedla till sina elever. Grundläggande strategier och tips

kommer att ges. Efter att ha slutfört denna enhet kommer lärarna också att kunna identifiera de

varningssignaler som tyder på att samarbetet inte fungerar i deras klassrum).

Viktiga samarbetsförmågor

Samarbets- och kommunikationsförmåga har flera gemensamma egenskaper som anses vara viktiga

delar av metoden för samarbetsinriktat lärande. Samarbete beror främst på förmågan att engagera

sig för ett mål, arbeta effektivt med andra, delta, lyssna på andra och uttrycka sina egna åsikter

och synpunkter. Eleverna måste vara medvetna om hur de effektivt kan inleda och avsluta en

konversation inom ramen för ett klassrum, samt kunna följa instruktioner, arbeta kollektivt och

hjälpa andra elever. Även om kommunikationen är central för samarbetet anses vissa andra

färdigheter vara lika viktiga.

Anpassningsförmåga

När eleverna arbetar i team bör de beakta att ett framgångsrikt resultat endast kan uppnås genom

att de anpassar sig till förändringar. Genom att öka anpassningsförmågan kommer eleverna att bli

mer kompetenta att övervinna hinder och hantera förändringar.

Debatt

Frekventa debatter inom ett team kan fungera som en grund för att skapa innovativa idéer. Goda

idéer kan analyseras och berikas genom brainstorming från andra medlemmar i gruppen.

Öppenhet

Att acceptera nya idéer och vara öppen för förslag och kritik främjar ett meningsfullt samarbete

mellan eleverna.
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Organisation

Samarbete kan bara lyckas om människor delegerar uppgifter, delar på arbetsbördan, sköter sitt

ansvar och organiserar sin verksamhet.

Kommunikation

Genom att främja en direkt och meningsfull kommunikation mellan eleverna skapas en optimal

utbildningsmiljö som ger effektiva resultat.

Hur du kan utveckla samarbetsförmågan hos dina elever

Efter att ha fastställt hur viktigt det är att utveckla sin egen samarbetsförmåga och hur man kan göra

det, är det värt att betona att en god grund för samarbetsförmågan hos lärarna direkt hjälper

eleverna att utveckla den i klassrummet. Eleverna står inför samma utmaningar och behöver

nödvändig vägledning för att förstå hur samarbetsbaserat lärande fungerar. I detta ljus definieras

lärare som kompetenta guider för utvecklingen av en samarbetsanda.

Klassrummen är en plats för visuell interaktion och för lärande ansikte mot ansikte, men det är

uppenbart att samma visuella interaktion och omedelbarhet också kan skapas i en

undervisningsmiljö på nätet. Därför definieras kurssammanhanget som den bästa platsen för

eleverna att lära sig och tillämpa samarbetsförmåga. De sätt på vilka studenterna kan lära sig

samarbetsförmåga kan variera. Genom kreativitet och öppenhet kan alla elever engageras i ett

samarbetsinriktat sätt att lära.

Det första steget är dock att undanröja den barriär som finns mellan elever och lärare. För att

samarbetsförmågan ska kunna utvecklas och användas av alla i ett klassrum måste eleverna känna sig

bekväma i lärarnas närhet. Du bör också komma ihåg att det inte finns någon anledning att skynda

sig. Samarbetsfärdigheter kan förmedlas en efter en, med kontinuerlig bedömning. På så sätt får

eleverna möjlighet att långsamt utveckla samarbetskompetens och pedagogerna kan bedöma

effekten av dessa färdigheter genom att observera den övergripande prestationen.

Bortsett från de uppenbara fördelarna med samarbetsförmåga, som har beskrivits i detalj i tidigare

avsnitt, ger det dina elever ett försprång i yrkeslivet om de lär sig detta. Allt fler yrkesområden kräver

samarbete och dina elever kommer att vara bättre förberedda för arbetsmarknaden genom att

använda samarbetsmetoder.
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Det första målet är att förstå lagarbete och dess fördelar, t.ex. vikten av lagarbete. Man måste förstå

att varje resultat är resultatet av alla elevers lika stora ansträngningar och att varje elev kan hjälpa de

andra att uppnå ett lyckat resultat.

Nedan följer några sätt som du kan hjälpa dina elever att utveckla idén om kooperativt lärande.

Tänka, jämföra och dela med sig

Detta är en vanlig metod för samarbetsinlärning som kan starta i klassrummen. Eleverna får ett visst

diskussionsämne, ett specifikt problem som de måste diskutera med sina kamrater eller med

medlemmarna i sin grupp. Diskussionen bör delas på ett sätt som möjliggör ett positivt utbyte av

idéer med respekt för andras åsikter och olika synsätt.

Under diskussionen kan du också observera dynamiken hos varje elev och hur de samarbetar med

andra medlemmar i klassrummet. Efter diskussionen kommer eleverna att försöka komma fram till

den bästa lösningen, som presenteras med lämpliga argument. På så sätt kan eleverna aktivt lyssna

och uttrycka sina perspektiv och problemlösningsförmågor och observera kamraternas argument.

På så sätt kan eleverna förstå de andra elevernas dynamik och förstå hur de andra

gruppmedlemmarna tänker och hur de kommunicerar sina argument.

Problembaserat lärande

Ett annat sätt att hjälpa dina elever att samarbeta aktivt är att presentera ett särskilt problem som

behöver en lösning. Det är viktigt att du ber dina elever att arbeta tillsammans för att lösa problemet

och sedan presentera den slutliga lösningen för klassen. På så sätt kan eleverna börja bedöma

problemet och komma fram till en lösning. Genom att använda lösningen i en verklig situation kan

eleverna bättre förstå fördelarna och nackdelarna med lösningen. Slutligen kommer eleverna att

förstå hur de ska tillämpa sina faktakunskaper.

Guidat flöde

I denna metod övervakas varje steg som eleven tar i sin utveckling. Hela idén kan liknas vid

problembaserat lärande, men bedömningen är viktigare. Eleverna tenderar att hitta ett svar på varje

nivå och rapportera tillbaka.

Under denna metod ska du vägleda dina elever utifrån deras svar och bedömning. Eleverna får lära

sig vissa förfaranden och metoder för att bekräfta att de förstår hur samarbetet fungerar.

Fallstudier och stimulans
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Rollspel och stimulans av vissa exempel kommer gradvis att leda till att eleverna utvecklar en

multifaktoriell kunskap. Interaktion är nyckeln till samarbete.

Strategin med pusselbitar

Pusselteknik bygger på ett av de mest effektiva sätten att bearbeta och behålla information - att lära

andra. Det är ett sätt som stöder ömsesidigt beroende, odlar kommunikationsförmågan och löser

konflikter mellan eleverna.

För en effektiv användning av pusselmetoden bör du börja med att be varje medlem i klassrummet

att lära sig en del av materialet och sedan lära ut det till sina kamrater. Gruppen arbetar sedan

tillsammans för att sammanställa informationen och skapa en presentation om vad de har lärt sig.

Tänk på att jigsaw-tekniken är effektivare i små grupper med fem eller sex elever. Dessutom måste

ämnet vara komplicerat så att eleverna anstränger sig för att förklara det för de andra. Indelningen av

lektionen i fem eller sex separata avsnitt och tilldela varje elev ett visst avsnitt. Om ni till exempel

studerar olika synsätt på brottslighet kan en elev forska om de sociala perspektiven, en om de

biologiska förklaringarna till brottslighet och en om de psykologiska aspekterna.

När eleverna har avslutat sin forskning kan du samla dem igen för att träffas i små diskussionsforum

eller privata videomöten för att dela med sig av vad de har lärt sig och för att utveckla en större

förståelse för konceptet. Främja diskussioner mellan eleverna och be varandra att bedöma andras

arbete. Efteråt kan du också bedöma gruppens kunskaper om allt material med en

grupppresentation, en uppsats eller ett projekt.

Granskning av kollegor

Du bör försöka inkludera peer review i dina samarbetsstrategier. På så sätt kan eleverna granska

varandras arbete och dra nytta av individuell feedback, även i en stor grupp. Betydelsen av feedback

mellan kamrater har framhävts väl i forskning på utbildningsområdet. Kamrater kommer att förbättra

sina skrivfärdigheter och fördjupa sina kunskaper genom att acceptera andras kritik.

För att möjliggöra en felfri och framgångsrik kamratgranskning måste du anonymt para ihop elever

som ska granska varandras arbeten. Du bör ge eleverna lämpliga verktyg som de behöver för att

utföra en effektiv granskning: exempel på granskningar, bedömningsrubriker och riktlinjer för hur

man ger konstruktiv feedback.

Till att börja med kan du använda Eduflows mall för feedback från kollegor.
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Modeller och praktiska sätt att samarbeta i klassrummet

Google/Microsoft: Flera elever går i skolor som antingen använder Google eller Microsoft

som klassrumshanteringssystem. Dessa verktyg ger ett bra utrymme för samarbete, eftersom

eleverna kan arbeta samtidigt med samma projekt, utbyta idéer och ge varandra feedback. Genom

att implementera dessa verktyg skapas en känsla av samarbete mellan dina elever. Tillgång till

dokument och olika presentationsformat kommer att ges till eleverna och de kommer att ha

möjlighet att arbeta med samma verktyg.

Bloggning: Bloggning är ett bra och praktiskt sätt att hjälpa eleverna att utveckla sina läs-

och skrivfärdigheter och att öva på innehållet genom att tillämpa sina kunskaper på ett mer

autentiskt sätt. Bloggning kan användas på alla årskurser och inom alla innehållsområden. Eleverna

kan också samarbeta för att skriva inlägg tillsammans och sedan dela med sig av dem för att bygga

vidare på inlärningsprocessen i samarbetsgruppen. Med bloggande kan eleverna också dela med sig

av sina idéer inom gruppen och aktivt förstå det studerade materialet.

Projektbaserat lärande: Användningen av projektbaserat lärande är ett bra sätt att hjälpa

eleverna att förbereda sig för sin framtid genom att utforska den verkliga världen, engagera sig i

autentiska arbetsfrågor och samarbeta med kamrater för att komma fram till en lösning.

Hands-On-aktiviteter: Kreativa idéer för samarbete gör lektionen mindre tråkig och

teoretisk. Du bör förse eleverna med lämpligt material för att de ska kunna använda sina innovativa

idéer. Förutom att fylla i ett arbetsblad eller en aktivitet i läroboken kan eleverna uppmanas att göra

ett rollspel eller skapa en affisch om ett visst ämne med hjälp av digitala verktyg. I stället för att titta

på videor som förklarar materialet bör du be dina elever att göra en egen video om en komplex

lektion.
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Skapa en vägg av diskussioner: Digitala verktyg som finns tillgängliga för att låta eleverna

dela idéer, t.ex. Padlet, är mycket användbara för samarbete. Eleverna kan lägga upp sina idéer, även

anonymt, dela foton, videor, webblänkar eller spela in ljud för att lägga till i samarbetsytan.

Använd online-verktyg som gör lektionen mer engagerande och interaktiv: Under en

föreläsning kan du märka att flera elever är oorganiserade eller uttråkade. Teoretisk kunskap förstås

inte alltid av alla elever. Särskilt vid distansundervisning måste man använda verktyg som ökar

studenternas aktiva deltagande och gör det möjligt för dem att samarbeta och samtidigt ha roligt

under lektionerna. Du kan använda följande verktyg i en miljö för e-lektioner. Du kan också titta på

videon för att förstå användningen av dessa verktyg och hur du kan använda dem. Klicka här.

https://www.wooclap.com/

https://www.online-stopwatch.com/

https://www.ehyde.com/No%20Hands/

https://quizizz.com/
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I följande tabell presenteras tre olika modeller som underlättar en framgångsrik samarbetsmiljö.

Hur kan man förstå om samarbetet inte fungerar?

I många fall kan kooperativ undervisning inte genomföras på rätt sätt och kan skapa misslyckanden i

klassrumsmiljön. Det är viktigt att varje lärare kan känna igen de tecken som tyder på att kooperativ

undervisning/lärande inte genomförs på rätt sätt. Genom dessa kommentarer kommer du också att

bättre kunna observera vilka ändringar du behöver göra för att förbättra den övergripande

samarbetsupplevelsen.

Tecken 1: Bristande utförliga förklaringar

Se till att eleverna inte bara upprepar eller omformulerar information.

Tecken 2: Att inte söka och få hjälp

Eleverna kan vara omedvetna om sitt behov av hjälp, söka irrelevant hjälp eller undvika hjälp helt och

hållet av rädsla för att framstå som beroende av andra.
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Tecken 3: Undertryckt studentmedverkan

Vissa individer kan känna sig otillräckliga och minska sitt deltagande i närheten av högpresterande

kamrater, och omvänt kan mycket engagerade elever minska sin insats när de ser att andra elever får

en "gratis resa" genom bristande deltagande.

Tecken 4: Kognitiv konflikt

Det handlar om hur mycket eleverna håller med eller inte håller med om ämnet och påverkar

samarbetet på två sätt: om eleverna håller med för mycket om ett ämne kan det bli brist på nya

idéer, eller så kommer felaktiga idéer inte att ifrågasättas. Om eleverna är mycket oense kan eleverna

tillbringa för mycket tid med att argumentera utan att några idéer läggs fram.

Tecken 5: Bristande samordning

Strukturera klassen så att varje elev får en chans att bidra medan resten av klassen lyssnar aktivt.

Uppmuntra eleverna att tänka kritiskt om dessa idéer så att de inte bara förespråkar sina egna idéer

och förkastar andra utan att ta hänsyn till dem.

Tecken 6: Negativt socialt beteende

Att skapa en positiv klassrumsmiljö är avgörande för ett framgångsrikt samarbete. Gruppens kvalitet

sjunker när eleverna är oförskämda eller inte svarar varandra.
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Övning N. 1

Sanna och Falska

1. Samarbetsinlärning kan inte betraktas som en nyckelkomponent i 2000-talets livskunskaper.

SANT

FALSKT

2. Genom självständigt lärande uppnås interpersonell utveckling eftersom eleverna kan få

kontakt med sina kamrater och andra elever när de arbetar tillsammans i en grupp.

SANT

FALSKT

3. När eleverna arbetar i team bör de beakta att ett framgångsrikt resultat endast kan uppnås

genom att de anpassar sig till förändringar.

SANT

FALSKT

4. Om du inte tar hänsyn till nya idéer och är öppen för förslag och kritik kan du främja ett

meningsfullt samarbete mellan eleverna.

SANT

FALSKT

5. Samarbete kan bara lyckas om människor delegerar uppgifter, delar på arbetsbördan, sköter

sitt ansvar och organiserar sin verksamhet.

SANT

FALSKT

Övning N. 2
Välj rätt svar på följande fråga.

Bland de sätt som du kan använda för att utveckla dina elevers samarbetsförmåga finns

följande:

- Tänk, jämför och dela med dig (JA)

- Problembaserat lärande (JA)

- Ostyrt flöde (NEJ)

- Fallstudier och stimulans (JA)

- Mer fokus på diskussion (NEJ)
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- Strategin med pusselbitar (JA)

- Peer review (JA)

Referenser: Enhet 4. Hur lär man ut samarbetsförmåga till eleverna i klassrummet?

https://eduvoice.in/beginners-guide-collaborative-teaching/#6-how-to-implement-collaborative-lear
ning-

https://resourced.prometheanworld.com/collaborative-learning-students/

https://www.teachthought.com/pedagogy/collaborative-learning-tips/

https://www.eduflow.com/blog/online-collaborative-learning-strategies-to-keep-students-engaged-
while-at-home

https://www.jacaranda.com.au/blog/tips-and-ideas/collaborative-learning-tips-and-strategies-for-te
achers/
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UNIT N. 5 Hur uppmuntrar man lärarnas samarbete för att utveckla samarbetsförmågan?

(Nyckelbeskrivning: I den här enheten kommer individer att kunna förstå fördelarna med att

samarbeta med andra lärare och de kommer att vara tillräckligt utrustade med strategier och

praktiska tips som kommer att leda dem till ett framgångsrikt samarbete).

Fördelar med lärarsamarbete

1. Yrkesmässig utveckling och erfarenhetsutbyte

Det är uppenbart att det i en utbildningsmiljö finns olika lärare som i sin tur har olika erfarenheter

och olika personligheter. Interaktion mellan lärare möjliggör utbyte av erfarenheter, men också en

miljö där diskussioner underlättas. Denna miljö kan hjälpa pedagoger att lära sig av varandra på ett

sätt som är direkt tillämpligt på deras praktik.

2. Förbättrade utbildningsmetoder

När lärare arbetar i en laganda kan de skapa meningsfulla relationer med sina kollegor. Man förstår

att samarbetet mellan lärare ger en känsla av att tillhöra ett större sammanhang. Denna känsla kan

påverka skolkulturen positivt, vilket naturligtvis direkt kan påverka elevernas lärande och den

övergripande upplevelsen av det kollaborativa lärandet.

3. Uppdelning av arbetsuppgifter

Inom ramen för den kollaborativa undervisningen kan lärarna organisera möten för att underlätta

utbytet av idéer om de metoder de använder. En lärare kan planera en modul och samla in material,

medan en annan tar över nästa modul. Varje lärares effektivitet, men också hela teamets, måste

återspeglas i elevernas prestationer. När lärarna arbetar tillsammans är det lättare för eleverna att

förstå det bredare sammanhanget för kooperativt lärande.

4. Bättre resultat kan innebära bättre användning av data för att vägleda

beslutsfattandet.

De insamlade uppgifterna bör ingå i lärarmötena. De uppgifter som analyseras i gruppen hjälper till

att identifiera trender och mönster i ett klassrum. Lärarna kan därför diskutera och utbyta

information om data från andra utbildningsinstitutioner och inte bara rapportera om sina individuella

kurser.

5. En gemensam ansvarskänsla

Lärare som arbetar tillsammans inser att de alla har ett ansvar för sina elever. När lärare i specifika

kurser samarbetar kan de dela moduler och använda varandras kunskaper och färdigheter för att

vägleda eleverna till en högre nivå av effektivitet och förståelse av materialet. De kan också lära sig
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nya saker om sina elever från andra lärare som påverkar deras förmåga att knyta an till och stödja

sina elever med hjälp av relevanta metoder.

Sätt att uppmuntra lärarnas samarbete

Med lärarsamarbete avses ett pedagogiskt tillstånd där medlemmarna i en lärandegemenskap

arbetar tillsammans för att förbättra inlärningen och för att dela med sig av sina idéer och metoder

om utbildning. Det yttersta målet för en lärare är akademiska prestationer där lärarna fungerar som

hjälpare.

För att förbättra samarbetet mellan medlemmarna i ett utbildningsteam behövs först och främst

gemensamma mål, oavsett om de är kort- eller långsiktiga. Om pedagoger har gemensamma mål

under samarbetet är det viktigt att de hjälper till att bygga upp teamet.

Ett annat viktigt sätt att förbättra samarbetet mellan pedagoger är det gemensamma ägarskapet i

inlärningsprocessen. Lärare som har en gemensam känsla av ansvar och ägarskap i elevernas lärande

arbetar mer tillsammans. De är aktiva deltagare i den pedagogiska erfarenheten och tenderar att

överföra dessa samarbetsmetoder till sina klassrum. En delad ansvarskänsla leder automatiskt till ett

förbättrat inlärningsresultat, eftersom pedagogerna känner sig ansvariga för elevernas framsteg. Om

du dessutom upprätthåller en känsla av respekt bland dina medarbetare kan de fritt uttrycka sina

idéer och tidigare erfarenheter så att ett bättre inlärningsresultat kan uppnås.

Sist men inte minst bör du vara uppmärksam på att förbättra undervisningen. Pedagoger menar att

ett öppet sinne för innovativa undervisningsmetoder är fördelaktigt i lärarsamarbetet. Det kan också

göra dig mer motståndskraftig mot förändringar och öppna nya horisonter, eftersom du alltid

kommer att leta efter innovativa sätt att utbilda dina elever.

Praktiska tips för att förbättra lärarnas samarbete

1. Utveckla och enas om en gemensam vision och gemensamma mål.

Att ha en gemensam vision och gemensamma mål kan leda till det engagemang som krävs

för att lärarna ska känna sig delaktiga.
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2. Främja en känsla av gemenskap och en känsla av tillhörighet.

Det centrala målet med samarbete är att bygga relationer. Du bör ta dig tid att lära känna

dina kollegor och skapa meningsfulla relationer med dem. Genom att relatera till dem på ett

personligt plan kan du utveckla en större känsla av tillit och respekt. Du bör investera i dessa

relationer som på ett lämpligt sätt kommer att underlätta den samarbetsmiljö som du försöker

skapa.

3. Skapa normer och möjligheter för gruppen

Samarbete kan ibland vara stressigt och obekvämt eftersom pedagoger är passionerade

när det gäller sitt arbete och sina övertygelser. Det är viktigt att utveckla en kultur av tillit, respekt

och ödmjukhet. Ditt team bör delegera roller och ansvar samt protokoll för kommunikation,

tidshantering och beslutsfattande.

4. Använd diskussioner för att lösa konflikter

Även om dialogen öppnar dörrar till nya möjligheter kan den också öppna dörren till

konflikter. Det är en bra idé att utveckla en plan för konflikthantering, övervaka dina egna känslor och

alltid använda ditt professionella omdöme och kommunicera effektivt ditt perspektiv och dina

övertygelser.
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Övning N. 1

Sanna och Falska

1. När lärarna arbetar i en laganda kan de skapa meningsfulla relationer med sina kollegor.

SANT

FALSKT

2. Genom självständigt lärande uppnås interpersonell utveckling eftersom eleverna kan få

kontakt med sina kamrater och andra elever när de arbetar tillsammans i en grupp.

SANT

FALSKT

3. Varje lärares effektivitet, men också hela teamets, måste återspeglas i elevernas prestationer.

SANT

FALSKT

4. När lärare i specifika kurser samarbetar kan de dela moduler och använda varandras

kunskaper och färdigheter för att vägleda eleverna till en högre nivå av effektivitet och

förståelse av materialet.

SANT

FALSKT

5. Det yttersta målet för en lärare är akademiska prestationer där lärarna fungerar som

hjälpare.

SANT

FALSKT

Övning N. 2
Välj rätt svar på följande fråga.

Bland de praktiska tipsen för att förbättra lärarnas samarbete finns följande:

- Utveckla och enas om en gemensam vision och gemensamma mål (JA)

- Främja en gemenskapskänsla och en känsla av tillhörighet (JA)

- Undvik gruppens normer och potentialer (NEJ)

- Använd diskussioner för att lösa konflikter (JA)

- Utveckla en strategi för att undvika konflikter (NEJ)

- Öppna dörrar för dialog (JA)
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- Utveckla en känsla av tillit (JA)
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Modul 5: HUR MOODLE SOM LÄRANDE HANTERINGSSYSTEM (LMS) KAN ENGAGERA

STUDENTERNA

INLEDNING:

Modulen är inriktad på att ge grundläggande kunskaper och färdigheter om hur man använder
Moodle-plattformen för att utveckla online-kurser. Det finns också en omfattande förklaring av
Moodle-plattformens funktioner och fördelar samt en presentation av externa verktyg/plugins som
hjälper till att skapa en utökad version av eClassroom på Moodle-plattformen. Dessutom finns det en
kort introduktion till hur man ansluter sig till Moodle-plattformen, hur man navigerar i den och börjar
utveckla en egen kurs.

MODULPLAN:

MODUL 5:Hur MOODLE som LMS (LEARNING MANAGEMENT SYSTEM) kan engagera studenterna.

UNIT N. 1 Grundläggande funktioner i Moodle
UNIT N. 2 Hur man skapar en gemensam lektion på Moodle

UNIT N. 3 Avancerade verktyg som används i Moodle för att skapa ett samarbetsinriktat och
inkluderande e-klassrum.

UNIT N. 4 Användning av hjälpmedel i specialundervisning: Tillämpning och lösningar
I aktion

Syfte och mål för MODUL 5:

● Att få kännedom om Moodle och dess funktioner.

● Förstå dess funktioner och egenskaper.

● Att ha kunskap och färdigheter för att använda Moodle-plattformen när man utvecklar

online-kurser.

● Att använda Moodle-plattformen för att utveckla ett inkluderande och samarbetsinriktat

e-klassrum.

● Att utveckla eClassroom på Moodle-plattformen och kunna involvera studenterna.

Lärandemål för MODUL 5:

Efter att ha fullbordat denna modul kommer eleven att:
● Kunna ha kunskap om Moodle-plattformen.

● Ha kunskap om Moodle-plattformens egenskaper och funktioner.

● Kunna använda Moodle-plattformen för att utveckla ett eget e-lärarrum.

● Kunna utveckla ett inkluderande och samarbetsinriktat eClassroom på Moodle.

Nyckelord i MODUL 5:
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eClassroom, Moodle, Learning Management System (LMS), Open Educational Resource (OER),
MOOCs - Massive Open Online Course, Moodle, Inclusive eClassroom, online-kurs, samarbetande
eClassroom, eLearning
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Ämne och undervisningsmetod
Tid

(minuter
)

Material och utrustning
som krävs

Bedömning/utvärdering

Titel på enheten 1:
Grundläggande funktioner i Moodle
Moodle-plattformen presenteras och

förklaras, teoretisk information ges om
Moodle som Learning Management System,

dess huvudfunktioner och fördelar. Det
förklaras kortfattat hur man skapar ett eget
konto på Moodle och börjar skapa en egen

e-kurs.

45 min
Power

point-presentationer,
videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär och
frågesport).

Titel på enheten 2:
Hur man skapar en gemensam lektion på

Moodle
Verktygen i Moodle-plattformen

presenteras, vilka är särskilt användbara för
att utveckla samarbetsinriktade e-lokaler.

Lärare, utbildare och lärare får
grundläggande förklaringar och

presentationer (samt video) om hur man
använder olika verktyg för att skapa
lektioner som kan vara trevliga och

intressanta för eleverna.

60
minuter

Power
point-presentationer,
videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär och
frågesport).

Titel på enheten 3:
Avancerade verktyg som används i Moodle
och som är användbara för att skapa ett

samarbetsinriktat och inkluderande
e-klassrum.

Det förklaras i detalj varför
Moodle-plattformen är en samarbetande

och interaktiv plattform, och det presenteras
också några övningar, utbildningsaktiviteter

och bedömningsmöjligheter som
tillsammans gör plattformen samarbetande

och inkluderande.

90 min
Power

point-presentationer,
videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär och
frågesport).

Titel på enheten 4:
Användning av hjälpmedel i särskilda fall
Utbildning: Tillämpning och lösningar

I aktion
Den förklaras i hjälpmedel som används i

utbildningsaktiviteter för funktionshindrade

45 min
Power

point-presentationer,
videolektioner, text

Aktiviteten kommer att
utvärderas genom övningar

(frågeformulär och
frågesport).
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elever för att skapa ett inkluderande
eClassroom.

UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHÅLL.

UNIT N. 1: Moodles grundläggande funktioner

Moodle är ett kostnadsfritt, online-baserat system för hantering av lärande som gör det möjligt för
lärare att skapa sin egen privata webbplats fylld med dynamiska kurser som utökar lärandet, när som
helst och var som helst.
Moodle är en gratis programvara, ett system för hantering av lärande som tillhandahåller en
plattform för e-lärande och hjälper olika lärare att utforma olika kurser, kursstrukturer och läroplaner
och underlättar på så sätt interaktionen med online-studenter.

Moodle är en akronym för Modular Objective Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE)
och har utvecklats av den australiensiske pedagogen och datorprogrammeraren Martin Dougiamas.

Det är det första Open Source Learning Management System (LMS) som lanserades för allmänheten
2002. Sedan dess är Moodle det bästa alternativet till tiotals kommersiella LMS-program. För
närvarande har omkring 100 miljoner lärare använt eller använder fortfarande denna plattform.

Moodle har vissa gemensamma funktioner som finns i nästan alla liknande verktyg för e-lärande,
men det erbjuder också vissa tilläggsalternativ. Moodle är en plattform för e-lärande med följande
funktioner:

▪ bloggar
▪ chattar
▪ Databasverksamhet.
▪ ordlistor
▪ stödsystem som gör det möjligt att arbeta på flera språk
▪ innehållshantering
▪ Regelbunden undersökning och bedömning.

Moodles nuvarande infrastruktur gör det möjligt för Moodle att stödja en uppsjö av tilläggsalternativ
som grafiska teman och innehållsfilter, inskrivnings- och autentiseringsprocesser samt resurs- och
frågemönster.

153

https://moodle.org/
https://moodle.org/


Alla operativsystem som stöder användningen av PHP tillåter användningen av en plattform för
e-lärande som Moodle och några av de system där Moodle kan användas utan några ändringar är
Mac OS X, Windows, Linux, Unix, NetWare osv.

Här är några fristående egenskaper/fördelar med Moodle LMS som du bör tänka på när du väljer
Moodle:

● Mycket konfigurerbar LMS-programvara

Moodle Learning Management System (eller Moodle LMS) är ett mycket anpassningsbart LMS.
Eftersom Moodle är en programvara med öppen källkod ändras Moodle kontinuerligt år efter år, med
exceptionella förbättringar som införlivas i de senaste versionerna, från dess utvecklare över hela
världen.

Eftersom kraven på lärande/utbildning och utveckling (L&D) förändras i förhållande till
organisationens mål, gör Moodle det möjligt för användarna att göra justeringar i programvaran. Lägg
till de nödvändiga Moodle-plugins, teman eller vad som helst. På så sätt får du det perfekta LMS.

Den stora fördelen med detta faktum är att du betalar för det du får. De andra LMS:erna kommer
som fullfjädrad programvara för e-lärande. Det innebär att användarna kan hitta många funktioner
som de kanske inte använder.

● Moodle talar vanlig PHP

Om Moodle LMS är skrivet i programmeringsspråket PHP, vad är fördelen med det? PHP är känt för
att det är lätt att installera och implementera. Det betyder att språket banar den perfekta vägen för
oändliga möjligheter och funktionsutvidgningar i framtiden.

Därför är det möjligt att kontinuerligt uppdatera Moodle i form av olika versioner. Användarna
kommer alltså inte att hamna efter sina konkurrenter när det gäller att utnyttja tekniken för
inlärning/utbildning och utvecklingsbehov.

PHP är dessutom flexibelt och kan köras på alla plattformar, t.ex. Linux, Unix, Windows, macOS och
till och med på nykomlingen Ubuntu, vilket har gjort PHP till ett föredraget val för att skriva Moodle
LMS-programvara.

På det hela taget har Moodle LMS blivit plattformsoberoende genom att skriva
Moodle-programvaran i PHP, precis som programspråket.

● Plugins, massor!
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Det är troligt att ingen annan LMS än Moodle har så många plugins. I Moodles katalog över plugins
står det att det finns cirka 1601 plugins.

Moodle-plugins gör det möjligt för användare och organisationer att utöka och anpassa Moodles
funktionalitet utöver vad Moodles huvudkontor har utvecklat för Core. Det är denna flexibilitet som
gör Moodle samarbetsinriktad och gemenskapsförstärkt.

Dessa tillägg ger användarna stor flexibilitet; närhelst du som användare vill förbättra ditt LMS kan du
lägga till dem. I annat fall kan du kasta dem. Det är en användbar sak.

Dessutom finns vissa tillägg till Moodle tillgängliga i handeln. Tilläggsmoduler som Edwiser RemUI,
H5P, Congrea, Poodll, LearnerScript, etc. för att nämna några, är helt utmärkta. Sådana
tilläggsutrustningar ger inte bara ett försprång gentemot andra LMS, utan gör det också till ett
utmärkt substitut.

● Flexibilitet i fråga om bedömningstyper

När en av de erfarna Moodle-utvecklarna tillfrågades om vad som är en stor fördel med Moodle
(jämfört med andra LMS) som han observerat under åren som utvecklare, och som en vanlig
människa inte kan hitta på Google. "Frågesport", svarade han. "De är hjärtat i Moodle LMS. Till
skillnad från andra LMS som finns på marknaden erbjuder Moodle en mängd olika typer av
bedömningar: frågeformulär, frågesporter, uppgifter, hot spots, bedömningar av audio- och videotyp
etc. Allt gratis." Han tillade: "Allt beror på vilken typ av bedömning som bäst passar
utbildningsorganisationens L&D-mål, och dessutom, om lärandet inte mäts för utveckling, vad är då
nyttan med lärandet trots allt", fortsatte humorn.

Och den viktigaste frågan här, som liknar Hal Elrods ord - The Miracle Morning-killen - är följande: Lär
dig, mät och väx! Moodle LMS underlättar helt enkelt detta tillvägagångssätt för alla pedagoger.

● Verktyg för analys av inlärning

Det finns ett berömt citat av Peter Drucker: "Det som mäts blir förvaltat". Så det är ingen idé om
varje utbildares eLearning på Moodle inte mäts och analyseras för att få fram användbara insikter för
att förbättra elevernas inlärningsresultat. Dessa insikter från Moodle kommer att spela en konstruktiv
och avgörande roll för både organisationer och individer när de ska utforma sin kurs för
lärandeåtgärder.

För att få tillgång till läromedelsanalyser hittar varje lärare/utbildare ett tiotal analys- och
rapporteringsverktyg för Moodle LMS. Några av dem, som LearnerScript, tillhör Moodle-familjen.
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● System för återkoppling

Återkopplingssystemet i Moodle är en del av LMS. Det hjälper till att förstå hur en kurs,
utbildare/lärare och pedagogiska metoder fungerar, vilket annars inte är möjligt att veta.

Återkopplingen i Moodle syftar till att förbättra kvaliteten på L&D-arbetet (Learning and
Development). Med andra ord hjälper den till att sätta stopp för formell utbildning som bara är en
börda och minskar chanserna till bättre ROI (Return on Investment) för varje utbildningsorganisation.
För att bedöma om din utbildning är produktiv eller inte finns det olika typer av frågor, t.ex.
flervalsfrågor och essäsvar, som utgör återkopplingen i systemet.

Skapa en övningskurs

Här finns riktlinjer för hur du sätter upp kursen och hur läraren måste registrera sig på
Moodle-plattformen för att kunna utveckla en egen kurs. Stegen är följande:

- Gå först till Moodlecloud.com och välj ett paket som du är intresserad av. Kanske kan

du börja med den kostnadsfria provversionen. När du har registrerat dig och fått din

webbplats loggar du in och på fliken Användare klickar du på Lägg till en ny

användare. Välj ett användarnamn och ett lösenord och se till att du kommer ihåg

dem båda och sedan all annan information, till exempel förnamn och efternamn, och

spara sedan detta konto.

- Klicka sedan på fliken Kurser i Webbplatsadministrationen, Lägg till en ny kurs. Du

kan ge den vilket namn som helst - det fullständiga namnet och det korta namnet

kan vara detsamma om de inte är för långa. Välj ett ämne som är relevant för dig

eller som du är intresserad av, lägg till eventuella andra detaljer som du vill ha och

klicka på Spara och visa.

- På nästa sida måste du lägga till läraren, så klicka på knappen Anmäl användare, skriv

in namnet och användarnamnet så hittar du din lärare och tilldelar honom rollen

som lärare. Tryck på Anmäl användare och du har nu lärarkontot i din övningskurs så

logga ut och logga in igen med lärarkontot och nu är du redo att börja!

Hitta runt i Moodle

När du loggar in kommer du ofta till en personlig, anpassningsbar sida som kallas din
instrumentpanel. Här får du en översikt över de kurser som du är inskriven på. Till vänster finns en
navigationslådan med användbara länkar, till exempel till webbplatsens förstasida eller hemsidan. Din
administratör kanske leder dig till webbplatsens startsida när du loggar in, och i så fall kan du komma
åt instrumentpanelen genom att klicka på länken i navigeringslådan. I den här navigeringslådan kan
du också se de kurser som du är inskriven i, så du kan komma åt dem antingen genom att klicka på
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länken i navigeringslådan eller på länken i kursöversikten. Navigationslådan kan fällas ihop eller
stängas genom att klicka på hamburgerikonen uppe till vänster för att frigöra mer utrymme. Du kan
öppna den igen genom att klicka på den igen. På höger sida finns en användarmeny som också
innehåller användbara länkar, till exempel kan du på sidan Inställningar redigera din profil, ändra ditt
lösenord, välja vilket språk du vill att Moodle ska visas på och bestämma vilken textredigerare du vill
ha när du skriver in text. Som på många moderna webbplatser har du ikoner för meddelanden och
notifikationer. Från menyn meddelanden kan du läsa och skicka meddelanden, hantera dina
kontakter och från kugghjulet välja vem du vill utbyta meddelanden med och hur du vill bli
underrättad om nya meddelanden. Meddelanden fungerar på ett liknande sätt: du kan visa
meddelanden, markera dem som lästa och via kugghjulsikonen komma åt dina inställningar. Du kan
antingen klicka på länken i navigeringslådan eller på länken i kursöversikten. När du är inne i kursen
ser du att länkarna i navigeringslådan har ändrats för att återspegla vad som händer i kursen. Det
finns en länk för deltagare, en länk för märken för att se vilka märken som är tillgängliga,
Kompetenser är aktiverade på den här webbplatsen, Betyg och ämnesnumren här är fyra avsnitt i
kursen.
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ÖVNINGSENHET N. 1:

Övning N. 1
Sanna och Falska

7. Moodle är ett kostnadsfritt system för hantering av lärande online

SANT

FALSKT

8. Moodle är inte MOOCS (Massive Open Online Course)

SANT

FALSKT

9. Moodle tillhandahåller inte databasverksamhet

SANT

FALSKT

10. Moodle-plattformen kan köras under Microsofts operativa programvara.

SANT

FALSKT

11. Moodle-plugins gör det möjligt för användare och organisationer att utöka

Moodle-plattformens funktionalitet och gör det möjligt för användarna att utveckla bättre

och fler aktiviteter när de utvecklar online-kurser på Moodle.

SANT

FALSKT

Övning N. 2
Välj rätt svar på följande fråga.

Fördelarna med Moodle-plattformen är följande:

- Plugins utökar användningen av Moodle-plattformen och gör den mer funktionell

(JA)

- Moodle har ett fungerande feedbacksystem (JA)

- Moodle-plattformen är inte en öppen utbildningsresurs (NEJ)

- Det är lätt att utvärdera varje elevs framsteg i Moodle-plattformen (JA).

- Moodle-plattformen används endast i Linux operativsystem (NEJ).

- Moodle-plattformen är en mycket konfigurerbar LMS-programvara (JA)

- Moodle-plattformen är flexibel och kan användas på alla plattformar, t.ex. Linux,

Unix, Windows, macOS etc. (JA).
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UNIT N. 2 Hur man skapar en gemensam lektion på Moodle

Moodle är en etablerad edtech, ett system för lärandestyrning (LMS), som kan stödja studenter och
utbildare, lärare och utbildare i deras samarbetsinriktade lärande och gruppkommunikation i en
hybrid-, blandad eller nätbaserad lärandemiljö. Låt oss utforska de viktigaste aktiviteterna.

Moodle-aktiviteter som stödjer lärare och elever i ett samarbetsinriktat eClassroom

1. Grupper: Genom att använda grupper i Moodle kan du lägga till ytterligare dynamik till

interaktiva aktiviteter: du kan ge grupper av elever ett privat eller delat utrymme för att

diskutera och samarbeta. Beroende på vilka mål du har för en aktivitet kan du bestämma hur

offentliga gruppernas åtgärder kan vara.

Video finns på https://www.youtube.com/watch?v=X9aQ2TiYXs0

Moodle gruppmetoder: Moodle har tre grupplägen att välja mellan när du lägger till en ny aktivitet:

● Inga grupper - alla elever i klassen deltar i en aktivitet utan begränsningar.
● Synliga grupper - eleverna organiseras i grupper och kan interagera med sina egna

gruppmedlemmar och kan endast läsa andra gruppers aktiviteter.
● Separata grupper - eleverna organiseras i grupper och kan interagera inom sin egen grupp,

men kan inte se andra gruppers aktiviteter.

2. Forum: Ett forum är ett utmärkt sätt att bygga upp och bidra till en gemenskap på nätet i en

eLearning-miljö. Forum kan användas på ett antal innovativa sätt, men tänk på att

strategierna för undervisning (dela innehåll) och studenternas samarbete (skapa innehåll) är

olika.

Forum är idealiska för elever som vill kommunicera med varandra och skapa innehåll tillsammans.
Eleverna kan delta i tråddiskussioner, dela filer, samarbeta och utforska ämnen och skriva
tillsammans. Moodle har fem inbyggda forumtyper, varav vissa lämpar sig för innehållsdelning och
bedömning medan andra fungerar bättre för samarbete.

Forumtyper för innehållsutbyte och bedömning

- En enda enkel diskussion
- Varje person lägger upp en diskussion
- Forum för frågor och svar

Forumtyper för kommunikation och samarbete mellan studenter

- Standardforum för allmän användning
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- Standardforum som visas i ett bloggliknande format

Använda forum för gruppdiskussioner

Ett forum är ett utmärkt alternativ för grupper som vill samarbeta och skapa innehåll tillsammans
genom att delta i gruppdiskussioner, lägga upp filer och svara varandra. Beroende på dina
inlärningsmål kanske du vill skapa en mer strukturerad aktivitet (där du bestämmer ämnet och/eller
kontrollerar hur deltagarna bidrar) eller lämna saker och ting mer öppna så att eleverna kan ta
ledningen.

Den mest öppna forumtypen är Standardforum för allmänt bruk. Det är användbart när du vill att
grupper ska ha ett utrymme för att planera projekt, brainstorma idéer eller ge varandra feedback.

Hur skapar man ett forum för gruppdiskussioner?

Lägg till en forumaktivitet med följande inställningar:

-   Typ av forum: Standardforum för allmän användning
-   Gruppläge: Separata grupper (föreslås för att ge grupperna avskildhet och förhindra

förvirring).
-   Tilldela till gruppering: Om du planerar att använda flera grupper i din kurs, är det frivilligt,

men nödvändigt.

Använda forum som en gruppblogg

Forum kan också anpassas för att matcha funktionen hos bloggar där eleverna kan skapa inlägg som
listas kronologiskt. Det här formatet är bättre lämpat för gruppmedlemmar som bidrar regelbundet
och för resten av gruppen som kommenterar inläggen.

Hur skapar man ett gruppbloggforum?

Lägg till en forumaktivitet i kursen med följande inställningar:

- Typ av forum: Standardforum i ett bloggliknande format
- Gruppläge: Synliga grupper främjar delning mellan grupper, men separata grupper är också

lämpligt.
- Tilldela till gruppering: Endast nödvändigt om du planerar att använda flera grupper i din

kurs.

3. Wikis: En wikisida är en webbsida som alla i klassen kan bidra till. Den nås i webbläsaren,

utan att man behöver ha HTML-kunskaper.
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En wiki börjar med en förstasida. Varje författare kan lägga till andra sidor till wikin genom

att helt enkelt skapa en länk till en sida som ännu inte finns. Det kan vara användbart att

tänka på en wikis förstasida som en strukturerad innehållsförteckning. En wiki är strukturerad

genom sina länkar.

I Moodle kan wikis vara ett kraftfullt verktyg för samarbete. Hela klassen kan redigera ett dokument
tillsammans för att skapa ett arbete för hela klassen. Grupper kan också ha ett wikiförråd för
samarbete. Alternativt kan varje elev ha sin egen wiki och arbeta på den tillsammans med dig och
sina klasskamrater.

En wiki är en effektiv, enkel och populär metod för att skapa innehåll i grupp på internet. Det finns
vanligtvis ingen central redaktör för en wiki, ingen enskild person som har den slutliga redaktionella
kontrollen. I stället redigerar och utvecklar gruppen sitt eget innehåll. Samförståndsmässiga åsikter
uppstår genom att många personer arbetar med ett dokument.

Hur konfigurerar och tilldelar man en Wiki till grupper?

Lägg till en Wiki-aktivitet i kursen med följande inställningar:
- Wiki-läge - Wiki för samarbete
-  Gruppläge - Separata grupper (för gruppintegritet)
-  Tilldela till gruppering - Detta behövs bara om du planerar att använda flera grupper i din

kurs.

4. Chattar: Chattfunktionen i Moodle är utformad för studenter som vill kommunicera med

varandra i realtid, i en livesession.

När en kursdeltagare är inloggad för att chatta kommer blocket Nyligen genomförd aktivitet att visa
att chattrummet används, vilket uppmuntrar andra studenter att ansluta sig.

Chatt fungerar riktigt bra när den används tillsammans med grupplägen, vilket innebär att du kan
skapa chattrum för grupper som kan hålla möten online. Moodle håller ett online-register över de
samtal som förs i chatten. Detta innebär att alla medlemmar i en grupp kan få tillgång till utskriften
vid ett senare tillfälle, vilket görs genom att öppna chattrummet och välja "Visa tidigare
chattsessioner".

Hur ställer man in chatt för grupper?

Lägg till en Chatt-aktivitet i kursen med följande inställningar:

-  Spara tidigare sessioner - raderar aldrig meddelanden (standard)
-  Alla kan se tidigare sessioner - Ja
-  Gruppläge - Separata grupper (för att ge varje grupp avskildhet)
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5. Databas: Moodle-databasverksamheten är ett sökbart arkiv med kursspecifik information

som gör det möjligt för elever och/eller lärare att fylla, visa och söka i en databas med poster.

Formatet och strukturen för dessa poster är praktiskt taget obegränsad, inklusive bilder, filer,

webbadresser, siffror och text.

Video tillgänglig: https://www.youtube.com/watch?v=HkKUojvm6Ag

6. Ordlista: I Moodle kan du med hjälp av aktiviteten Ordlista skapa en lista med definitioner,

som en ordbok, som kursdeltagarna kan söka eller bläddra i.

Lärare kan hantera åtkomsten till en ordlista och välja mellan att låta eleverna lägga till nya

poster eller att göra den "endast läsbar".

Video tillgänglig: https://www.youtube.com/watch?v=ojTLv11p71U

7. Workshop: Workshop-aktiviteten i Moodle gör det möjligt att samla in, granska och bedöma

studenternas arbete. Studenterna bedömer sina kamraters inlämningar med hjälp av ett

bedömningsformulär med flera kriterier.

Video tillgänglig: https://www.youtube.com/watch?v=7cYG1d87jSo
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ÖVNINGSENHET N. 2

Övning N. 1
Välj rätt nyckelaktiviteter som bidrar till att utveckla ett gemensamt eklassrum på Moodle:

De rätta svaren är markerade med fet stil.

LIVE-DICSUSSIONER i klassrummet, grupper, forum, grupparbete i klassrummet, chattar,

aktiviteter mellan kollegor, WIKIS, ordlistor, databaser, workshops.

Övning N. 2
Välj rätt svar om grupperna och Moodle-aktiviteten:

- Eleverna kan inte organiseras i grupper på Moodle-plattformen (NEJ)

- Genom att använda grupper i Moodle kan du lägga till ytterligare dynamik till

interaktiva aktiviteter (JA).

- Moodle har fyra grupplägen (NEJ)

- No Group mode innebär att eleverna deltar med begränsningar (NEJ).

- Separata grupper Moodle-läget innebär att eleverna är organiserade i grupper och

kan interagera inom sin egen grupp, men kan inte se andra gruppers aktiviteter. (JA)

Övning N. 3

Välj om följande påståenden om forum som Moodle-verktyg är SANNA eller FALSKA:

- Forum är ett samarbetsverktyg i eClassroom eftersom alla elever kan skapa

innehållet tillsammans (T/F).

- Forumet tillåter bara en frågestund (T/F)

- Du kan använda Forum för gruppdiskussioner men inte som gruppblogg (T/F).

- Eleverna kan använda Format som ett verktyg för kommunikation och samarbete på

två sätt: allmänt bruk och ett bloggliknande format (T/F).
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REFERENSER för UNIT N.2:
- CATALYST: Öppen utbildningsresurs -

https://catalyst-ca.net/blog/collaborative-learning-moodle

- Öppen utbildningsresurs: https://docs.moodle.org/311/en/Using_Forum

- Öppen utbildningsresurs: https://docs.moodle.org/311/en/Using_Wiki

- Öppen utbildningsresurs: https://docs.moodle.org/311/en/Chat_activity

- MOOCs om grupper på Moodle:

https://www.youtube.com/watch?v=X9aQ2TiYXs0

- MOOCs om databaser:

https://www.youtube.com/watch?v=HkKUojvm6Ag

- MOOCs om ordlista:

https://www.youtube.com/watch?v=ojTLv11p71U

- MOOCS om workshop:

https://www.youtube.com/watch?v=7cYG1d87jSo
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UNIT N. 3 Avancerade verktyg som används i Moodle för att skapa ett samarbetsinriktat och
inkluderande e-klassrum.

Många analyser och undersökningar visar att Moodle är en väletablerad och avancerad
inlärningsplattform för flera olika discipliner och används särskilt inom STEM-utbildningen.

Moodle är ett kraftfullt verktyg som används för att stödja lärandet på olika sätt. Både lärare och
studenter drar nytta av Moodle LMS, även om det för närvarande är i varierande grad. De vanligaste
verktygen som används är Moodle-quizzer och workshops, och externa verktyg som lätt kan
integreras i Moodle-systemet är videor, virtuella rundturer och e-portföljer. Moodle ger enskilda
lärare möjlighet att utveckla kursspecifikt material för eleverna. Dessutom sparar Moodle tid tack
vare slumpmässigt genererade tester, frågor med flera svarsalternativ, automatiska betygssystem och
rubriker samt positiv och motiverande automatisk summativ och formativ feedback. Det finns starka
bevis för att Moodle ökar elevernas engagemang, prestationer och tillfredsställelse samtidigt som
den ökar flexibiliteten i deras inlärningsmiljöer. Områden där forskningen ökar snabbt är utveckling
av anpassningsbart innehåll och bedömning, förbättringar av datasäkerheten och
användarverifiering.

Moodle LMS är mycket populärt bland eleverna eftersom dess pedagogiska tillvägagångssätt är
bygger på socialkonstruktivistisk pedagogik (konstruktivistisk pedagogik är skapandet av
klassrumsmiljöer, aktiviteter och metoder som bygger på en konstruktivistisk teori om inlärning, med
mål som fokuserar på att enskilda elever ska utveckla djupa kunskaper i det ämne som de är
intresserade av och vanor i sinnet) och kan tränga in i den högre utbildningen.

Moodle-plattformen bygger på sunda pedagogiska principer (principer som engagerar eleverna i
inlärningsprocessen, förklarar begrepp på ett intressant sätt, inspirerar dem att utforska det okända
och uppmuntrar dem att utvidga sin inlärning till att omfatta begrepp och fakta som de känner till
och är bekanta med) för att hjälpa pedagoger att skapa en effektiv inlärningsmiljö online. Moodle är
den mest användarvänliga och flexibla kostnadsfria kursprodukten med öppen källkod som finns
tillgänglig över hela världen. En studie som Cole har genomfört visar att Moodle är det bästa
systemet för hantering av lärande för ramar för lärande inom högre utbildning eftersom det har ett
starkt stöd för dokumentation, administration och säkerhet med IMS/SCORM-standarder
(Information Management System/Shareable Content Object Reference Model). Moodle kan arbeta
med ett stort antal databassystem och hjälper till att installera, administrera och använda LMS.

Moodle tillhandahåller verktyg för att bedöma användarnas engagemang och inlärningsstatus.
Lärarna kan utvärdera den enskilda elevens aktivitet och poäng för att förbättra inlärningsområdena.
Lärarna kan skapa strukturerade och organiserade lektionsplaner genom att göra bildspel,
tillhandahålla textdokument, webblänkar och länkar till simuleringar av laborationer. Moodle LMS
underlättar för olika intressenter på många sätt. Administratören hanterar Moodle-webbplatsen när
den har installerats genom att autentisera nya användare. Administratörer hanterar användarkonton,
registrerar användare till kurser, tilldelar roller och behörigheter till studenter, lärare och andra
användare, skyddar och säkerhetskopierar kursmaterialet och ytterligare referenser.
Administratörerna skapar kurser, uppdaterar befintliga kurser, tilldelar användare kurser och
uppdaterar befintliga användare i Moodle-systemet för lärandestyrning.

166



I dag är utbildningen oberoende av tid och rum och kräver mer samarbete och inkludering. Eleverna
behöver flexibilitet för att kunna arbeta på den tid som passar dem bäst utan att störa sina
klasskamrater, och de måste också ha möjlighet att arbeta i sin egen takt. Detta leder till att man
måste söka efter teknisk infrastruktur som gör det lättare att lära sig oberoende av tid och rum.
Molntjänster (molntjänster är leveranser av datatjänster - inklusive servrar, lagring, databaser,
nätverk, programvara, analys och intelligens - via Internet ("molnet") för att erbjuda snabbare
innovation och flexibla resurser) är en bra datalösning för en sådan miljö. Molnet och distribuerad
databehandling bryter mot begränsningar i fråga om tillgänglighet och teknisk infrastruktur. Cloud
computing, som definieras som "en modell för att möjliggöra bekväm nätverkstillgång på begäran till
en delad pool av konfigurerbara datorresurser som snabbt kan tillhandahållas och frigöras med
minimal förvaltningsinsats eller interaktion med tjänsteleverantören", är en av de viktigaste
drivkrafterna bakom förändringarna inom utbildningen och gör den mer samarbetsinriktad.

Volym 11 - nummer 1 - januari-mars 2016
39

Molntjänsttekniken tillhandahåller flexibel infrastruktur med enorma lagringsutrymmen på begäran
via internet på ett tillförlitligt och effektivt sätt. Molntjänster gör det möjligt att effektivt hantera
uppgraderingar och underhåll, säkerhetskopiering, katastrofåterställning och failover-funktioner.
Detta kan öka tillförlitligheten genom att tillgodose aktuella behov genom att öka och minska
kapaciteten hos datorresurserna. Molntjänster minskar investeringarna i inköp av hårdvara,
programvara och programvarulicenser genom att tjänsterna tillhandahålls på hyresbasis.
Molntjänster har en mobilitetsfunktion som gör att de kan nås via internet på vilken dator, bärbar
dator, surfplatta, smartphone eller mobil enhet som helst. Mobilitetsfunktionen i molntjänster ger
nya möjligheter för utbildningen eftersom den ger eleverna större möjligheter att anpassa sin
samarbetsinriktade inlärningsprocess, förbättra det sociala samspelet, lära sig mer effektivt och
självständigt och samarbeta med andra kamrater och lärare när som helst och var som helst, både
inom och utanför det formella samarbetsinriktade inlärningssammanhanget.

Lärandehanteringssystem (LMS) som används i en infrastruktur för molntjänster kan dra större nytta
av molntjänster genom att få tillgång till systemet från vilken plats som helst och från vilken enhet
som helst till ett överkomligt pris. Ett molnbaserat system för hantering av inlärning hjälper lärare
och elever att utforma nya intressanta utbildningsaktiviteter för att förbättra undervisningen och
inlärningen, och ger administratörerna en enda punkt för att få tillgång till och hantera
studentregister och kursinnehåll. Moodle har utformats med hjälp av sunda pedagogiska principer
för att hjälpa lärare att skapa effektiva lärandegrupper online. Moodle bygger på molntjänster och
ger lärare och administratörer verktyg för att övervaka och engagera studenterna i online-kurser.
Moodle är en virtuell inlärningsmiljö som gör det möjligt för lärare att tillhandahålla och dela
dokument, uppgifter, test, forum, chattar etc. med eleverna i ett lättlärt och användarvänligt
gränssnitt. Moodle LMS är mycket effektiv med sina kompatibilitets- och utvidgningsfunktioner med
system och plugins från tredje part. Det stöder anpassning, skapande och utveckling av kurser för
förlängning av inlärning för att engagera eleverna med instruktionsmaterial när som helst och var
som helst i en virtuell inlärningsmiljö.

Det molnbaserade Moodle LMS följer den sociokonstruktivistiska teorin (socialkonstruktivism
definieras som "en social grupp som konstruerar saker för varandra och som i samarbete skapar en
liten kultur av gemensamma artefakter med gemensamma betydelser") och stöder en
samarbetsvillig och bekväm inlärningsmiljö för individuellt och kollektivt lärande genom interaktiva
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inlärningsaktiviteter. Lärarna kan motivera eleverna till samarbetsinriktat lärande i team- och
grupparbete. Diskussioner och forum online finns i Moodle. Lärarna kan få tillgång till forumen för att
kontrollera elevernas aktiva deltagande, medan administratören kan ta del av alla listade
kommentarer på en plats eller i en kurs. Lärarna kan skapa arkiv för e-böcker och kompletterande
anteckningar för extra läsmaterial som kan gynna elevernas kunskaper, och administratören kan
planera säkerhetskopior av kurser. Administratören kan generera en kursöversiktsrapport om de mest
aktiva kurserna och de mest deltagande kurserna under en viss tidsperiod.

Lärarna kan följa elevernas framsteg genom att undersöka deras deltagande i olika
inlärningsaktiviteter i Moodle LMS med öppen källkod. Loggen över kursverksamheten kan genereras
av Moodle-administrationen i enlighet med undervisningen och deltagandenivån. På
undervisningsnivå kan de åtgärder som läraren utför och som påverkar elevernas lärande registreras,
medan de kan registreras på deltagandenivå,

Händelser eller åtgärder som utförs av användarna och som återspeglar deras inlärningserfarenhet
kan genereras som rapporter. Lärarna kan använda förlängnings- och kompatibilitetsfunktionerna i
det molnbaserade Moodle LMS för att spåra elevernas framsteg. Moodle kan innehålla olika
tilläggsfunktioner, t.ex. verktyg för att analysera elevernas prestationer, verktyg för övervakning av
lärare och elever, moduler med stöd för tilläggsfunktioner och förlängningar från verktyg från tredje
part. Moodle har inbyggda verktyg för inlärningsanalys och tilläggsverktyg för att hjälpa till att
analysera elevernas prestationer. Olika moduler med tilläggsmoduler för högre ordningers tänkande
är till hjälp för lärare som vill inskärpa kritiskt tänkande hos eleverna och lösa komplexa problem med
hjälp av granulära simuleringar. Moodle-plugins och tilläggsverktyg hjälper lärare att analysera
elevernas inlärning och ger dem möjlighet till förbättringar.

Moodle är ett LMS för samarbete eftersom det bestämmer studenternas deltagande, bidrag till
forum, diskussioner, kreativitet och innovation i produktutveckling, delning och stöd i
gruppaktiviteter. Även instruktörer och lärare kan utvecklas eftersom de får tillgång till nya
bedömningsstrategier och verktyg för att bättre förstå elevernas samarbetsaktiviteter på nätet. Det
molnbaserade Moodle LMS integrerar vissa moduler som är inbyggda och används som
tilläggsmoduler i lärandestyrningssystemet. Verktyg för lärandeanalys, t.ex. workshop- och
enkätmoduler, är inbyggda verktyg i Moodle LMS, medan LAe-R och Moclog har utvecklats och kan
integreras som tilläggsverktyg i Moodle LMS för att hjälpa och underlätta för lärare att bedöma
elevernas prestationer, styrkor och svagheter i en molnbaserad, samarbetsbaserad och bekväm
lärandemiljö.

Moodles inbyggda verktyg för lärandeanalys

Moodle LMS har inbyggda verktyg för lärandeanalys som hjälper lärarna att utvärdera elevernas
lärande i en onlinemiljö. De två modulerna a) enkätmodul och b) workshopmodul hjälper till med
bedömningen av eleverna. Lärarna kan analysera och utvärdera elevernas prestationer utifrån
rapporter och uppgifter.
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Undersökningsmodul
Undersökningsmodul

Den hjälper lärarna att analysera online-klasser med hjälp av COLLES (Constructivist on Line Learning
Environment Survey) och ATTLS (Attitudes to Thinking and Learning survey). Verktygen hjälper till att
bedöma och stimulera lärandet i en onlinemiljö. Onlineundersökningen genererar rapporter och
grafer som kan laddas ner i csv-format (comma separated value). Lärarna kan använda dessa
uppgifter för att analysera elevernas intresse för inlärning i klassen och för att reflektera över sin
egen undervisning.

Workshop-modul
Workshop-modul

Det är en modul för kollegial bedömning med fördelar för lärare och elever. Workshop-aktiviteten är
ett verktyg för utvärdering av lärandet av sig själv, andra elever och lärare i Moodle LMS.
Workshopmodulen uppmuntrar elevernas självständighet och ansvarstagande i samband med
workshopverksamheten. Den stöder kriterierna för utvärdering av uppgiften och eleverna lämnar in
uppgiftsarbetet. Eleverna (inte bara lärarna) bedömer formellt varandras arbete för att ge feedback. I
utvärderingsfasen för betygsättning granskas kamratbetygen för att se om de är korrekta och
konsekventa.

Moodle Learning Analytics-verktyg som tillägg

Olika verktyg har utformats och utvecklats som kan integreras med Moodle för att analysera
inlärningsanalyser. Learning Analytics Enhanced Rubrics (LAe-R) och MOCLog är verktyg som
underlättar för lärare att analysera elevernas prestationer baserat på deras samarbetsaktiviteter
online i systemet. Dessa verktyg används som en förlängning av Moodle LMS.

Förbättrad rubrik för läromedelsanalys (LAe-R)

För att analysera elevernas prestationer och interaktion i systemets aktiviteter kan lärarna använda
det nya läromedelsanalysverktyget LAe-R (Learning Analytics Enhanced Rubric) som Moodle-plugin.
Detta verktyg stöder den moderna pedagogiska strukturen för datorstödd samarbetsbaserad
problemlösning och undersökande inlärningsmetoder. LAe-R är en uppgraderad version av befintliga
rubric-plugins. LAe-R omfattar interaktion med eleverna, samarbete, sociala kontakter, användning av
lärresurser som webbplatser och forum samt betygsättning av inlämningsuppgifter. Verktyget
hjälper lärarna att analysera effektiviteten i onlinekursens utformning för kvalitetsförbättringar och
bedöma studenternas prestationer på grundval av analysen av datainsamlingen online.

MOCLog

Verktyget är baserat på didaktisk teori med fysiska data eller loggfiler genom analys av innehållet på
online-kurser av lärare. Lärarna gör en djupare analys av elevernas beteende i samband med
inlärning genom att kontrollera statusen för onlineaktiviteterna med hjälp av information från

169



logguppgifter. Onlineverktyget MOCLog är användbart för att analysera studenternas logguppgifter i
Moodle LMS. MOCLog
används för att analysera och övervaka studentdata i online-kurser för att uppnå högkvalitativt
lärande inom högre utbildning. MOCLog-systemet kan vara användbart för en djupare förståelse av
studenternas framsteg mot utbildningsmålen. MOCLog-systemet stöder lärare och administratörer i
övervakningen av onlineaktiviteter.

Övervakningsverktyg för lärare och elever MonSys

MonSys-verktyget är skapat utifrån en modell för relationen lärare-elev. Läraren kan skapa en bättre
relation med eleven genom att hjälpa till att lösa problem och tvivel och ge feedback på det utförda
utbildningsarbetet. Moodle LMS erbjuder aktiviteter med samarbete i grupp och övervakning av
elevernas och lärarnas deltagande. För att främja förbättringar av inlärningen är övervakning en
viktig uppgift. Systematisk observation krävs för att se hur aktiviteterna fortskrider för att förbättra
elevernas prestationer och för att göra lärarnas uppgift. MonSys hjälper administratörer att övervaka
elevers och lärares tillgång till kurser och aktiviteter i Moodle LMS för att generera information. Den
mäter elevernas och lärarnas prestationer genom att spåra och övervaka kurser, betyg, elevernas
tillgång och handledarnas tillgång. MonSys-systemet i Moodle presenterar en sammanfattning av
kurstillgång, antal studenter, kursstartdatum, status och avslutningsdatum osv. Systemet gör det
möjligt att se en sammanfattning av kurserna för att få fram det genomsnittliga antalet kursbesök, se
studenternas betyg, handledare och studenters tillgång till disciplinen. Systemet innehåller en
användarmodul som listar namn och inloggningar för Moodle-användare, en varningsmodul för att
skicka varningar till studenter som inte deltar i online-kursen under en viss tidsperiod och en
inställningsmodul för att ställa in parametrar för MonSys.

Insticksprogram i Moodle

Lärare kan integrera vissa plug-ins i Moodle LMS för att utveckla högre färdigheter hos eleverna. De
kan införa realistiska problem genom simulering eller spel i den datorbaserade inlärningsmiljön,
vilket kommer att bidra till elevernas inneboende motivation för inlärning. Förståelse för läromedel
krävs för att öka studenternas motivation i samband med e-lärandemiljön. Lärarna kan skapa
simulerande aktiviteter i Moodle som uppmuntrar eleverna att tillämpa kunskapsfärdigheter.

Bäver: Förråd för frågor från konkurrenter

Bäverprogrammet i Moodle implementeras av lärargruppen för att förbättra elevernas
problemlösningsförmåga. Lärargruppen kan lägga upp konkurrenskraftiga och tydliga grunder i ett
visst ämne. Den enskilda eleven kan delta i programmet för att lösa frågan. Beaver-lagret underlättar
för lärarna att skapa en frågebank på nätet som hjälper eleverna att stanna och öva i tävlingsprov.
Genom att använda Beaver kan lärarna på ett betydande sätt uppnå målen för inlärning.

Granulärt: Simulering och aktiviteter
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Inbäddat interaktivt multimedieinnehåll i kurserna är mycket viktigt för att förstå grunderna på ett
tydligt sätt. Lärare kan använda det för att säkerställa högkvalitativa inlärningsresultat. För effektiv
kunskapsuppbyggnad kan MOT-Tec-modulen implementeras i Moodle LMS för att med hjälp av en
lista över aktiviteter betona högre ordningers tankeförmåga. MOT-Tec integrerar inlärningsaktiviteter
med datoriserade tillämpningar, korta videor, simuleringar och pedagogiska spel om utvalda ämnen.
Det står lärarna fritt att lägga till eller ändra innehållet i enlighet med detta. Inlärning kan ske på ett
roligt sätt genom att man undersöker och upptäcker saker och ting. Lärandeuppgiften i
frågesportform är placerad högst upp och granulära simuleringar finns längst ner. Eleverna reagerar
på de interaktiva simuleringarna och visar intresse för inlärningsaktiviteterna. Eleverna kommer att få
högre färdigheter i att tänka genom att aktivt engagera sig i interaktiva tillämpningar. Lärarna gynnas
av att få eleverna att förstå komplexa aktiviteter genom att minska dem i granulära moduler. Genom
att tillämpa MOT TEC kan lärarna använda tekniskt intressanta verktyg för att förbättra
inlärningsprocessen i klassrummet. Det kommer att gynna eleverna att få bra betyg i proven.

Moodle Extension med verktyg från tredje part

Moodle underlättar för tredje part att skapa en rik och effektiv inlärningsmiljö. Lärarna kan fritt
koppla in de välkända externa inlärningsverktygen för att underlätta för eleverna i olika
inlärningsaktiviteter. GLUE och LTI är goda exempel på verktyg från tredje part som underlättar för
lärarna.

GLUE

Moodle LMS gör det möjligt för lärare att bredda utbudet av verktyg för att genomföra
inlärningsaktiviteter i en inlärningsmiljö på nätet för att främja samarbetsaktiviteter med hjälp av ny
teknik. Det ger centralisering av externa verktyg och resurser för att underlätta utformning och idéer
för gruppaktiviteter. GLUE och GLUE-PS gör det möjligt att använda tredjepartsverktyg för att dela
och återanvända lärandekonstruktioner som minskar lärarnas börda att skapa komplexa
aktivitetsstrukturer för en grupp. Lärarna kan fritt använda välkända externa verktyg som Google
Documents, DabbleBoard och WebCollage eller något annat nytt verktyg.

LTI: Interoperabilitet för lärverktyg

Moodle LMS stöder lärare eller instruktörer med interoperabilitet med fjärrverktyg och innehåll.
Verktyget LTI (Learning Tools Interoperability) underlättar interaktionen mellan
tredjepartsleverantörssystem och LMS, mellan LTI-leverantör och LTI-konsument. LTI är en
uppsättning integrationsgränssnitt som möjliggör samtal mellan två system i ett gemensamt
protokoll. Det underlättar för lärare att konfigurera anslutningen till det externa verktyget som en
länk i Moodle-kursområdet. Utvecklaren av verktyget behöver bara implementera LTI-standarden och
behöver tillhandahålla anslutningsuppgifter till dem som behöver integrera det. LTI-leverantören
avslöjar webbadressen och de hemliga nycklarna för att få tillgång till resurserna. Det finns ett antal
verktyg som ger IMS LTI-överensstämmelse. Wordpress, MediaWiki, Music Flight, ChemVantage och
Web-PA är några webbplatser som följer IMS LTI-överensstämmelse. Det externa verktyget och
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LTI-plugins utökar sitt stöd i Moodle för att dela kurser och samarbeta i flera olika system för
inlärningshantering.
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ÖVNINGSENHET N. 3:

Övning N. 1

Välj rätt svar som beskriver varför Moodle är en plattform där eClassroom kan samarbeta:

De rätta svaren är markerade med fet stil.

MOODLE-PLATTFORMEN TILLÅTER INTE ATT SKAPA INTERAKTIVA

UNDERVISNINGSAKTIVITETER, MOODLE ÄR ETT MOLNBASERAT LMS, MOODLE TILLÅTER

INTE ATT UTVÄRDERA VARJE ELEVS UTBILDNINGSFRAMSTEG, MOODLE UNDERLÄTTAR

TREDJE PARTS VERKTYG FÖR ATT SKAPA GEMENSAMMA LEKTIONER, I

MOODLE-PLATTFORMEN GENOMFÖR ELEVERNA UTBILDNINGSAKTIVITETERNA

INDIVIDUELLT.

Övning N. 2
Välj rätt svar på frågan "molnbaserat LMS betyder":

- Den tillhandahåller flexibel infrastruktur med enorma lagringsutrymmen på begäran via

Internet på ett tillförlitligt och effektivt sätt (T/F).

- Det innebär att den inte kan nås via internet på någon dator, bärbar dator, surfplatta,

smartphone eller mobil enhet (T/F).

- Det ger eleverna större möjligheter att anpassa sin samarbetsinriktade inlärningsprocess,

förbättra det sociala samspelet, lära sig effektivare och mer självständigt (T/F).

- Eleverna kan inte samarbeta eller genomföra gemensamma aktiviteter med sina kamrater

(T/F).

- Du kan lagra informationen men lärarna kan inte interagera T/F)

Övning N. 3
Gräv djupare
https://www.youtube.com/watch?v=BDFnNc8A-CE
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UNIT N. 4 Användning av hjälpmedel i specialundervisning: Tillämpning och lösningar
I aktion

Tekniska hjälpmedel omfattar all programvara eller utrustning som används för att hjälpa elever med
funktionshinder att hantera sina inlärningsutmaningar och stärka sina färdigheter. Varje elevs
inlärningsutmaningar är unika, och hjälpmedel ger dem lika möjligheter till en högkvalitativ
utbildning med hjälp av individualiserade lektionsplaner.

Eleverna lär sig ofta bäst genom att göra. Hjälpmedelstekniken utnyttjar detta koncept och förser
eleverna med praktiska hjälpmedel för att göra inlärningen rolig och mindre stressig. Varje tekniskt
hjälpmedel stärker elevens färdigheter genom att spela, och många av dessa enheter är utrustade
med livliga färger och engagerande design som ger eleverna möjlighet att lära sig mer.

Med hjälpmedel avses utrustning och tjänster som används för att öka, bibehålla eller förbättra
förmågorna hos en elev med funktionshinder. Även om uttrycket hjälpmedel får oss att tänka på
datorer och datoriserade apparater kan hjälpmedel också vara mycket lågteknologiska. Till exempel
räknas penngrepp (de gjutna plastgreppen som glider över en penna) som hjälpmedel. Hjälpmedel
som hjälper elever med inlärningssvårigheter omfattar datorprogram och applikationer för
surfplattor som ger text-till-tal (t.ex. Kurzweil 3000), tal-till-text (t.ex. Dragon Naturally Speaking),
möjligheter att förutsäga ord (t.ex. WordQ) och grafiska organisatorer (t.ex. Inspiration).

I jämförelse med andra insatser kan hjälpmedel ha en betydande effekt när det gäller att hjälpa
elever med funktionshinder att nå de mål som anges i deras individuella utbildningsplaner. Tekniska
hjälpmedel hjälper på två sätt: de kan hjälpa eleven att lära sig att utföra uppgiften och de kan hjälpa
till att kringgå ett område med svårigheter. När en elev till exempel bestämmer sig för att lyssna på
en digital version av en bok, kringgår han eller hon en svårighet. Men om eleven fokuserar på
datorskärmen när markerade ord läses högt kan de lära sig okända ord.

Fördelarna med hjälpmedel i klassrummet

1. Hjälper till att lära ut relationer mellan orsak och verkan.

Elever med särskilda behov kan ha svårt att förstå orsakssamband. En stor del av inlärningen är att
förstå hur handlingar leder till händelser, t.ex. hur en matematisk funktion leder till en korrekt
lösning eller att förutsäga vad som skulle hända om man trycker på en knapp på en
hjälpmedelsanordning, t.ex. en funktionsknapp.

Hjälpmedel hjälper eleverna att göra kopplingar mellan orsakssamband, vilket gör att de känner att
de har kontroll över sitt lärande och ökar sin självkänsla.
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2. Hjälper till med gruppundervisning och gemensam tid

Grupptid, liksom cirkeltid, spelar en viktig roll i elevernas utbildning. Det är där dina elever
interagerar och lär sig sociala färdigheter, och det är också där du ger gruppundervisning för dagens
aktiviteter och uppgifter.

Vid cirkeltid hjälper hjälpmedelstekniken eleverna genom att hålla undervisningen och delningstiden
rolig. Genom att till exempel skicka runt ett tekniskt hjälpmedel, som en leksak eller en musikapparat
som är anpassad till en strömbrytare, kan eleverna interagera med varandra på ett sätt som främjar
engagemang och relationsskapande - vilket är viktigt för elevernas framtida framgång.

3. Stärker finmotoriken

Finmotorik är de mindre rörelserna i händerna, fingrarna och handlederna - i samordning med
ögonen - som gör det möjligt för eleverna att greppa, nå och manipulera föremål, som att skriva med
en penna och plocka upp mindre föremål.

Finmotoriska rörelser kan vara svåra för vissa elever med funktionshinder. Hjälpmedel som
aktivitetslådor eller små manipulatorer hjälper dessa elever att stärka sina finmotoriska färdigheter,
vilket ökar deras förmåga att utföra uppgifter både i skolan och hemma.

4. Förbättrar den visuella spårningen

Vissa elever med funktionshinder har visuella problem, särskilt de som är synskadade, synskadade
eller blinda. Det är svårt för dessa elever att spåra och uppmärksamma föremål, t.ex. rörliga husdjur
eller vuxnas grovmotoriska rörelser.

Tekniska hjälpmedel stärker den visuella spårningsförmågan för att underlätta inlärning och vardag
för dessa elever. De flesta visuella spårningsverktyg har en glidfunktion, och vissa använder ljus och
en auditiv komponent för att hålla eleverna engagerade.

Bärbara datorer och datoriserade enheter: Fördelar med hjälpmedelsteknik

Bärbara datorer och surfplattor är bra för elever med inlärningssvårigheter eftersom de är bärbara
och lätta. För elever med handstilssvårigheter kan det förbättra mängden och kvaliteten på
anteckningarna om de kan göra anteckningar på en bärbar dator eller en datoriserad enhet (t.ex. en
iPad). Att använda en ordbehandlare kan hjälpa eleverna att göra ett arbete som är mer organiserat
och innehåller färre stavfel än handskrivet arbete. Dessutom kan eleverna identifiera och korrigera
fler fel när de använder stavningskontrollen än när de redigerar för hand. Att få personlig tillgång till
bärbara datorer och datoriserade enheter garanterar dock inte engagemang och ökad akademisk
framgång. För många elever kan bärbara datorer och datoriserade enheter vara alltför distraherande.
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Lärare och elever måste utbildas i hur man på ett meningsfullt sätt integrerar teknik i akademiska
sammanhang så att enheterna inte distraherar från inlärningen.

Datorstödd undervisning

Med datorstödd undervisning avses programvara och tillämpningar som har utformats för att ge
undervisning och övningsmöjligheter på en mängd olika enheter (t.ex. dator, bärbar dator, iPad,
mobil teknik). Datorstödd undervisning ger omedelbar och dynamisk återkoppling och elever med
inlärningssvårigheter kan dra nytta av denna icke-dömande datoriserade övning och träning.
Datorstödd undervisning har visat sig vara till hjälp för elever med inlärningssvårigheter när det gäller
stavning och uttrycksfull skrivförmåga, eftersom denna programvara kan minska distraherbarheten
och hjälpa eleverna att lära sig läsa och uppnå andra akademiska resultat. Datorstödd undervisning
är också ett effektivt sätt för elever med inlärningssvårigheter att öva på matematiska övningar,
eftersom elever som använde datorstödd undervisning för att öva på matematiska färdigheter lättare
kunde memorera matematiska fakta och utvecklade en mer positiv attityd till matematik än elever
som inte använde datorstödd undervisning.

Funktioner i programvaran

Hjälpmedel kan förbättra skrivförmågan hos elever med inlärningssvårigheter. Tekniska hjälpmedel
kan hjälpa eleverna att komma förbi de mekaniska aspekterna av skrivandet. Genom att använda
stavningskontroller och grammatikfunktioner kan eleverna fokusera på att kommunicera sina idéer,
och de kan skriva med självförtroende i vetskapen om att de lätt kan göra ändringar. Att kunna lämna
in en slutuppgift som är snyggare och bättre organiserad stöder dessutom en positiv självkänsla.
Text-till-tal (t.ex. Kurzweil 3000), tal-till-text (t.ex. Dragon Naturally Speaking), ordförutsägelse (t.ex.
WordQ) och grafiska organisatörer (t.ex. Inspiration) är fyra användbara programvarufunktioner för
elever som kämpar med språkbaserade inlärningssvårigheter.

Figur 1: Att hjälpa eleverna med hjälp av stödteknik
Vi kanske inte anser att standardfunktionerna i ordbehandlingsprogrammen är banbrytande, men för
elever med inlärningssvårigheter kan funktioner som stavningskontroll och text-till-tal vara en enorm
hjälp när de skriver och avkodar ord.

Text till tal - Programvara för text till tal, till exempel Kurzweil 3000, kan läsa upp digital eller tryckt
text. Detta är fördelaktigt eftersom eleverna är mer benägna att förstå texten när okända ord läses
upp för dem. Text-till-tal kan ha en positiv effekt på avkodning och ordigenkänning samt på läsflyt och
läsförståelse. Programvara för text-till-tal kan vara särskilt användbar för elever som behåller mer
information genom att lyssna än genom att läsa. Denna programvara kan hjälpa eleverna att
övervaka och revidera sitt maskinskrivna arbete, eftersom det kan hjälpa eleverna att upptäcka
grammatiska fel som annars kanske inte hade uppmärksammats när de hör texten läsas högt.

Efter en genomgång av litteraturen rapporterade Strangman och Dalton (2005) att användningen av
text-till-tal-program kan förbättra elevernas förmåga att läsa och avkoda. Dessutom kan
text-till-tal-programvara förbättra läsförståelsen hos personer med specifika brister i fonologisk
bearbetning (svårigheter att höra bokstavsljud) eftersom eleverna kan lära sig att avkoda nya ord när
de markeras när de läses högt. Kurzweil 3000 ger stöd för läsning, skrivning, studier och organisation
för elever som har svårt att läsa eller skriva. Användningen av Kurweil 3000-programvaran förbättrar
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också elevernas uppfattning om sitt arbete och deras förmåga att skriva uttrycksfullt. Program som
Kurzweil 3000 kan minska de negativa känslor som eleverna förknippar med läsning och ge eleverna
en mer fullständig förståelse av texten, och som ett resultat av detta rekommenderas
text-till-tal-program att användas tillsammans med forskningsstödda metoder för läsintervention.

Tal-till-text - Skrivning innefattar färdigheter i transkription på låg nivå (t.ex. handskrift, stavning,
interpunktion och grammatik) samt färdigheter i komposition på hög nivå (t.ex. planering, generering
av innehåll och revidering). Programvara för tal till text transkriberar talat ord till datortext, vilket gör
att eleven slipper kraven på maskinskrivning eller handskrivning. Noggrannheten vid taligenkänning
förbättras med tiden, men nya användare kan bli frustrerade över träningsprocessen och de kan
sakna förmåga att effektivt redigera programmets textutgång.
Röstigenkänningsprogram kan förbättra ordigenkänning, stavning och läsförståelse för elever med
inlärningssvårigheter. MacArthur och Cavalier (2004) fann att uppsatser som dikterades med Dragon
Naturally Speaking var bättre än handskrivna uppsatser, men att uppsatser som dikterades till en
skrivare var ännu bättre. Författarna fann att det fanns olika effekter för elever med och utan
funktionshinder, vilket bevisar att tekniken undanröjer ett hinder på grund av funktionshinder.

Ordförutsägelse - Programvaran för ordförutsägelse utformades ursprungligen för elever med fysiska
funktionshinder som hade svårt att skriva. Ordförutsägelse med text till tal är dock också effektivt för
elever med inlärningssvårigheter eftersom det minskar behovet av handskrift och förbättrar
elevernas stavningsnoggrannhet och skrivförmåga. Dessutom kan eleverna tycka att det är roligt att
få orden rekommenderade genom ordförutsägelse och kunna bilda meningar utan att behöva oroa
sig för stavning och ordval.

En analys av 25 års forskning visade att ordförutsägelser ökar noggrannheten i transkriptionen och
kan också öka ordflödet och den kompositionella kvaliteten i skrivandet för elever med inlärnings-
och akademiska svårigheter. I en särskild studie ansåg barnen och deras familjer i allmänhet att
WordQ var till hjälp och rapporterade om förbättrad användning av ordförrådet och ökad
självständighet, produktivitet och motivation för att skriva. Även om det finns potentiella fördelar
med WordQ krävs en grundläggande grund för fonologisk medvetenhet, eftersom elever som inte
kan identifiera ords begynnelse-ljud inte kommer att ha någon nytta av att använda
ordförutsägelseprogram eftersom användaren måste ange ordets begynnelsebokstäver. Dessutom
kräver ordförutsägelser en ganska hög grad av uppmärksamhet för att kunna använda de föreslagna
orden, och därför måste varje barn beaktas individuellt för att välja den lämpliga tekniken för hans
eller hennes inlärningsbehov.

Mid-tech-enheter

Medeltekniska apparater som ljudinspelare, bärbara anteckningsmaskiner, mp3-spelare, miniräknare
och pentopdatorer (t.ex. LiveScribe smartpenna) kan vara användbara utan att det kostar så mycket
som högteknologiska apparater. AlphaSmart är till exempel en anteckningsenhet som kan ge
grundläggande ordbehandling utan att det kostar att köpa och underhålla en bärbar dator.

Figur 2: Utforskning av teknik för elever med inlärningssvårigheter
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Hjälpmedel kan vara låg- eller högteknologiska, men de flesta hjälpmedel för elever med
inlärningssvårigheter är högteknologiska. Lärare bör bekanta sig med hjälpmedel och förstå hur de
kan integreras i undervisningen för att stödja en inkluderande inlärningsmiljö.

Grafiska organisatörer - Grafiska organisatörer är bra för personer som har svårt att uttrycka sina
tankar på papper och för visuella elever som behöver se sina idéer kartlagda. Grafiska organisatörer
som fylls i utan teknik kan hjälpa elever med inlärningssvårigheter att förbättra kvaliteten på sitt
skrivande (Institute for the Advancement of Research in Education, 2003), men elektroniska
versioner, som Inspiration, gör det möjligt för eleverna att ordna sina tankar på datorskärmen utan
att behöva oroa sig för ordning, viktnivå eller kategorier eftersom texten lätt kan manipuleras.
Grafiska organisatörer ger en organisatorisk ram för att hjälpa skribenterna att generera ämnen och
innehåll för skrivprojekt och kan hjälpa till med planerings- och organisationsfaserna av skrivandet,
och användning av programvaror för konceptkartläggning kan öka kvaliteten och kvantiteten på
skrivandet. Genom att använda en webbaserad grafisk organisatör med procedurella anvisningar
kunde eleverna producera bättre organiserade och högkvalitativa uppsatser än vad de kunde göra
med handskrivna organisatörer. Att få lära sig en strategi för att planera och organisera skrivandet
kan förbättra skrivningarna hos elever med inlärningssvårigheter.

Pentop-datorer - Pentop-datorer, t.ex. smarta pennor från LiveScribe, är billigare än högteknologiska
enheter som iPads men kan ge text till tal, återkoppling av strategier och andra organisatoriska
funktioner. Som kostnadseffektiva och självreglerande läshjälpmedel kan pentop-datorer vara ett
användbart verktyg för elever med lässvårigheter. Pentop-datorer är också användbara eftersom de
utnyttjar undervisningsstrategier, t.ex. genom att ge auditiv återkoppling under komposition eller
mattearbete. Handdatorer som ger återkoppling har visat sig vara till hjälp för elever med
inlärningssvårigheter när det gäller uppsatskomposition och receptiv anteckningsskrivning och
multiplikationsfärdigheter. Pentopdatorer kan till exempel ge påminnelser som "glöm inte att bära"
under multiplikationsfrågor.

Räknemaskiner och matteprogram - Elever med inlärningssvårigheter kan ha en historia av
akademiska misslyckanden, vilket bidrog till att de utvecklade en inlärd hjälplöshet i matematik. För
vissa elever kan en rädsla för att misslyckas och ett lågt akademiskt självförtroende leda till
matematikrelaterad ångest. Användningen av miniräknare kan jämna ut spelplanen för elever med
inlärningssvårigheter, men viss forskning har visat att miniräknare kan ge orättvisa fördelar. Grafiska
räknare kan vara särskilt effektiva eftersom de ger en visuell bild av grafen. Den extra fördelen med
visuella data kan vara mycket motiverande för elever med inlärningssvårigheter.
Matematikövningsprogram kan vara ett effektivt sätt för elever att lära sig att mentalt lösa
matematiska frågor, de är också effektiva för att öka motivationen och additions- och
subtraktionsförmågan hos elever med dyskalkyli.

Hur integrerar du hjälpmedel i klassrummet?

Det är lika viktigt att ha rätt hjälpmedel och veta hur de ska integreras i klassrummet. Oavsett vilken
typ av hjälpmedel du använder eller vilken grupp elever du undervisar, är de bästa sätten att
integrera hjälpmedel i klassrummet följande:
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1. Vet vad som fungerar

Hjälpmedel är individuellt anpassade verktyg. Det som fungerar för en elev fungerar inte garanterat

för nästa. Det är viktigt att känna igen varje elevs behov och matcha dem med rätt hjälpmedel.

2. Låt eleverna leka och utforska

Som tidigare nämnts lär sig eleverna bäst genom att göra. Ge dina elever fullständig tillgång till de

olika hjälpmedlen och låt dem utforska varje verktygs inlärningspotential. Dina elever kommer att

lära sig mer om sig själva och vad som fungerar för dem, och du får en tydligare bild av vad dina

elever föredrar att engagera sig i och hur.

3. Kontinuerlig utbildning
Elever, föräldrar och lärare kan få utbildning för att bli kompetenta med tekniken, liksom
miljöfaktorer som kommer att fortsätta att stödja eleven i användningen av tekniken. Alla pedagoger
som stöder en enskild elev bör ha kunskap om elevens tekniska hjälpmedel och kunna integrera
användningen av tekniken i undervisningen. Datorer bör inte begränsas till ett visst ämnesområde
och användningen av teknik bör inte enbart ske i en datorhall, utan hjälpmedel och
undervisningsteknik bör vara en integrerad del av alla ämnen och användningen av dessa verktyg bör
byggas in i läroplanen.
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ÖVNINGSENHET N. 4:

Övning N. 1

Välj de rätta svaren som beskriver den bästa hjälptekniken inom specialpedagogik:

De rätta svaren är markerade med fet stil.

Hjälpmedel innebär att man får extra hjälp när man gör en eLearning-kurs, hjälpmedel omfattar all
programvara eller utrustning som används för att hjälpa elever med funktionshinder att lära sig
bättre, hjälpmedel tar inte hänsyn till de individuella inlärningsbehoven hos alla barn, ungdomar och
vuxna, med särskild inriktning på dem som är utsatta för marginalisering och utestängning,
hjälpmedel använder detta begrepp och förser eleverna med praktiska inlärningshjälpmedel för att
göra inlärningen rolig och mindre stressig.

Övning N. 2
Välj rätt svar på påståendet:

- Tekniska hjälpmedel kan ha en betydande effekt när det gäller att hjälpa elever med

funktionshinder att nå de mål som anges i deras individuella utbildningsplaner (T/F).

- Hjälpmedel som aktivitetslådor eller små manipulatorer hjälper inte eleverna att stärka sina

finmotoriska färdigheter (T/F).

- Bärbara datorer och surfplattor är bra för elever med inlärningssvårigheter eftersom de är

bärbara och lätta. (T/F)

- Det har visat sig att datorstödd undervisning inte är till hjälp för elever med

inlärningssvårigheter när det gäller stavning och uttrycksfulla skrivfärdigheter, eftersom

programvaran kan minska distraherbarheten och hjälpa eleverna att lära sig läsa och uppnå

andra akademiska resultat. (T/F)

- Kurzweil 3000 kan text till tal ha en positiv effekt på avkodning och ordigenkänning, liksom

på läsflyt och läsförståelse. (T/F)

- Programvaran för ordförutsägelse utformades ursprungligen för elever med fysiska

funktionshinder som hade svårt att röra sig. (T/F)
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Modul 6: Hur påverkar mångfald och delaktighet en samarbetsinriktad och delaktig miljö för

e-lärande?

INLEDNING:

Syftet med modulen är att presentera den rådande synen på mångfald och (inter)kulturell mångfald
samt både fördelar och utmaningar med (kulturell) mångfald i ett samarbetsinriktat klassrum på
nätet. Definition, betydelse och fördelar med mångfald och (inter)kulturell mångfald diskuteras i
detalj.

Fördelarna med mångfald och inkludering i det samarbetsinriktade och inkluderande e-klassrummet
kommer att presenteras i detalj, eftersom onlineklassrummen blir ett utrymme för att utforska olika
perspektiv och idéer som inte skulle vara möjliga i ett vanligt klassrum. Se e-klassrummet som en
möjlighet att utforska nya perspektiv/kulturer utan att lämna sitt hemland. Du kommer att lära dig
att e-klassrum kan vara mer inkluderande och mångsidiga än traditionella klassrum med enkel
tillgång för alla elever, oavsett var de befinner sig eller vilken inlärningsstil de har.

De utmaningar som vi kommer att ställas inför när vi skapar ett klassrum med kulturell mångfald på
nätet föregås av en analys av lämpliga strategier för att hantera kulturell mångfald i klassrummet på
nätet. Dessutom nämns några designstrategier för mångkulturella online-kurser genom användning
av datorstödda samarbetsbaserade inlärningsmiljöer och lärandegemenskaper i sociala nätverk i
förhållande till tidigare forskares erfarenheter.
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MODULPLAN:

Modulens titel 6: Hur påverkar mångfald och inkludering en samarbetsvillig och inkluderande miljö
i e-klassrummet?

UNIT N.1: Vad är mångfald?
UNIT N.2: Vad är interkulturell mångfald?

UNIT N.3: Fördelarna med mångfald och integration
i det samarbetsinriktade och inkluderande e-klassrummet

ENHET N.4: Att övervinna utmaningarna för att skapa
Kulturellt mångfaldiga onlineklassrum i praktiken

Syfte och mål för MODUL 6:

● Definiera och förstå vad mångfald är och dess olika aspekter.

● Definiera och förstå vad som är (inter)kulturell mångfald, dess betydelse och fördelar.

● Lär dig mer om fördelarna och möjligheterna med e-klassrum och chansen att samla in fler

perspektiv än i ett traditionellt klassrum.

● Att bekanta sig med den kulturella mångfalden i onlineutbildning i allmänhet och att känna

igen studenternas och lärarnas tillvägagångssätt och svårigheter.

● Att ta itu med frågor och utmaningar och att hitta möjliga lösningar för att övervinna dem.

Lärandemål för MODUL 6:

● Att kunna definiera mångfald och dess olika aspekter.

● Att förvärva kunskap om olika aspekter av kulturell mångfald.

● Kunna övervinna eventuella negativa effekter av globalisering och kulturrelativism.

● Vill du veta hur mångfald och inkludering kan berika samarbetsvilliga och inkluderande

e-klassrum?

● Kunna diskutera fördelarna med e-klassrum som en möjlighet att utforska nya

perspektiv/kulturer.

● Att lära sig att e-klassrum kan vara mer inkluderande och mångsidiga än traditionella

klassrum.

● Att lära sig hur man uppskattar och tar till sig kulturell mångfald i en miljö med e-klassrum.

● Kunna förstå betydelsen av kulturell mångfald på den framtida arbetsplatsen och i vardagliga

sociala sammanhang.

Nyckelord i MODUL 6:

Mångfald, (inter)kulturell mångfald, multikulturalism, globalisering, inkludering, kulturneutralt
tillvägagångssätt, utbildning på nätet, samarbete i e-klassrum, kreativitet i samarbete.
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Ämne och undervisningsmetod
Tidsinterval

l (min)

Material och
utrustning
som krävs

Bedömning
/Evaluering

Titel på enheten 1:
Vad är mångfald?
"Mångfald, ett av det tidiga tjugoförsta
århundradets modeord, har blivit ett begrepp som
har flera betydelser för olika grupper av människor.
Vi kommer att diskutera detta med hjälp av
modellen "The FOUR LAYERS OF DIVERSITY" som
skapades av Gardenswartz och Rowe med
bakgrund av online-klassrum.

20

Power
point-presenta
tioner, video,
artiklar

Quiz,
frågeformulär,
reflektionsfrågor

Titel på enheten 2:
Vad är interkulturell mångfald?
Kulturell mångfald definieras inte bara utan
analyseras också i förhållande till mångkulturell,
tvärkulturell och interkulturell mångfald.
Betydelsen och fördelarna med kulturell mångfald i
utbildningsprocessen diskuteras när man möter
eventuella hinder.

20

Power
point-presenta
tioner, video,
artiklar

Quiz,
frågeformulär,
reflektionsfrågor

Titel på enheten 3:
Fördelarna med mångfald och inkludering i det
samarbetsinriktade och inkluderande
e-klassrummet
För att förstå fördelarna och möjligheterna med
onlineklassrum kommer vi att diskutera teorin om
Collaborative Creativity med avseende på
e-lärande.

30

Power
point-presenta
tioner, video,
artiklar

Quiz,
frågeformulär,
reflektionsfrågor

Titel på enheten 4:
Att övervinna utmaningarna med att skapa
kulturellt mångfaldiga onlineklassrum i praktiken
Den teoretiska ramen för kulturell mångfald i
onlineutbildning presenteras med avseende på
dess betydelse. Effekten av att studenterna
kommer från olika kulturer och lärarnas
uppfattning om deras kulturella bakgrund lyfts
fram när det gäller främjande av öppenhet och
inställning till öppenhet. Några förslag för att
övervinna de viktigaste utmaningarna tas upp.

30

Power
point-presenta
tioner, video,
artiklar

Quiz,
frågeformulär,
reflektionsfrågor
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UTBILDNINGSMATERIAL/INNEHÅLL.

UNIT N. 1: Vad är mångfald?

Avsnitt 1. Introduktion till mångfald
Begreppet mångfald omfattar acceptans och respekt. Mångfald innebär att man förstår att alla är
unika och att man förstår individuella skillnader. Dessa omfattar ras, kön, etnicitet, socioekonomisk
status, sexuell läggning, ålder, fysiska förmågor, politisk övertygelse, religiös övertygelse eller andra
ideologier. Mångfald handlar om att förstå varandra och att omfamna de olika dimensionerna av
mångfald inom varje individ. Wellner (2000) begreppsliggjorde mångfald som en mängd individuella
skillnader och likheter som finns mellan människor.

Begreppet mångfald innebär mer än att bara erkänna och/eller tolerera olikheter. Det är en
uppsättning metoder som omfattar:

Öva ömsesidig respekt för egenskaper och erfarenheter som skiljer sig från våra egna.
Att förstå och uppskatta det ömsesidiga beroendet mellan mänskligheten, kulturerna och den
naturliga miljön.
Förståelse för att mångfald inte bara omfattar sätt att vara utan också sätt att veta.

Mångfald innebär därför att veta hur man förhåller sig till de egenskaper och förhållanden som skiljer
sig från våra egna och som ligger utanför de grupper vi tillhör, men som ändå finns hos andra
individer och grupper.
Mångkulturell, tvärkulturell, interkulturell
Mångkulturell: innefattar mer än en etnisk grupp eller kultur. Samhällen består av flera kulturella
grupper som inte nödvändigtvis interagerar med varandra. Världen är mångkulturell och samhällena i
de flesta länder är mångkulturella.
Interkulturell: Begreppet som erkänner skillnaderna mellan olika nationer, bakgrunder och etniciteter
och vikten av att överbrygga dem. Skillnaderna erkänns och kan leda till individuella förändringar,
men inte till kollektiva förändringar. I tvärkulturella samhällen betraktas ofta en kultur som "normen"
och alla andra kulturer jämförs eller ställs mot den dominerande kulturen.
Interkulturellt: sker mellan eller omfattar två eller flera kulturer. Interkulturella samhällen beskriver
samhällen där det finns en djup förståelse och respekt för alla kulturer. Det fokuserar på det
ömsesidiga utbytet av idéer och kulturella normer och på utvecklingen av djupa relationer.
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Avsnitt 2. Fyra nivåer av mångfald
De egenskaper som representerar mångfald illustreras i Gardenswartz & Rowes (1994) modell med
fyra lager av mångfald.
De egenskaper som representerar mångfald illustreras i Gardenswartz & Rowes (1994) "Four Layers
of Diversity". Enligt Gardenswartz & Rowe (1994) är de fyra lagren av mångfald 1) organisatoriska
dimensioner, 2) externa dimensioner, 3) interna dimensioner och 4) personlighet.

Figur 1
Källa: grandenswartzrowe.com

De organisatoriska dimensionerna utgör det yttersta skiktet och omfattar egenskaper som
ledningsstatus, fackföreningstillhörighet, arbetsplats, tjänstgöringsgrad, avdelningsavdelning,
arbete/område och klassificering på funktionell nivå. De mångfaldsegenskaper som är kopplade till
detta skikt är faktorer som kontrolleras av den organisation där man arbetar. Människorna kan
påverka detta skikt i begränsad omfattning eftersom kontrollen ligger hos den organisation där man
arbetar.

Den yttre dimensionen representerar de egenskaper som handlar om individens livsval. Individen
utövar en högre grad av kontroll över dessa egenskaper i detta skikt är personliga vanor, fritidsvanor,
religion, utbildningsbakgrund, arbetslivserfarenhet, utseende, status, materiell status, geografiskt
läge och inkomst.

Den inre dimensionen av mångfald - en individ har ingen kontroll över dessa egenskaper. Dessa
egenskaper tilldelas vid födseln, t.ex. ålder, ras, etnicitet, kön och fysisk förmåga. Ofta är dessa
egenskaper källan till fördomar och diskriminering.

Personlighet beskrivs som drag och stabila egenskaper hos en individ som anses bestämma särskilda
konsistenser i det sätt på vilket personen beter sig i en viss situation över tid (Winstanley, 2006). En
individs personlighet påverkas av de andra tre nivåerna i modellen. De andra nivåerna bidrar till att
forma individens uppfattning, läggning och handlingar när individen interagerar med omvärlden.
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Avsnitt 3. Mångfald i e-klassrum

Globaliseringen har åtföljts av ökad kommunikation på distans via IKT (informations- och
kommunikationsteknik). Följaktligen ökar interaktionen mellan människor med olika bakgrund. Den
högre utbildningen upplever en snabb och konkurrenskraftig internationalisering, där valet av
studiedestinationer sträcker sig över ett enormt antal institutioner över hela världen.

När det gäller utbildning verkar idén om enhet i mångfald i klassrummet inte längre vara en långsökt
idé. Studier har visat att främjande av mångfald i klassrummet har en enorm inverkan på elevernas
prestationer. Forskningsresultaten visar att eleverna presterar mer och arbetar hårdare i
mångkulturella miljöer. När lektionsplanerna speglar eleverna och deras olika bakgrunder utvecklar
de dessutom en djupare kunskap om ett ämne när de utforskar det ur olika perspektiv. Detta ger
eleverna en bredare förståelse och öppnar deras sinnen för djupare insikter.

En mångsidig inlärningsmiljö främjar också kreativitet när man tolkar och använder kunskap, data
och fakta. Gruppaktiviteter med olika gruppmedlemmar bidrar till att skapa en positiv atmosfär och
gruppdynamik för kreativt och samarbetsinriktat lärande. Att föra samman olika studenter hjälper till
med kritiskt tänkande eller problemlösning, särskilt när det tillämpas på verkliga affärsproblem.

Stor vikt läggs vid interkulturell kommunikation, där lärarna görs medvetna om hur de kan använda
ett mer inkluderande språk, mindre "jargong" och tala mer.
långsamt och tydligt. Det är också viktigt att utveckla förmågan att omformulera och multitolka den
kommunikation de får - att se omständigheterna med andras ögon.
Att bli mer självmedveten och villig att anpassa sina handlingar är nyckeln till att övervinna
diskriminering i lärandemiljön.

Ett av de mest kraftfulla sätten är att öka medvetenheten om problemen och förklara effekterna av
"omedvetna fördomar, attityder och övertygelser som påverkar hur människor kommunicerar och
beter sig".

För att skapa en bättre relation måste du först förstå vilka linser du använder för att se genom och
hur de påverkar ditt sätt att se världen (ungefär som att se genom ett par glasögon). Sedan måste du
utveckla attityder, färdigheter och beteenden för att anpassa din kommunikation så att du kan bygga
broar av interkulturell förståelse.

Interkulturell kompetens handlar om:

- Medvetenhet om den egna kulturen (kunskap om dig själv och dina kärnvärden och hur dessa

kommer till uttryck i attityder, beteenden och kommunikation på arbetsplatsen).

- Bedömning av andra kulturer (medvetenhet om andra och förmåga att jämföra andra med hjälp

av olika verktyg och tekniker).

- Handling (fortsätta att vara nyfiken på att lära sig mer, vara villig att anpassa sig och vara flexibel
och förmågan att identifiera och reagera kreativt på kulturella utmaningar och konflikter på ett
sätt som både respekterar och engagerar den andra parten).
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Gemensam kulturell mångfald i klassrummen

Även om de har mycket gemensamt är varje elev unik. För att främja kulturell medvetenhet bör man
ta hänsyn till alla aspekter av kulturen som kan påverka elevernas uppfattningar, beteenden och
attityder. Vanliga kulturella skillnader är bl.a. följande:

Loppet
Rasacceptans och känslighet bör genomsyra klassrummet. Det är lika viktigt att lärarna respekterar
och erkänner rasens inverkan på sina elever som att eleverna känner igen den hos varandra.

Etnicitet
Förutom skillnaderna i utseende sträcker sig etniciteterna över länder, städer, byar och stammar.
Genom att förstå dessa skillnader kan du bättre känna igen elevernas unika intressen och perspektiv
som formas av deras etniska bakgrund.

Religion
Eftersom alla firar på olika sätt är det viktigt att du känner till hur religiösa traditioner och krav kan
påverka elevernas beteende.

Språk
Språkliga hinder får inte vara ett hinder för utbildning. Eftersom man inte kan förvänta sig att man
ska tala alla språk kan man förvänta sig att man anpassar sig till dem som talar engelska som
andraspråk.

Ekonomi
Elevernas ekonomiska situation kan ha stor inverkan på deras prestationer. Det är viktigt hur
ekonomin kan leda till stress i klassrummet och hur man hittar tid och plats för att studera.

HBTQ
Elevernas sexuella läggning och könsidentitet bör inte vara en konfliktpunkt i klassrummet.

Hur kan man främja kulturell medvetenhet och känslighet?

Visa intresse för mångfald
Visa ditt personliga intresse för att vara kulturellt medveten och be eleverna att berätta sina historier
och relatera sina kulturella erfarenheter till den lektion du undervisar.

Förbli känslig för olikheter
Vissa elever kan vara mer känsliga för kulturella skillnader än andra, vilket kan påverka deras
prestationer i klassrummet. Därför bör metoderna justeras och/eller anpassas.

Upprätthålla höga förväntningar på alla elever.
Kulturell mångfald kräver inte att man har olika förväntningar. Även om det ibland kan vara
nödvändigt att göra anpassningar för elever som behöver det. Det är dock viktigt att ha samma
förväntningar på olika elever, eftersom det annars kan leda till missförstånd om att kulturella
skillnader avgör den pedagogiska förmågan.
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Undervisa i en kulturellt inkluderande läroplan
Det är viktigt att utveckla en bred läroplan som bättre fångar hela världen i sin helhet. Genom att
göra det kan du bidra till att eleverna inte känner att deras kultur är oviktig eller att deras egna bidrag
inte är önskvärda.
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ÖVNINGSENHET N. 1:

Övning N. 1
Sanna och Falska

1) Mångkulturell: Skillnaderna erkänns och kan leda till individuella förändringar, men inte till

kollektiva förändringar (SANT/FALSKT).

2) Mångfald handlar om att förstå varandra och att ta till sig de olika dimensionerna av mångfald

inom varje individ (SANT/FALSKT).

3) Interkulturell: Den är inriktad på ömsesidigt utbyte av idéer och kulturella normer och på

utveckling av djupa relationer (SANT/FALSKT).

4) Den inre dimensionen av mångfald representerar de egenskaper som har att göra med individens

livsval (SANT/FALSKT).

5) Bedömning av andra kulturer innebär medvetenhet om andra och förmåga att jämföra det

annorlunda med olika verktyg och tekniker (SANT/FALSKT).

Övning N. 2
JA eller NEJ

1. Det är lika viktigt för lärare att respektera och erkänna rasens inverkan på sina elever som det

är viktigt för eleverna att känna igen den hos varandra (JA/NEJ).

2. Kulturell mångfald kräver olika förväntningar (JA/NEJ).

3. Förståelse för att mångfald inte bara omfattar sätt att vara utan också sätt att veta (JA/NEJ).

4. När det gäller de organisatoriska dimensionerna av mångfald kan människor påverka detta

skikt i begränsad omfattning eftersom kontrollen ligger hos den organisation där människor

arbetar (JA/NEJ).

5. De fyra mångfaldsnivåerna är följande: 1) organisatoriska dimensioner, 2) interkulturella

dimensioner, 3) interna dimensioner och 4) interkulturella (JA/NEJ).
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UNIT N. 2: Vad är interkulturell mångfald?

Introduktion

Kulturell mångfald är en term som används för att beskriva många olika kulturer som samexisterar
inom en större kultur. Som ett abstrakt begrepp är kulturell mångfald faktiskt ganska okomplicerat,
men att hitta en konkret definition av kultur kan vara lite knepigt. Därför kommer vi att undersöka
kulturell mångfald ur olika perspektiv.

Avsnitt 1: Definition av (inter)kulturell mångfald

⇒ Formell och utvidgad definition av kulturell mångfald

Kulturell mångfald har en enkel formell definition. Den första definitionen citeras ofta i ordböcker,
men den andra definitionen placerar begreppet i ett större sammanhang, vilket leder till att
begreppen används omväxlande. Som ett resultat av detta definieras kulturell mångfald som:

● den kulturella mångfald och de kulturella skillnader som finns i världen, ett samhälle eller en
institution

● Förekomsten av olika kulturella grupper inom ett samhälle. Förekomsten av samhällen,
gemenskaper eller subkulturer som skiljer sig avsevärt från varandra.

Det finns många olika egenskaper hos de kulturella grupperingarna. De är följande: kultur, religion,
etnicitet, språk, nationalitet, sexuell läggning, klass, kön, ålder, funktionshinder, hälsoskillnader och
en rad andra faktorer spelar alla en roll.

Inkludering och mångkulturalism är nära kopplade till kulturell mångfald. Det finns små variationer
mellan mångfald och inkludering, och under många omständigheter krävs ett dubbelt fokus - inte
bara att inkludera människor med olika kulturell bakgrund, utan också att öka de kunskaper,
färdigheter och beteenden som krävs för att fullt ut acceptera, stödja och uppmuntra skillnaderna i
samhället. Allas inkludering säkerställer att "alla kan delta", och ett fokus på mångfald säkerställer att
"alla kan delta på sina egna villkor".

Multikulturalism är tron på att minoritetskulturer, raser och etniska grupper i synnerhet förtjänar
särskilt erkännande för sin unika karaktär i ett dominerande samhälle. Därför är multikulturalism
både ett svar på de moderna demokratiernas kulturella heterogenitet och ett sätt att kompensera
kulturella grupper för tidigare utestängning, diskriminering och förföljelse.

⇒ "Kultur" och "mångfald" - samband och begränsningar

En grupps eller ett samhälles kultur definieras som en uppsättning gemensamma erfarenheter som
formar hur medlemmarna uppfattar världen. Den omfattar ras, etnicitet, nationalitet, kön, social
klass och religiösa grupper som vi föds in i. Det kan också avse en grupp som vi ansluter oss till eller
blir medlemmar i. Att flytta till ett annat land eller en annan region, ändra vår ekonomiska ställning
eller bli handikappad kan till exempel leda till att vi får en ny kultur. När vi betraktar kultur i detta ljus
inser vi att vi alla tillhör flera kulturer samtidigt.
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Människor har vitt skilda uppfattningar om vad ett mångkulturellt samhälle eller en mångkulturell
gemenskap bör eller skulle kunna vara. Några allmänna riktlinjer kan betonas när man diskuterar i
praktiska termer:

- Alla är välkomna.
För att engagera sig i arbetet med mångfald måste varje individ tro att de kommer att inkluderas och
värderas. För att bygga upp ett samhälle med mångfald måste alla känna sig välkomna. Och alla
måste förstå hur viktig deras kultur är för andra.

- Skuldkänslor är ineffektiva när det gäller att främja mångfald.
Det är ineffektivt att motivera människor genom att skylla på dem. När människor uppskattas och
gillas i stället för att fördömas eller få skuldkänslor, är de mer benägna att förändras.

- Att behandla alla lika kan leda till oavsiktligt förtryck.
Många människor är rädda för att erkänna olikheterna ska alienera dem från varandra. Att lära sig om
kulturella skillnader kan å andra sidan föra människor närmare varandra genom att avslöja viktiga
aspekter av varandras liv. Det kan visa hur mycket vi har gemensamt som människor.

- Människor är mer villiga att ta itu med svåra frågor när de får en känsla av hopp.
När människor tror att det inte finns något hopp om förändring har de svårt att fungera
överhuvudtaget. När du presenterar mångfaldsfrågor kan du säga saker som: "Det här är ett utmärkt
tillfälle att bygga vidare på organisationens styrkor" eller "Det finns ingen anledning till varför vi inte
kan lösa det här problemet tillsammans".

- Att skapa ett team runt oss är det mest effektiva sättet att åstadkomma institutionella och
samhälleliga förändringar i mångfaldsfrågor.

Du blir effektivare om du omger dig med människor som arbetar bra tillsammans. Det är viktigt att
investera tid i att utveckla starka relationer med en kärngrupp av människor innan man arbetar
tillsammans som grupp.

- Erkänna och arbeta med den mångfald som redan finns i till synes homogena grupper.
Att erkänna skillnader i religion, sexuell läggning, socioekonomi, föräldraskap och klassbakgrund
bidrar till att skapa en välkomnande miljö och lägga grunden för att bli mer inkluderande.

⇒ Gemensam grund för mångkulturell, interkulturell och interkulturell mångfald och
kommunikation.

Vad är skillnaden mellan mångkulturalism, tvärkulturalism och interkulturalism? Även om de alla
ligger under samma tak, beskriver de mycket olika rum. Skillnaderna i betydelse beror på våra
perspektiv när vi interagerar med människor från andra kulturer.

- Ett mångkulturellt samhälle är ett samhälle med många olika kulturella eller etniska
grupper. Människor lever sida vid sida med varandra, men alla kulturella grupper har inte ett
engagerande samspel med varandra. I ett mångkulturellt område kan människor till exempel
gå till etniska livsmedelsbutiker och restauranger utan att verkligen interagera med sina
grannar från andra länder.
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- Med tvärkulturell översättning avses en jämförelse mellan olika kulturer. Skillnader förstås
och erkänns i tvärkulturell kommunikation, vilket kan leda till individuella förändringar men
inte till kollektiva förändringar. I tvärkulturella samhällen betraktas ofta en kultur som
"normen" och alla andra kulturer jämförs eller ställs mot den dominerande kulturen.

- Interkulturella samhällen är samhällen som har en djup förståelse och respekt för alla kulturer.
Interkulturell kommunikation är inriktad på ömsesidigt utbyte av idéer och kulturella normer
samt på att skapa meningsfulla relationer. Ingen lämnas oförändrad i ett interkulturellt samhälle
eftersom alla lär sig av varandra och växer tillsammans.

⇒ Historia

FN:s organisation för utbildning, vetenskap och kultur har sedan starten 1945 försvarat begreppet
kulturell mångfald på global nivå.

FN:s generalförsamling inrättade Världsdagen för kulturell mångfald, dialog och utveckling i
november 2001, som svar på Unescos allmänna förklaring om kulturell mångfald. Syftet är att
uppmuntra kulturell mångfald, dialog och utveckling. Den äger rum den 21 maj.

I september 2002 stod den brasilianska staden Porto Alegre värd för ett världsmöte för kultur, där
borgmästare och tekniska kulturchefer från hela världen samt observatörer från det civila samhället
samlades. Städerna Porto Alegre och Barcelona föreslog att man skulle skapa ett referensdokument
för utveckling av lokal kulturpolitik, med Agenda 21 som förebild, som skapades 1992 för att ta itu
med miljöfrågor. På så sätt skapades Agenda 21 för kultur med målet att integrera kulturell mångfald
på lokal nivå. Dokumentet godkändes den 8 maj 2004 under den första upplagan av det universella
forumet för kulturer i Barcelona (Spanien).

Unesco antog konventionen om skydd och främjande av mångfalden av kulturyttringar i oktober
2005 för att skydda den kulturella mångfalden mot den kulturella homogenisering som
globaliseringen, frihandeln och den internationella handeln orsakar.

Avsnitt 2: Varför är kulturell mångfald viktig?

⇒ Globaliseringens negativa effekter

Traditionella nationalstater har utsatts för enorma påfrestningar sedan globaliseringen började.
Information och kapital överskrider geografiska gränser och omformar förhållandet mellan
marknaden, stater och medborgare i takt med att tekniken utvecklas. Särskilt massmedieindustrins
expansion har haft en betydande inverkan på individer och samhällen över hela världen. Även om
den ökade tillgängligheten på vissa sätt är fördelaktig har den potential att skada ett samhälles
individualitet. Eftersom information är så lätt att sprida över hela världen riskerar kulturella
betydelser, värderingar och smaker att bli homogeniserade. Som ett resultat av detta kan individers
och samhällens identitet börja försämras.

Teknologins globalisering förstör den lokala kulturen samtidigt som den homogeniserar världen.
Detta kallas också för kulturell förenhetligning. Globaliseringen introducerar också nya värderingar
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som vi inte känner igen. Många kulturer kan nu interagera med varandra, vilket gör att varje kulturs
unika karaktär försvinner.

⇒ Kulturrelativism kontra respekt för varandras olikheter

Kulturrelativism är tron på att en persons tro och praxis bör förstås utifrån den egna kulturens
perspektiv. Kulturrelativister hävdar också att normer och värderingar i en kultur inte bör jämföras
med normer och värderingar i en annan kultur.

Den kontroversiella innebörden av kulturrelativismen är att sociala normer är ofelbara och att ingen
individ kan ifrågasätta dem på moraliska grunder, att varje moralkodex som en kultur har är lika
godtagbar som alla andra, även om den innehåller fördomar som rasism eller sexism, och att
moraliska framsteg är omöjliga på grund av bristen på universella normer som ett samhälles normer
kan bedömas efter.

⇒ Erkännande av vikten och nödvändigheten av kulturell mångfald i klassrumsmiljön.

Det är viktigt att komma ihåg varför mångfald och kulturell medvetenhet är så viktiga i klassrummet,
och vilka fördelar de kan ha för eleverna både nu och i framtiden. Genom utbildning i mångfald får
eleverna kontakt med en mängd olika kulturella och sociala grupper, vilket förbereder dem för att bli
bättre medborgare i sina samhällen. Dessa kulturellt känsliga undervisningsstrategier kommer att
hjälpa dig att främja mångfald i klassrummet.

Med dessa kulturellt anpassade undervisningsstrategier i åtanke är det viktigt att komma ihåg varför
mångfald och kulturell medvetenhet är så viktigt i klassrummet, och vilka fördelar det kan ha för
eleverna både nu och i framtiden.

- Eleverna utvecklar mer empati
Att främja medvetenhet och skapa personliga kontakter med människor från olika kulturer i
klassrummet kan hjälpa eleverna att undvika att utveckla fördomar senare i livet. Eftersom de är mer
medvetna om de erfarenheter som människor av en annan ras eller kulturell grupp kan möta kan de
känna empati för dem som är annorlunda än de själva.

- Eleverna får en bättre förståelse för undervisningen och människorna runt omkring dem.
Eleverna får en mer omfattande förståelse för ämnet när de arbetar och lär sig tillsammans med
människor med olika bakgrunder och kulturer i klassrummet. De lär sig också hur de kan bidra i en
varierad arbetsmiljö genom att utnyttja sina egna styrkor och synpunkter.

- Eleverna utvecklar ett öppnare sinnelag
Att utsätta eleverna för ett brett spektrum av perspektiv, idéer och kulturella bakgrunder uppmuntrar
dem att vara mer öppna i livet. Detta gör dem mer öppna för nya idéer och gör att de kan få en
bättre förståelse för ett ämne genom att ta hänsyn till olika synvinklar.

- Eleverna är mer självsäkra och känner sig säkrare.
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Elever som lär sig om olika kulturer i skolan känner sig mer bekväma och trygga med dessa skillnader
senare i livet. Detta gör det möjligt för dem att interagera i ett bredare spektrum av sociala grupper
och att känna sig säkrare i sig själva och i sitt samspel med andra.

- Studenterna är bättre förberedda för en varierad arbetsmiljö.
Med den ökande globaliseringen är det viktigare än någonsin att kunna samarbeta med människor
från olika kulturer och sociala grupper. Elever som utsätts för mångfald och lär sig kulturell
medvetenhet i klassrummet är bättre förberedda för att lyckas i arbetslivet.

⇒ Behovet av att omfamna och inte bara tolerera kulturell mångfald.

Elever i typiska utbildnings- och sociala miljöer uppvisar klassiska beteenden i en grupp och utanför
en grupp. De flesta elever är bekväma när de interagerar med människor, beteenden och idéer som
de är bekanta med, och de reagerar med rädsla och oro när de konfronteras med det okända.

Kulturellt anpassad undervisning kan hjälpa dig att visa dina elever att skillnader i synsätt och kultur
ska värderas och uppskattas snarare än att dömas och fruktas.

- Visa eleverna att människor som inte ser ut eller beter sig som de själva ändå är människor
precis som de själva.

Detta synsätt kan förmedlas genom att skapa en kultur där man lär av varandra snarare än en kultur
där man dömer över skillnader i värderingar och övertygelser. Några användbara aktiviteter i
klassrummet är följande:

- Genom att låta eleverna dela med sig av berättelser om sina hemliv, t.ex.
familjehögtidstraditioner, kan kamraterna få en inblick i sina kamraters kulturella traditioner.

- Visa eleverna fotografier av människor av olika etnicitet, form, storlek och klädsel. Detta kan
hjälpa eleverna att göra människor som de aldrig tidigare har träffat mänskligare.

- Att bjuda in gästföreläsare från olika bakgrunder som alla har bidragit positivt till viktiga
områden till klassrummet kan också bidra till att skingra eventuella förutfattade meningar som
eleverna kan ha om den relativa kompetensen och värdet hos människor från olika kulturer.

- Instruera dina elever om mångkulturella förebilder.
Detta visar att människor av alla kön, etniciteter och fysiska utseenden kan ha en positiv inverkan på
världen och att de bör respekteras och efterföljas. Eleverna har större sannolikhet att respektera och
värdera olika kulturella bakgrunder om de får lära sig om de bidrag som människor av olika etnicitet,
kön och trosbekännelse har gjort till en rad olika konstnärliga, vetenskapliga och politiska områden.

- Skapa en miljö som främjar ett kulturellt anpassat lärande.
Häng upp affischer som visar kulturella grupper på ett icke-stereotypt sätt på väggarna. Eleverna kan
också använda en världskarta för att markera de länder som deras förfäder invandrade från, och man
kan hänga upp skyltar på flera språk i klassrummet.

- Att ge eleverna en uppskattning för sin egen kultur och sitt eget arv.
Ett annat viktigt mål med kulturellt anpassad utbildning är att ge eleverna en känsla av stolthet över
sitt arv och sin kultur. Minoritetselever kan känna sig pressade att överge kulturella normer,
beteenden och traditioner för att passa in i den dominerande samhällsordningen. När detta inträffar
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kan det leda till en betydande brist på kontakt mellan kulturen i elevens skol- och samhällsliv, vilket
stör den känslomässiga tillväxten och den sociala utvecklingen och ofta resulterar i dåliga resultat
inom sociala och akademiska områden.

Avsnitt 3: Fördelar med kulturell mångfald i utbildningsprocessen

⇒ Vad gör en skola mångkulturell?

Det första steget är att erkänna samhällets eller organisationens rika mångfald. Under lång tid har
ras/etniska minoriteter, fysiskt funktionshindrade och kvinnor inte fått samma erkännande som
andra. Det ensidiga förhållningssättet till historia och utbildning är ett bevis på detta.

Respekt bör åtfölja erkännandet. Respekt och erkännande är inte synonyma, eftersom erkännandet
av en grupps existens inte alltid innebär respekt för gruppen.

Att erkänna värdet av olika gruppers kulturella uttryck och bidrag är också en del av
mångkulturalismen. Detta innebär inte att alla kulturella bidrag är lika värdefulla och socialt
värdefulla, eller att alla bör tolereras. Vissa kulturella metoder är mer gynnsamma för samhället som
helhet än andra. Mångkulturalism innebär således att man värderar det som människor har att
erbjuda snarare än att avfärda eller avvisa det bara för att det skiljer sig från det som majoriteten,
eller makthavarna, anser vara viktigt och värdefullt.

Mångkulturalism kommer också att uppmuntra och göra det möjligt för olika grupper att bidra till
samhället eller en organisation. Allt kan dock inte användas och är inte heller lika värdefullt. Men det
har ett värde, om inte annat så på grund av den tid och de ansträngningar som lagts ned på att föra
fram det i ljuset. Sådana insatser måste uppmuntras, för vem vet var nästa stora idé kommer ifrån.

Kärnan i mångkulturalism, det underliggande konceptet för mångkulturell utbildning, är förmågan att
fira med den andre på ett sätt som överskrider alla barriärer och skapar enighet i mångfalden.
Mångkulturalismen gör det möjligt för oss att se den andre, särskilt den andre som samhället har lärt
oss att misstro och misstänkliggöra, som en "lönsam partner" snarare än ett "potentiellt rovdjur".

I takt med att vårt samhälle utvecklades från ett industrisamhälle med inriktning på nationalism och
enhetlighet till ett informationssamhälle med inriktning på internationalism och mångfald, på väg
mot 2000-talets globala samhälle med inriktning på miljö och sammankoppling, förändrades också
samhällets och skolornas etniska sammansättning.

⇒ Hantering av mångfald i en klassrumsmiljö

Hantering av mångfald är en kontinuerlig process som frigör de olika talanger och förmågor som en
mångfaldig befolkning tillför en organisation, ett samhälle eller en gemenskap för att skapa en
hälsosam, inkluderande miljö som är "säker för olikheter", som tillåter människor att "avvisa
avvisningar", som hyllar mångfald och som maximerar allas fulla potential i en kulturell kontext där
alla tjänar på det.

- Bekanta dig med dina elever.
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Lär dig mer om varje elevs kulturella bakgrund, hobbyer, inlärningsstilar och vad som gör dem unika.
Ett genuint intresse för att lära dig mer om varje elev och deras kultur hjälper dig att skapa
förtroende och skapa ett band med dem, vilket gör att de känner sig uppskattade. Om eleverna
känner sig uppskattade och bekväma med läraren är det troligare att de känner sig bekväma med att
prata med och respektera sina klasskamrater - och kommunikation är kärnan i ett kulturellt medvetet
och inkluderande klassrum.

- Upprätthålla regelbunden kommunikation
Förutom att lära känna eleverna bör lärarna hålla kontakten med dem under terminen eller skolåret.
Genom att planera in enskilda möten med eleverna för att "kolla in" regelbundet kan du ständigt
förbättra hur tillgängligt klassrummet är för alla elever.

- Erkänna och respektera varje elev.
Det är också viktigt att eleverna firar och respekterar sin egen och sina kamraters olika bakgrunder.
Lärarna bör uppmuntra eleverna att undersöka och lära sig om sin egen etniska och kulturella
bakgrund när det är lämpligt. När du uppmuntrar eleverna att lära sig om sina olika bakgrunder, kom
ihåg att betona vad som är stötande och skillnaden mellan kulturell hyllning och appropriering.

- Uppvisa kulturell lyhördhet.
Det är viktigt att upprätthålla en öppen dialog mellan eleverna, men det är också viktigt att vara
lyhörd för allas kultur, övertygelser och språkliga problem. Ta dig tid att lära dig mer om varje elevs
kulturella särdrag, från inlärningsstilar till det språk de talar, och använd denna kunskap för att
utforma dina lektionsplaner.

- Inkludera mångfald i lektionsplanen.
Miljön i klassrummet är avgörande för den kulturella utvecklingen. Försök alltid att presentera och
koppla lektionerna till verkliga frågor, oavsett ämne. När det finns ett exempel från det verkliga livet
som eleverna kan relatera till är det lättare att främja kulturell medvetenhet i undervisningen.

- Ge eleverna den frihet och flexibilitet de behöver.
Låt eleverna läsa och presentera sitt eget material som rör den grundläggande lektionen så att de
kan närma sig ämnet från sin egen synvinkel. Som lärare kan du fungera som en facilitator som
uppmuntrar till samtal och sund debatt mellan motsatta åsikter. Gruppuppgifter är också ett utmärkt
sätt att exponera eleverna för olika synpunkter samtidigt som de får samarbeta för att utforska och
lösa ett problem.

⇒ Den kulturella mångfaldens centrala roll för att förbereda sig för framtiden på en
arbetsplats.

Att acceptera kulturell mångfald på arbetsplatsen är ett viktigt första steg för företag som vill
konkurrera på global nivå.

- Kulturella perspektiv från olika bakgrunder kan inspirera till kreativitet och innovation.
Ett internationellt teams olika åsikter, i kombination med olika personliga och yrkesmässiga
erfarenheter, kan ge nya perspektiv som inspirerar kollegorna att se arbetsplatsen - och världen - på
nya sätt. Det har visat sig att mångfald i tankesättet främjar kreativitet och innovation, vilket bidrar
till att lösa problem och tillgodose affärsbehov på nya och spännande sätt.
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- Kunskap och insikt om den lokala marknaden förbättrar ett företags konkurrenskraft och
lönsamhet.

När man går in på nya marknader kan en mångkulturell arbetskraft ge en betydande
konkurrensfördel. Att förstå lokala lagar, regler och seder samt konkurrensförhållandena kan bidra till
företagets framgång. Dessutom kan lokala kontakter, språkkunskaper och kulturell förståelse
påskynda den internationella affärsutvecklingen exponentiellt.

- Kulturell känslighet, insikt och lokalkännedom ger högre kvalitet och mer riktad
marknadsföring.

Interkulturell förståelse i kombination med kunskap om den lokala marknaden gör det möjligt att
utveckla effektivare marknadsföringsstrategier och marknadsföringsmaterial. När det gäller bilder
och design är marknadsspecifik kunskap och insikt också ovärderliga.

- Genom att använda en kulturellt diversifierad talangpool kan en organisation attrahera och
behålla de bästa talangerna.

Anställda är mer benägna att förbli lojala på en arbetsplats med mångfald om de känner sig
respekterade och värderade för sitt unika bidrag. Detta främjar i sin tur ömsesidig respekt mellan
kollegor som värdesätter sina gruppmedlemmars olika kulturer, perspektiv och erfarenheter. En
inkluderande miljö med interkulturellt samarbete är ett utmärkt sätt att förena kollegor och team i
hela organisationen.

- Mångkulturella team är mer produktiva och presterar bättre.
En varierad arbetsplats ger ett brett spektrum av erfarenheter, expertis och arbetsmetoder, vilket kan
förbättra problemlösningsförmågan och leda till ökad produktivitet. Mångfald kan främja en sund
konkurrens, vilket gör att ett team drivs att prestera sin fulla potential. Denna sunda konkurrensmiljö
kan leda till att företagets processer optimeras för ökad effektivitet.

- Fler möjligheter till personlig och yrkesmässig utveckling
Ett företag som är inkluderande och kulturellt mångsidigt kommer att attrahera begåvade, ambitiösa
och globalt sinnade medarbetare som uppskattar möjligheten till personlig och professionell
utveckling. Att arbeta över kulturgränserna kan vara en verkligt upplysande erfarenhet som gör det
möjligt för andra att lära sig om olika perspektiv och traditioner från hela världen.
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ÖVNINGSENHET N. 2:

Övning N. 1
Sant och Falskt

1. Kulturell mångfald avser den kulturella variation och de kulturella skillnader som finns i
världen, ett samhälle eller en institution (SANT/FALSKT).

2. Inkludering och mångkulturalism är nära förknippade med kulturell mångfald (SANT/FALSKT).
3. Gemenskapskulturen omfattar inte de rasgrupper, etniska, nationella och religiösa grupper

som vi föds in i (SANT/FALSKT).
4. thFN:s organisation för utbildning, vetenskap och kultur har försvarat begreppet kulturell

mångfald på global nivå sedan slutet av 80-talet på 1900-talet (SANT / FALSKT).
5. Med tvärkulturell översättning avses en jämförelse mellan olika kulturer. Skillnader förstås

och erkänns i tvärkulturell kommunikation (SANT/FALSKT).

Övning N. 2
JA eller NEJ
Fördelarna med Moodle-plattformen är följande:

1. Teknologins globalisering förstör den lokala kulturen samtidigt som den homogeniserar
världen. (JA/NEJ)

2. Kulturrelativism är tron på att en persons tro och praxis bör förstås utifrån den egna
kulturens perspektiv. (JA/NEJ)

3. Mångfaldsundervisningen utsätter eleverna för en mängd olika kulturella och sociala grupper
och förbereder dem för att bli bättre medborgare i sina samhällen. (JA/NEJ)

4. Att erkänna värdet av olika gruppers kulturella uttryck och bidrag är också en del av
mångkulturalismen. (JA/NEJ)

5. Mångkulturella team är inte mer produktiva och presterar inte bättre (JA/NEJ)
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UNIT N.3: Fördelarna med mångfald och inkludering i det samarbetsinriktade och inkluderande

e-klassrummet

Avsnitt 1: Fördelar med mångfald och inkludering i e-klassrummet

Vårt moderna samhälle är enormt diversifierat och mångkulturellt, vilket innebär att främjande av
mångfald och tolerans i e-klassrummet har blivit ett viktigt mål för lärare, skolor och vuxenutbildning.
Att bygga upp empatiska och öppensinnade karaktärer kan ha en verklig inverkan på eleverna och
hela samhället. Forskningsresultat visar att mångfald kan främja elevernas utveckling och reflektion.
Dessutom kan det skapa positiva inlärningsresultat som kan ha fördelar som återspeglar sig långt
bortom elevernas examen och som kan påverka deras liv framöver. Mångfald i klassrummet kan
också hjälpa eleverna att främja en känsla av empati för andra och skapa ett öppet sinne. Mångfald i
klassrummet medför många fördelar, t.ex:
Mångfald förbättrar kognitiva färdigheter och kritiskt tänkande.
Att befinna sig i en varierad inlärningsmiljö ökar möjligheten för eleverna att överväga perspektiv och
åsikter som de kanske inte har mött tidigare. Genom att utsättas för andra åsikter än sina egna gör
det att eleverna kan tänka kritiskt om sina egna övertygelser och se saker från en annan vinkel.
Mångfald förändrar individernas sätt att tänka genom att främja kreativitet och innovation samt
beslutsfattande och problemlösningsförmåga.
Mångfald ger en grund för självförtroende i början av vuxenlivet och i vuxenlivet.
Yrkesvärlden åtföljs av en stor och varierad arbetsstyrka där det kan vara en utmaning att interagera
med andra människor med olika bakgrund och tankesätt om man inte tidigare har fått ta del av
mångfald, särskilt i unga år. Att lära sig om olika kulturer, religioner och tänkesätt bidrar därför till att
skapa en djupare känsla av säkerhet och självförtroende på arbetsplatsen, och inte bara där.
Mångfald bygger upp värdefulla mjuka färdigheter som empati.
Att kunna beakta olika omständigheter och erfarenheter som olika människor upplever bidrar till att
främja empati.
Minskar fördomar och bygger upp interpersonella färdigheter
Att kunna bygga upp empati minskar fördomarna och gör det möjligt för dem att skapa närmare
relationer med sina kamrater. Dessa interpersonella färdigheter är värdefulla, inte bara för att stärka
vänskapen utan också för att de kan tillämpa dem på sin arbetsplats.
Förbättrar elevernas resultat
När eleverna bygger upp empati och interpersonella färdigheter blir de bättre rustade med de
färdigheter som behövs för att förbättra sina skolresultat.
Mångfald förbereder studenterna för medborgarskap
Studier visar att erfarenhet av mångfald i skolan leder till ökat samhällsengagemang. Detta tyder på
att ju mer engagerade medborgarna är i sin regering och sitt politiska landskap, och ju mer utbildade
de blir om regeringsprocesser, desto mer välgrundade beslut kan de fatta om hur de styrs.
Mångfald främjar kreativitet
Mångfald handlar om att sammanföra olika idéer och omvandla dem till något nytt, unikt och
personligt. Ju fler olika idéer människor utsätts för, desto mer kreativa kan de bli. I yrkesmässiga och
icke-yrkesmässiga situationer som kräver kreativitet är det ett klokt val att ta med sig olika perspektiv.

Avsnitt 2: Teorin om kreativitet i samarbete

Kreativitet i samarbete, och dess kärnbegrepp kreativitet och samarbete, betraktas genom att
tillämpas inom utbildningspraktiken. Kreativitet i samarbete är en grupp av två eller flera individer
med ett gemensamt syfte och kompletterande färdigheter som deltar i en sekvens av tankar och
handlingar som leder till en ny adaptiv produktion som skulle vara omöjlig, eller högst osannolik, att
uppnå som individer.
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Kreativitet i samarbete definieras som ett perspektiv på kreativitet som är en social process som
främjar den kreativa processen i form av partnerskap som samarbetar för att utföra gruppuppgifter.
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Grundläggande principer och egenskaper för kreativitet i samarbete.

Principen om oändliga möjligheter bygger på övertygelsen att varje idé har potential att växa
exponentiellt genom att kombineras och kombineras med andra idéer till ett oändligt antal
möjligheter. Idéer formuleras av människor, så principen innebär att vem som helst som kan generera
en idé har potential att vara kopplad till den exponentiella tillväxten av den idén till ett oändligt antal
kreativa resultat (Kelly,2020).
Principen om ömsesidiga relationer betonar vikten av att förstå våra förbindelser med alla och allting,
och den inverkan som varje handling har på dessa förbindelser. Detta ekologiska perspektiv är viktigt
för att skapa en grund för känslig, empatisk kommunikation som skapar en kultur av tillit och ärlighet
och nätverk som fokuserar på kreativ produktion i samarbete (Kelly, 2020).
Principen om ständig förändring är en viktig del av den värld som vi förbereder våra lärare och elever
för. Denna princip tar upp två perspektiv. Det första är att utbildningsplanering och utbildningspraxis
bör inriktas på att göra det möjligt för deltagarna att anpassa sig till ständig förändring. Principen går
dock längre genom att betona att utbildningsdesign och utbildningspraxis bör utrusta elever och
utbildare med kapacitet att i samarbete skapa positiv ständig förändring genom originalforskning,
produktion och handling (Kelly, 2020).

Avsnitt 3: Att sätta in ett sammanhang: Kreativitet i samarbete som drivkraft för ett mångsidigt

e-lärande

Att undervisa för att engagera sig i mångfald är viktigt för att förbereda samhällsengagerade vuxna
och för att skapa ett samhälle som erkänner alla människors bidrag. Genom att undervisa för
mångfald erkänner man en mängd olika skillnader i klassrummet. Att undervisa för inkludering
innebär att omfamna olikheter. Undervisning för jämlikhet gör det möjligt för olikheterna att
förändra vårt sätt att tänka, undervisa, lära och agera. Alla dessa idéer kompletterar varandra och
ökar utbildningsmöjligheterna för alla elever.
Det är viktigt att främja en inlärningsmiljö som stöder mångfald, integration och rättvisa i
utbildningen. En aspekt är att anpassa skolornas resurser till elevernas individuella inlärningsbehov,
t.ex. fördelning av lärarresurser inom skolan, användning av utrymme, användning av tid och

206



IKT-resurser. Det handlar också om inlärningsstrategier för att hantera mångfald, t.ex. bedömning av
eleverna, inklusive diagnostisk bedömning, individuellt lärande, strategier för klassrummet och
användning av teknik.
Hur kan man ta till sig mångfalden i lärandemiljön?
Skapa utrymme för uttryck och reflektion och lär känna dina elever.
Kulturell medvetenhet bör främjas i klassrummet och lärarna bör försöka förstå varje elev. Detta kan
göras genom att visa intresse för elevernas bakgrund, inlärningsstil och vad som gör dem unika.
Eleverna behöver uttrycka sin individualitet och lärarna måste skapa en trygg miljö som får eleverna
att känna att de kan vara sig själva. Detta kan man till exempel göra genom att skapa regler som
förhindrar mobbning så att eleverna känner sig trygga.
Upprätthåll en konsekvent kommunikation och ge eleverna frihet och flexibilitet.
Förutom att lära känna eleverna bör lärarna också upprätthålla en kontinuerlig kommunikation med
sina elever. Eleverna kan berätta om de kände sig inkluderade i klassrumskulturen och detta kan
hjälpa till att identifiera problem eller sätt att förbättra helhetsupplevelsen. Att ge eleverna frihet i
kursen uppmuntrar dessutom till större koppling till läroplanen. Låt eleverna läsa och presentera sitt
material och agera som en facilitator och uppmuntra till samtal och sunda debatter mellan olika
åsikter. Gruppuppgifter är också ett sätt att exponera eleverna för olika perspektiv.
Introducera olika perspektiv och införliva mångfald i lektionsplanen.
Lärare kan inkludera olika perspektiv genom att introducera olika författare och historiska personer i
undervisningsmaterialet. Lärare kan använda sig av regelbundna genomgångar av inlärda begrepp för
att hjälpa eleverna att behålla informationen, använda en mängd olika visuella, ljudliga och taktila
inlärningsaktiviteter för att tillgodose behoven hos olika typer av elever, ge möjligheter till
gruppaktiviteter och enskilda interaktioner och lyssna på elevernas feedback för att anpassa sig efter
vad varje elev behöver. Att vara beredd på att använda olika undervisningsmetoder och strategier
bidrar till att skapa ett framgångsrikt klassrum med olika inriktningar. En annan strategi är att ta in
olika talare för att lägga till olika synvinklar och verkliga sammanhang i olika ämnen. Detta kan vara
ett sätt att förankra kulturell medvetenhet och mångfald i lektionsplanen. Detta kommer att hjälpa
alla elever att förstå och uppskatta mångfalden mer.
Skapa en tvärvetenskaplig läroplan med fokus på mångfald.
Samarbete med andra lärare är nyckeln till att införa mångfald i ett klassrum. Lärare som fokuserar på
olika ämnen kan hjälpa till att skapa en tvärvetenskaplig läroplan som lyfter fram vikten av mångfald.
På så sätt förstärks idéerna om mångfald och hjälper eleverna att tillämpa dem på flera områden i
skolan och i livet. Lärare kan till exempel börja varje termin med ett enkelt e-postmeddelande eller
en konversation med andra lärare och fråga om de skulle vara intresserade av att samarbeta kring
mångfald.
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ÖVNINGSENHET N. 3:

Övning N. 1
Sant och Falskt

1. Att kunna bygga upp empati minskar fördomarna och gör det möjligt för dem att skapa
närmare relationer med sina kamrater (SANT/FALSKT).

2. Principen om oändlighet betonar vikten av att förstå våra förbindelser med alla och allting,
och den inverkan som varje handling har på dessa förbindelser (SANT/FALSKT).

3. I attribut för kreativitet i samarbete finns det inte en hög grad av interaktivitet, och
kommunikationen kännetecknas av öppenhet, empati, flexibilitet, aktivitet och djupt
lyssnande, respekt, förtroende och ärlighet (SANT/FALSKT).

4. Mångfald i klassrummet kan också hjälpa eleverna att utveckla en känsla av empati för andra
och skapa ett öppet sinne (SANT/FALSKT).

5. Det skulle vara omöjligt eller extremt svårt att uppnå kreativa resultat i samarbete som
individer (SANT/FALSKT).

Övning N. 2
JA eller NEJ

6. Principen om ömsesidiga relationer: Varje organisk och oorganisk enhet är inte
sammankopplad, och varje mänsklig handling har ingen inverkan på andra människor och
världen (JA/NEJ).

7. Mångfald handlar om att sammanföra olika idéer och omvandla dem till något nytt, unikt och
personligt (JA/NEJ).

8. Kreativitet i samarbete är en grupp av två eller flera individer med ett gemensamt syfte och
kompletterande färdigheter som deltar i en sekvens av tankar och handlingar som leder till
en ny adaptiv produktion som skulle vara omöjlig, eller högst osannolik, att uppnå som
individer (JA/NEJ).

9. Att undervisa för jämlikhet innebär att skillnaderna kan förändra vårt sätt att tänka,
undervisa, lära och agera (JA/NEJ).

10. Studier visar att erfarenhet av mångfald i högskolan inte leder till ökat samhällsengagemang
(JA/NEJ).
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UNIT N.4: Att övervinna utmaningarna med att skapa kulturellt mångfaldiga onlineklassrum i

praktiken

En mångkulturell inlärningsmiljö har potential att föra samman elever och lärare från olika kulturer
och överbrygga klyftan i den interkulturella förståelsen. Trots nästan obegränsade möjligheter till
lärande kan undervisning och lärande i en mångkulturell miljö innebära stora utmaningar för både
lärare och studerande. Utbildare, kursutformare och instruktörer bör naturligtvis söka efter sätt att
möta dessa utmaningar.

Avsnitt 1: Teoretisk ram: kulturell mångfald i nätutbildning

⇒ Massiva öppna onlinekurser (MOOC) - europeisk strategi

Massive Open Online Courses (MOOC) blir alltmer populära i USA och Europa. När det gäller antalet
elever, institutioner och kurser dominerar några stora amerikanska plattformar. På grund av de
möjligheter till synlighet och varumärkesbyggande som dessa plattformar erbjuder lockar de många
europeiska institutioner. På samma sätt har många plattformar uppstått i Europa, men inget enskilt
paneuropeiskt initiativ har etablerat ett eget utrymme.

Som svar på den växande MOOC-rörelsen har EU:s institutioner påbörjat en undersökning av ett
möjligt europeiskt svar och en europeisk modell för skapande och tillhandahållande av MOOC genom
finansiering av olika projekt. Den europeiska MOOC-plattformen bör uppmuntra gränsöverskridande
samarbete, där människor med olika bakgrund och kulturer arbetar och studerar tillsammans.
Medborgarnas rörlighet förblev en hörnsten i EU:s program för ekonomisk framgång, och EU erkände
också vikten av flerspråkighet och språkinlärning. Translanguaging anser att tvåspråkiga människors
språkbruk är normalt snarare än konstigt, och betonar vikten av att ge möjligheter att införliva
translanguagingstrategier och -tekniker i inlärningen och uppmuntra eleverna att växla mellan sina
olika språkliga resurser snarare än att vara begränsade till en av dem.

Undersökningen av potentiella MOOC-lösningar för EU gav fem huvudsakliga tillvägagångssätt:

(1) Ett konsortium med flera plattformar, med tillgång till en enda portal, som gör det möjligt att
leverera MOOC:er på modersmålet från partnerinstitutioner på olika språk och
plattformsarkitekturer.

(2) En enda plattform och engelska som lingua franca, som vänder sig till majoriteten av
MOOC-studerande vars kunskaper i det främmande språket är tillräckliga för att de ska kunna förstå
video- och textinnehållet på ett effektivt sätt.

(3) En mängd olika plattformar med engelska som lingua franca.

(4) En enda plattform med ett flerspråkigt gränssnitt och flerspråkigt MOOC-innehåll som
tillhandahålls av modersmålstalare, med inbyggda översättningssystem för att bredda tillgången och
göra det möjligt för eleverna att växla mellan tillgängliga språk.
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(5) Slutligen finns enskilda MOOC:er i flera språkversioner. Detta är den modell som används av
Bocconi University, där samma kurs erbjuds i både engelska och spanska versioner, och de undervisas
och produceras separat snarare än översätts.

Enligt olika undersökningar uppskattade de flesta eleverna det flerspråkiga tillvägagångssättet och
uppfattade sin inlärning som "verkligt europeisk" och kulturellt mångsidig.

⇒ Förståelse för universell utformning för lärande (UDL)

Universal Design for Learning är ett ramverk som pedagoger för närvarande använder för att
vägleda planeringsprocessen för inkluderande undervisning. Flera sätt att agera och uttrycka
sig ("hur man lär sig"), flera sätt att representera ("vad man lär sig") och flera sätt att
engagera sig ("varför man lär sig") är de tre neurovetenskapligt baserade principer som ingår
i UDL-ramen.

UDL-ramverket och dess principer bidrar till att hantera elevernas variabilitet genom att
forma flexibla kursmål, undervisningsmetoder, material och bedömningar som gör det
möjligt för lärare att möta elevernas olika behov.

- Tillåter flexibilitet när det gäller hur informationen presenteras, hur eleverna
reagerar eller visar kunskap och färdigheter och hur eleverna engageras.
- undanröjer hinder i undervisningen, tillhandahåller lämpliga anpassningar, stöd och
utmaningar och upprätthåller höga förväntningar på alla elever, inklusive elever med
funktionshinder, elever med olika kulturella bakgrunder och elever med begränsade
kunskaper i engelska i allmänhet.

⇒ Varför är mångfald viktigt i utbildningen?

Kulturell mångfald är en viktig del av utbildningen som inte bör förbises, eftersom den kan leda till
subtila skillnader i klassrumsdiskussioner, elevers och lärares förväntningar, övergripande etikett i
klassrummet och graden av acceptans av teknik.

En av de viktigaste aspekterna av distansutbildning är social interaktion, vilket innebär att sociala
relationer skapas mellan lärare och studenter samt mellan studenter. Många forskare har kommit
överens om att interaktionen mellan lärare/student och student/student är kritiska komponenter i
utformningen av online-kurser. Studenterna tenderar att associera en mycket effektiv social
interaktion med att de tycker att det är roligt att lära sig på nätet, att det är effektivt att lära sig på
nätet och till och med att det är troligt att de kommer att skriva in sig på en annan kurs på nätet.
Dessutom ses effektiv social interaktion som ett krav för kvalitetssäkring av distansutbildning.
Forskningen om de kulturella hindren för effektiva sociala interaktionsmönster har dock varit ganska
begränsad. Dessa frågor måste tas upp eftersom det inte råder något tvivel om att i mångkulturella
virtuella utbildningsmiljöer där lärare och studenter kommer från olika kulturella bakgrunder
kommer betydelsen av korrekta sociala interaktionsmönster bara att öka.

⇒ Att erkänna och förstå kulturella skillnader

Den bredare diskursen om kulturell mångfald och utbildning tar hänsyn till innehåll, pedagogik och
kunskapsuppbyggnad, liksom till elevers ras, kön, ursprungsland och språk (bland andra faktorer) och
deras inverkan på utbildningen. Utan tvekan spelar en elevs kulturella bakgrund en viktig roll i denna
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diskussion. Kulturen påverkar inte bara den allmänna upplevelsen i klassrummet, utan har också visat
sig påverka inlärning, motivation och tillfredsställelse i en kurs.

Att erkänna att kulturen faktiskt påverkar lärandet är ett viktigt första steg för att utforma och
undervisa en kulturellt mångfaldig elevkår. Detta kan innebära att identifiera kulturella signaler i
diskussioner eller att formulera frågor under diskussioner för att få fram kulturellt relevanta exempel.
På så sätt skapas ett säkert rum i klassrummet där eleverna kan känna sig mer bekväma med att dela
med sig av sina erfarenheter, särskilt de som formats av deras individuella kultur.

⇒ Utmaningar med kulturneutral presentation av material

Ett sätt att ta itu med kulturfrågan i det mångkulturella klassrummet på nätet är att sträva efter en
materialpresentation som är kulturneutral. Detta skulle först och främst innebära att man identifierar
kulturellt material. Man skulle kunna hävda att kulturen är oupplösligt kopplad till själva materialet i
vissa ämnen, t.ex. juridik eller företagsekonomi, och att det skulle leda till ofullständig undervisning
om man lär ut materialet utanför dess kulturella sammanhang.

En annan aspekt av kulturneutral presentation är lärarens neutrala förväntningar på elevernas
deltagande. Med andra ord är det inte alla kulturer som värderar studenternas deltagande och
diskussion på samma sätt som västerländska kulturer gör, och vissa kulturer ser det som respektlöst
och olämpligt. Vem är ansvarig för att uppnå kulturell neutralitet: instruktionsdesignern, läraren eller
båda? Oavsett vilket svar som ges finns det också en fråga om kulturell medvetenhet, vilket är en
viktig pedagogisk aspekt där både instruktörer och designers kan sakna kunskap och erfarenhet.

Avsnitt 2: Elever från olika kulturer i det mångkulturella klassrummet på nätet

⇒ Östlig vs. västlig strategi: skillnader i utbildningsstilar

Det finns åtminstone subtila skillnader mellan två kulturer när det gäller diskussioner i klassrummet,
förväntningar från elever och lärare och övergripande etikett i klassrummet. Det finns också
betydande skillnader i generella utbildningsstilar mellan östliga och västliga synsätt som måste
beaktas när man utformar en mångkulturell läroplan. Behörighetsgränserna i klassrummet är mycket
tydliga i österländsk undervisning. Det östliga klassrummet är huvudsakligen lärardominerat, har en
centraliserad pedagogisk struktur och ges i ett envägs, föreläsningsbaserat format.
Klassrumsaktiviteter och interaktioner är i första hand gruppbaserade, inlärningen är i första hand
memoriseringsbaserad och utvärderingen är i första hand examinationsbaserad. Den västerländska
metoden, särskilt den i USA, är däremot mer interaktiv mellan lärare och elever samt mellan eleverna
och deras klasskamrater, uppmuntrar till öppna diskussioner och meningsskiljaktigheter samt är
tillämpningsbaserad och processorienterad. I det mångkulturella klassrummet på nätet kan denna
polaritet i utbildningsmetoderna orsaka allvarliga problem för både elever och lärare. Missförstånd
förvärras av skillnader i utbildning och kulturella kommunikationsmönster.

⇒ Påverkan av elevernas individuella kulturella dimensioner - kulturell intelligens (CQ)

Klimatet för kulturell mångfalds inverkan på CQ kan skilja sig åt mellan olika studentgrupper. Elever
från invandrarfamiljer utsätts dagligen för kulturell mångfald. Medan familjer och jämnåriga med
samma etniska bakgrund vanligtvis är mer påverkade av sin etniska kultur, är skolor och jämnåriga
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med annan etnisk bakgrund mer påverkade av den allmänna kulturen. Interkulturella erfarenheter
kan å andra sidan vara mindre vanliga bland elever som inte har invandrarbakgrund, vilket innebär
att om de inträffar kan de ha en större inverkan på deras attityder och interkulturella färdigheter
mellan grupper.

Kontakt, samarbete och mångkulturalism å ena sidan och CQ å andra sidan är starkare bland elever
med icke-immigrant ursprung än bland elever med invandrar ursprung. Ett klassrumsklimat som
uppmuntrar kontakt och samarbete mellan elever med olika kulturell bakgrund är förknippat med
högre CQ bland eleverna.

⇒ Instruktörernas uppfattningar och utmaningar

En av de viktigaste aspekterna av distansutbildning är social interaktion, vilket innebär att sociala
relationer skapas mellan lärare och studenter samt mellan studenter. Många forskare har kommit
överens om att interaktionen mellan lärare/student och student/student är kritiska komponenter i
utformningen av online-kurser. Det finns en stark koppling mellan interaktion i online-kurser och
studenternas tillfredsställelse.

Utbildarna måste öka studenternas medvetenhet om hur kulturen påverkar det sociala samspelet
och hur den påverkar studenternas och lärarnas uppfattning om distansutbildning för att säkerställa
högkvalitativa standarder för det sociala samspelet inom distansutbildning. Detta kommer att göra
det möjligt för dem att övervinna de stora utmaningarna som internationella studenter står inför,
vilket inkluderar att förstå instruktörens roll i ett sociokonstruktivistiskt tillvägagångssätt, att anpassa
sig till samarbetsinriktad inlärning online och att förvärva akademiska färdigheter.

Avsnitt 3: Hur man stöder kulturell mångfald i onlineklassrummet

⇒ Att närma sig kulturell mångfald med ett öppet förhållningssätt

Att vara öppen innebär att se skillnader i idéer, kulturer, kön och livsstilar som möjligheter snarare än
att avfärda dem som felaktiga eller "andra". På samma sätt bör kulturell mångfald i e-klassrummet
uppmuntras.

Här är några idéer som du kan tänka dig och omsätta i handling:

- Interagera med människor från andra kulturer.
- Var villig att lyssna och släppa förutfattade meningar.
- Om du ser någon som är kulturellt okänslig, säg ifrån.
- Inse att olikheter kan vara till nytta snarare än till skada.
- Påtvinga inte människor som har motsatta åsikter dina övertygelser.
- Läs litteratur och lär dig om andra kulturer.
- Ta del av medier och konst från hela världen.
- Lär dig ett nytt språk och kommunicera på en väns modersmål i stället för på ditt eget.

⇒ Främjande av kulturellt anpassade utbildningsmodeller.
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Ramverket för kulturellt responsiv undervisning (CRT) sätter elevernas kulturella identitet i centrum
för inlärningsprocessen och utnyttjar elevernas kulturella kunskaper, tidigare erfarenheter,
referensramar och prestationsstilar. Många människor tänker på ras och etnicitet när de tänker på
kultur och identitet. Många dimensioner av mångfald finns dock i de flesta klassrum, och CRT innebär
att pedagoger bör engagera elevernas ytterligare identiteter för att erkänna intersektionaliteten
mellan olika aspekter av vilka deras elever är.

Tre klassrumskriterier utgör grunden för en kulturellt anpassad undervisning: akademisk prestation,
kulturell kompetens och socialpolitisk medvetenhet.

- Ett kulturellt anpassat klassrum har tydliga och akademiskt utmanande förväntningar på
alla elever. En mängd olika bedömningar av inlärningen används i inlärningsmiljön.
Pedagogerna måste vara väl insatta i sitt ämne och skickliga på att skapa effektiva
inlärningsmiljöer.

- Ett kulturellt responsivt klassrum främjar en hög nivå av kulturell kompetens genom att
elever och lärare måste visa en grundlig förståelse för sin egen och andra kulturer.

- Pedagogerna måste ha en sociopolitisk medvetenhet, eller en välutvecklad förståelse för sin
egen världsbild, samt en förståelse för att deras egen världsbild är formad av deras
erfarenheter och att det därför är osannolikt att den är densamma som den som eleverna i
deras klasser har. Kulturellt lyhörda pedagoger är de som regelbundet undersöker sina egna
kulturella perspektiv och fördomar för att se till att de skapar miljöer som stöder alla elever.

⇒ Ge möjligheter att ta tillvara på olikheter

Att förstå skillnaderna mellan online- och traditionella klassrumsmiljöer och hur kulturen tar sig
uttryck i dem kan hjälpa eleverna att få en positiv utbildningsupplevelse. På en grundläggande nivå
kan man genom att förutse de utmaningar som studenterna kan ställas inför på områden som
dynamik i klassrummet, krav på deltagande, förståelse av kursteman och tolkning av kursens resurser
och utformning hjälpa studenterna att få stöd genom genomtänkt kursutformning och undervisning.
Utöver den praktiska nivån bör organisationer främja mer kulturellt inkluderande sätt att tänka för
att stödja fakultetens och personalens utveckling.

Avsnitt 4: Viktiga utmaningar - frågor och förslag

⇒ Eliminera kulturella hinder genom att acceptera tekniken

Acceptans av teknik är en aspekt av kulturen som ofta förbises inom många områden, inklusive
utbildning. Förhållandet mellan kommunikation, kultur och teknik är komplicerat:
kommunikationsmönster bestäms av kulturen och förändras av tekniken, och kulturen har inflytande
över teknikanvändningen och förändras sedan av den tekniska utvecklingen. Designerna måste vara
medvetna om de olika graderna av teknikacceptans när de utformar för det mångkulturella
klassrummet på nätet för att skapa en rättvis och välkomnande miljö på nätet.

⇒ Att ta itu med språklig mångfald genom informell kommunikation och interaktion.
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Informellt språk gör det möjligt för människor att fritt uttrycka sig själva och sin identitet. Eftersom
det informella språket inte är lika stelbent som det formella språket kan talarna ändra och
manipulera sitt språk som de vill. Detta kan resultera i rikare uttryck som i större utsträckning kan
förmedla deras upphetsning och samtycke. Språklig manipulation kan också ge ytterligare
information om talarens kultur.

En annan funktion av informellt språk är effektiv kommunikation i sociala sammanhang. Slang, en
annan egenskap som kännetecknas av förtrogenhet, förbättrar effektiviteten i kommunikationen
ytterligare.

Det är uppenbart att det informella språket fyller många funktioner i ett samhälle, bland annat för att
visa upp sin identitet och som ett effektivt sätt att kommunicera. Det tjänar också till att öka
solidariteten och minska det sociala avståndet. Detta bör beaktas i en samarbetsinriktad
inlärningsmiljö med kulturellt olika studenter och lärare.

⇒ Att förutse utmaningar i förväg i ett klassrum på nätet

Det är mycket lättare att märka kulturella skillnader i klassrummet än att förutse dem i förväg. Geert
Hofstedes (1986) fyradimensionella kulturmodell är den mest använda och accepterade ramen när
det gäller kulturella frågor i klassrummet:

- Maktdistans (PDI) är ett mått på hur ojämnt makt och rikedomar är fördelade.

- Individualism-kollektivism (IDV) avser i vilken grad medlemmarna i ett samhälle agerar som
individer eller som medlemmar i en grupp.

- Osäkerhetsundvikande (UAI) är den grad i vilken medlemmarna i en kultur känner sig
hotade av okända situationer och ostrukturerade idéer och därför undviker dem.

- Maskulinitet och femininitet (MAS) avser i vilken utsträckning ett samhälle följer tydliga
könsroller.

Pedagoger och pedagogiska designers kan skapa en mer inkluderande läroplan och miljö genom att
ha Hofstedes ramverk för kulturell fördelning i åtanke och förstå kulturens betydelse i klassrummet.

⇒ Att hantera "kriser" samtidigt som man följer läroplanen.

"Motivational Framework for Culturally Responsive Teaching" (Ginsberg, M. och R. Wlodkowski,
Diversity and motivation: Culturally responsive teaching in college, Jossey-Bass, San Francisco, 2009)
skapades specifikt för lärmiljöer för vuxna och beskriver normer och metoder som främjar
deltagande, undersökning, diskurs och respekt för alla elever. Den består av fyra komponenter: (1)
skapa inkludering, (2) främja attityder, (3) öka betydelsen och (4) främja kompetens.

Följande frågor kan användas av instruktörer för att utvärdera sina undervisningsmetoder:

1. För att säkerställa inkludering,
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- Hur erkänner jag mina elevers kulturella identiteter, t.ex. ras, etnisk, religiös, sexuell och
könsrelaterad identitet?
- Hur lär jag mig om mina elever och vad de värdesätter i inlärningsprocessen?
- Hur kan jag uppmuntra mina elever att interagera med sina kamrater?

- Hur kan jag se till att eleverna fritt kan uttala sig om klasspolicys som de anser vara
diskriminerande eller fördomsfulla?

2. Att odla en attityd,
- Hur kan jag hjälpa eleverna att känna sig positiva till innehållet och inlärningsprocessen
samtidigt som jag integrerar elevernas autonomi i kursplaneringen?
- Hur kan jag uppmuntra eleverna att kommunicera djupt och meningsfullt med varandra och
med mig?
- Hur kan jag använda material och resurser som speglar elevernas olika bakgrunder?

3. Fördjupa betydelsen,
- Hur kan jag hjälpa eleverna att knyta an till materialet på ett sätt som bygger på kritisk
reflektion och kritisk undersökning?
- Hur integrerar jag ett brett utbud av inlärningsaktiviteter och undervisningsmetoder?
- Hur kan jag införliva tillämpningar från den verkliga världen i mina inlärningsaktiviteter?
- Hur kan jag kräva att eleverna granskar läroplanen från olika synvinklar?

4. Att främja kompetens,
- Hur kan jag använda autentisk och effektiv bedömning för att hjälpa dem att visa att de
behärskar ämnet på olika sätt?
- Hur kan jag motivera eleverna att ta ansvar för sitt lärande?
- Hur ger jag utrymme för eleverna att utvärdera sitt eget lärande?

När nätlärare får erfarenhet av att skapa kulturellt anpassade inlärningsmiljöer kommer de att kunna
uppnå sitt mål att skapa rättvisa och inkluderande klasser för alla sina elever.
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ÖVNINGSENHET N. 4:

Övning N. 1
Sant och Falskt

6. MOOCs och UDLs är viktiga delar i utvecklingen av onlineklassrum som riktar sig till elever
med kulturell mångfald (SANT/FALSKT).

7. Social interaktion är en av de viktigaste aspekterna av distansutbildning (SANT/FALSKT).
8. Att erkänna att kulturen inte påverkar lärandet är ett viktigt steg i utformningen av och

undervisningen för en kulturellt varierad elevkår (SANT/FALSKT).
9. Alla kulturer värdesätter elevernas deltagande och diskussion på samma sätt som

västerländska kulturer (SANT/FALSKT).
10. Utbildarna måste öka elevernas medvetenhet om hur kulturen påverkar det sociala

samspelet och hur den påverkar elevernas och lärarnas uppfattning om distansutbildning
(SANT/FALSKT).

Övning N.2
JA eller NEJ
Fördelarna med Moodle-plattformen är följande:

6. Att vara öppen innebär att se skillnader i idéer, kulturer, kön och livsstilar som möjligheter
snarare än att avfärda dem som felaktiga eller "andra". (JA/NEJ)

7. Ett kulturellt anpassat klassrum har tydliga och akademiskt utmanande förväntningar på alla
elever (JA/NEJ).

8. Att förstå skillnaderna mellan online- och traditionella klassrumsmiljöer kan hjälpa eleverna
att få en positiv utbildningsupplevelse. (JA/NEJ)

9. Det är lätt att förutse kulturella skillnader i förväg. (JA/NEJ)
10. Online-lärare kan lätt skaffa sig erfarenhet av att skapa en kulturellt anpassad inlärningsmiljö

enligt gemensam logik (JA/NEJ).
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